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e Attenz;one ai'danni da trasporto!!l :
- Venficare tempestlvamente Io stato della merce al momento deIIa ncez;one
" Danm VlSIbIlI dall ‘ésterrnio: resplngere o ntlrare la:merce apponendo lmmedlatamente lannotazmne del danno
. sulla lettera di vettura del trasportatore . oL -

_ Danm nascostl verlflcatl dopo il d|5|mbajlo. rlcordare dl apporre comunque Iaccettazmne deIIa spechznone con
nserva d| verlflca e confermare per lscrltto eventuall dannl entro 8gg dalla consegna. | o
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N Nota sui resr ) ¢ ) * ’ - :
i termine per effettuare un reso & d| 30 giorni di calendarlo da[ ncewmento della merce. Per ogm reso puo

’Grazi'e,pe'_r‘ii v“o‘stro-‘or'dine. o

: “egsere applicata’ una commlssmne di gestsone pari al 10%- -del valcre della merce: {con un, mlntmo di-12,50 €). o

“Tuttd i resi dévono essere preventlvamente segnalati al servizio ¢lienti Hoffmann '

- Periresi effettuatl come reclami nell'ambito di una richiesta di garan2|a, restano valide le dlsposmonl
contrattuah 0 d| Iegge Nlagglorl mformazmm sono dlsponrblh nelle nostre FAQ . e S T
'Merce spedlfa per conto d| HOFFMANN ITALIA SPA : O

- Il nostro servizio commerciale & a vostra disposizione al numero-049:7960211 - * -~~~ "« 1
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