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Azienda per la Mobilité nell'Area di Taranto X ooy

DENUNCIA DI SINISTRO STRADALE

MODALITA" APERTURA

N° SINISTRO B DATASINISTRO ORA
35NSM09 || 121009 | [ 1740 | APERTO D'UFFICIO ]
LINEA LUOGO IN CUI E' ACCADUTO IL SINISTRO ANGOLO
IS o [
| 4 _ |STATTE (TA) - b B
DIREZIONE N° SOCIALE TARGA AUTOBUS
[PORTO MERCANTILE - STATTE (TA) [ 473 ][ CA346RJ B
MATR. AGENTE COGNOME ~ NOME QUALIFICA
[~ 170956 | PAPARI | [GAETANG |1 Agente di movimento B
COMUNE DI NASCITA DATA DI NASCITA DA'_I‘_{\ ASSUNZIONE COMUNE DI RESIDENZA CAP,
SAN MARZANO DI SAN GIUSEPPE||  13-05-52 1110276 | SANMARZANODISAN | | 74020 |
DOMICILIO . 7T|P0 PATENTE N° PATENTE RILASCIATA A DATARILASCIO  SCADENZA PATENTE
MIANITTL, 2 [ D |[ TA22980165 I| TARANTO |[ 10/07/1994 | [ 13/05/2012 |
S COMPAGNIA ASSICURATRICEAMAT. =~ == == COMPAGNIA ASSICURATRICE KASKO AGENTE _
NATIONALE SUISSE o ]
DATI RELATIVI Al TERZI COINVOLTI NEL SINISTRO - 1° VEICOLO
MARCA  MODELLO TARGA _______ PROPRIETARIO COMUNE DI RESIDENZA
] il Lo 1L ]
VIA/PIAZZA o COMPAGNIA ASSICURATRICE
B ] ]
CONDUCENTE (SE DIVERSO DA PROPRIETARIO) VIA / PIAZZA COMUNE DI RESIDENZA
( N r N
L s R ] ]
1° DANNEGGIATO NATURA DEL DANNO
r i —
L [ W . I
2° DANNEGGIATO o NATURA DEL DANNO
L . | il |
DATI RELATIVI Al TERZI COINVOLTI NEL SINISTRO - 2° VEICOLO
MAR(E o MODELLO TARGA - ) PROPRIETARIO - REDENZA
L L S I i |
DOMICILIO COMPAGNIA ASSICURATRICE IMPORTO DANNI LIQUIDATORE
- CE
. I N il L . |
- 3° DANNEGGIATO o o NATURA DEL DANNO )
L L ]
rrrrr 4° DANNEGGIATO e NATURA DEL DANNO
_ -~ -~ L -~ ]
AUTORITA' INTERVENUTA C'ﬁk—‘iﬁiqiw N ) |
veswon T T _
]

EVALIDAZIONE DELLA DIREZIONﬂ




N° SINISTRO

[ 385NS05 |

w&nk

Azienda per la Mobilitd neli’Area di Taranto

DESCRIZIONE DELL'INCIDENTE

AL
Lo il ©

| —

P ————

I

Q00 —— 00

©
©

DESCRIZIONE DE| DANNI RIPORTATI DALL'AUTOBUS

- - B - -

- o , B b

DESCRIZIONE DEI DANNI RIPORTAT! DALLA CONTROPARTE

DESCRIZIONE DELL'INCIDENTE
SINISTRO APERTO D'UFFICIO SU RELAZIONE Di SERVIZIO DATATA 12/11/2009 DEL SIG. MANCINI: ' T

INTORNO ALLE ORE 22.00, Ml TELEFONAVA UNA UTENTE DICHIARANDOMI CHE INTORNO ALLE 17.40 PRENDEVANO IL BUS
473 LINEA 4 E CHE L'AUTISTA, A SUO DIRE, HA AVUTO DEi MODI SGARBATI. E MENTRE SCENDEVANO A STATTE,
RESTAVANO CHIUSE NELLE PORTE. DALLE RICERCHE, L'AGENTE IN QUESTIONE ERA PAPARI GAETANO COMANDATO AL
TURNO 219 (17.20 - 23.55 LINEA 4).

DA ME INTERPELLATO, L'AUTISTA MI SPECIFICAVA CHE HA SOLO INVITATO LA SIGNORA A SALIRE IN QUANTO NON 81
DECIDEVA A SALIRE, CON MOD! EDUCATI. LA SIGNORA HA AGGREDITO VERBALMENTE L'AGENTE CON LA SOLITA FRASE
"EANNO BENE QUANDO VI PICCHIANO !". A STATTE NELLO SCENDERE, COINCIDENZA HA VOLUTO, NELLA CONFUSIONE, SI
E' CREATO UN CONTATTO SULLA PORTA CENTRALE, CHE SI CHIUDEVA (VEDiI BOLLA) DA SOLA, BEN SAPENDO CHE IN
QUEST! BUS ALLA MINIMA PRESSIONE S| RIAPRONO, SENZA CREARE DANNO ALL'UTENZA. SECONDIO L'AGENTE PAPARI,
SONO SALITE GIA' PREVENUTE, IN QUANTO HANNO DETTO CHE IN PRECEDENZA HANNO AVUTO DEI PROBLEMI CON
L'AMAT E NON SONO STATE PAGATE. TANTO RIFERITOMI DALL'AGENTE PAPARI. TANTO PER CONOSCENZA.

FIRMATO: MANCINI.

“SINISTRI DENUNZIATI DA TERZI SENZA INDIVIDUAZIONE DELL'AGENTE RESPONSABILE
~ E PROVVEDIMENTO PRESIDENTE J APERTURA SINISTRO p Sl (ONO ]

LETTO, CONFERMATO E SOTTOSCRITTO

i, 3"*/44/07

Il Conducente

pagina 2
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Azienda per la Mobilita nell’Area di Taranto

DENUNCIA DI SINISTRO STRADALE

N° SINISTRO DATA SINISTRO ORA MODALITA’ APERTURA
| 3es/NS/09 | 12A1000 | [ 1740 | | APERTO D'UFFICIO ]
LINEA LUOGO IN CUI E' ACCADUTO IL SINISTRO ANGOLO
|4 [STATTE(TA) - I
DIREZIONE N° SOCIALE TARGA AUTOBUS
PORTO MERCANTILE - STATTE (TA) o | 473 J[_ CA346RJ ]
MATR. AGENTE COGNOME ~ NOME j QUALIFICA
[ 170956 | PAPARI | GAETANO L Agente di movimento |
COMUNE DI NASCITA DATA DI NASCITA  DATA ASSUNZIONE COMUNE DI RESIDENZA C.AP.
[SAN MARZANO D! SAN GIUSEPPE|| ~ 13-0562 | [ 11-02-76 | |SAN MARZANO DI SAN ][ 74020 |
) DOMICILIO TIPO PATENTE N° PATENTE RILASCIATA A DATARILASCIO  SCADENZA PATENTE
MANITTI, 2 T D ][ TA2208016S || TARANTO || 10/07/1994 1 13/05/2012 |
COMPAGNIA ASSICURATRICE AM.AT. . COMPAGNIA ASSICURATRICE KASKO AGENTE
[NATIONALE SUISSE - I
DATI RELATIVI Al TERZI COINVOLTI NEL SINISTRO - 1° VEICOLO
MARCA MODELLO  TARGA _ PROPRIETARIO COMUNE DI RESIDENZA
| L | gl 1L ]
. VIA | PIAZZA - - COMPAGNIA ASSICURATRICE
N 1 | ]
CONDUCENTE (SE DIVERSO DA PROPRIETARIO}VIA / PIAZZA COMUNE DIRESIDENZA
H A L ]
1° DANNEGGIATO NATURA DEL DANNO
N | e ]
2° DANNEGGIATO - ) NATURA DEL DANNO o
| L
DATI RELATIVI Al TERZI COINVOLTI NEL SINISTRO - 2° VEICOLO
MARCA MODELLO TARGA PROPRIETARIO RESIDENZA
SR P 1| I ]
DOMICILIO COMPAGNIA ASSICURATRICE IMPORTO DANNI LIQUIDATORE
r ' T — [ —
L _ ] R | A O ——
3° DANNEGGIATO L NATURA DEL DANNO _—
I — S | - I
4° DANNEGGIATO B o NATURA DEL DANNO
L I | |
AUTORITA'INTERVENUTA [ o o T
[I— J— S RS J— —
Testmow fﬁiij

LVALIDAzmTE' DELLA DIREZIONET



o N° SINISTRO
e ~AmAL
e S.p.A.

Azienda per la Mobilita nell’Area di Taranto

DESCRIZIONE DELL'INCIDENTE

Vista laterale destra Vista posteriore Vista laterale sinistra Vista anteriore

=

]

o0 —— 20

il

DESCRIZIONE DEI DANNI RIPORTATI pALL'AUTOBUS

DESCRIZIONE DEI DANNI RIPORTATI DAL_LA COﬁTI;OPAR_fE

DESCRIZIONE DELL'INCIDENTE
SINISTRO APERTO D'UFFICIO SU RELAZIONE DI SERVIZIO DATATA 12/11/2009 DEL SIG. MANCINI:

INTORNO ALLE ORE 22.00, M| TELEFONAVA UNA UTENTE DICHIARANDOMI CHE INTORNO ALLE 17.40 PRENDEVANO IL BUS
473 LINEA 4 E CHE L'AUTISTA, A SUO DIRE, HA AVUTO DEI MODI SGARBATI. E MENTRE SCENDEVANO A STATTE,
RESTAVANO CHIUSE NELLE PORTE. DALLE RICERCHE, L'AGENTE IN QUESTIONE ERA PAPARI GAETANO COMANDATO AL
TURNO 219 (17.20 - 23.55 LINEA 4).

DA ME INTERPELLATO, L'AUTISTA Ml SPECIFICAVA CHE HA SOLO INVITATO LA SIGNORA A SALIRE IN QUANTO NON SI
DECIDEVA A SALIRE, CON MODI EDUCATI. LA SIGNORA HA AGGREDITO VERBALMENTE L'AGENTE CON LA SOLITA FRASE
"FANNO BENE QUANDO V! PICCHIANO !". A STATTE NELLO SCENDERE, COINCIDENZA HA VOLUTO, NELLA CONFUSIONE, SI
E' CREATO UN CONTATTO SULLA PORTA CENTRALE, CHE SI CHIUDEVA (VEDI BOLLA) DA SOLA, BEN SAPENDO CHE IN
QUESTI BUS ALLA MINIMA PRESSIONE S| RIAPRONO, SENZA CREARE DANNO ALL'UTENZA. SECONDIO L'AGENTE PAPARI,
SONO SALITE GIA' PREVENUTE, IN QUANTO HANNO DETTO CHE IN PRECEDENZA HANNO AVUTO DEI PROBLEMI CON
L'AMAT E NON SONO STATE PAGATE. TANTO RIFERITOM! DALL'AGENTE PAPARI. TANTO PER CONOSCENZA.

FIRMATO: MANCINI.

SINISTRI DENUNZIATI DA TERZ! SENZA INDIVIDUAZIONE DELL'AGENTE RESPONSABILE
[ PROVVEDIMENTO PRESIDENTE | APERTURA SINISTRO | SI (L NO ]

. LETTO, CONFERMATO E SOTTOSCRITTO
. c@o{( T Il Conducente
AN

. Lo, 30/4{/97
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3 i ¢ S.p.A.
Azienda per la Mobilita nell’Arec di Taranto

3 & Taranto li j /f’// ’zﬁﬂf

Al RESPONSABILE AREA ESERCIZIO/SOSTA

SEDE

i
i

Oggetto: RELAZIONE DI SERVIZIO

WELLY 3CENBEUE QOUNEAEN YA 1Hd (VeTo, WEuh G TUSPPE, A

ELCREAT O UN. CopTBTTD Svih Poriz Canndié, GHe 1 Eilbe Vit (Eb
Goun) b4 tos, Bew Spreme ene v GUELTT BUS BLA (ANIKA.....

CREstent s RitfronD, Sentr CLEME bATFo PLUVTE SR,

SeConbo. LROWE [hpp., rens SHTE Gid TREEWIE, rv

Gy To HArp @fﬁoﬁﬁém/ﬁzﬁewﬂ’%#ﬂm PiTe Pt [RoBesrt
Loy LBnT € pen Sene Sty fenTE. ThcTe B ERITOM

DAL AGEWTE (RIAG .

L TpTe TEn Cono FCETEY

firmato: 2 A

n.b. da consegnare entro 24 ore al Responsabile in indirizzo.



SEZIONE “A”

CEDOLA DI VIAGGIO DEL BUS N° ﬂé DATA // ﬁ "// // “9 ?J

j S.p.A.

Azienda per la Mobilitd nell'Area di Toranto

CERTIRIG,
> 7
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. RISERVATO OPERATORE DI ESERCIZIO RISERVATO AI CONTROLLI
Orario di partenza Orario di arrivo
. 'E'E OPERATORE:
Linea w 53 w COGNOME e NOME | Orario | Localita Firma Verificatore
N° . o o s o (STAMPATELLO) (PER ESTESO)
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SEZIONE “B”

Azienda per lo Mobthto neH’Arec di Taranto

LISTA DI CONTROLLO (CHECK-LIST)
(Da compilarsi a cura dell’Operatore di Esercizio all'inizio ed alla fine di ogni turno)

(2] (3]
TURNO DI SERVIZIO n°® TURNO DI SERVIZIO n° I TURNO DI SERVIZIO n®°
DALLE ORE QO DALLE ORE @ DALLE ORE M
ALLE ORE O ALLE ORE A E » ALLE ORE _gL._
LINEA _4_, LINEA LINEA ey
F A OPERATORE DI ESEREZIZIO FIJ;OPERAT RE DI REIZIO FIRMA OPERATORE DI ESERCIZIO
¥ S - b Y, ) .
/&?7 K%M { Lt ﬁ - . I T,
L7 4 o7
CONTROLLI Inizio | Fine CONTROLLI . Inizio | Fine CONTROLLI | Inizio | Fine
(Barrare la voce che ricorre)| Turpno | Turno (Barrare la voce che ricorre) Turno | Turno (Barrare la voce che ricorre)f Turno | Turno
! —
! ! | [
Indicatori di linea ‘ NE NE Indicatori di linea ! NE NE Indicatori di linea NE NE
1 ‘
Indicatori di direzione NE NE Indicatori di direzione NE NE Indicatori di direzione NE NE
Impianto illuminazione NE NE Impianto #luminazione NE . NE Impianto illuminazione NE NE
Luci interne NE , NE Luci interne L ONE ©ONE Luci interne NE NE
; SU
Strumentazione di bordo NE " NE Strumentazione di bordo )& i Strumentazione di bordo NE NE
|
| !
Obliteratrici NE NE Obliteratrici NE | NE Obliteratrici NE NE
T
Martelletto rompivetro di M M Martelletto rompivetro di . M Martelletto rompivetre di M
sicurezza sicurezza ! M ; sicurezza : M
Sigilli maniglia uscita di Sigilli maniglia uscita di ' ! Sigilli maniglia uscita di ;
sicurezza M M sicurezza oMo M sicurezza yoM M
t - f
Regolamento viaggiatori M M Regolamento viaggiatori - i Regoiamento viaggiatori M . M
interno bus interno bus oM | M interno bus 1 !
: ‘\ ! \
Estintore M M Estintore M M Estintore LM i M
Pulizia del Bus INS INS Pulizia del Bus | )}( y}.,( Pulizia del Bus INS INS
}
Cintura di sicurezza Cintura di sicurezza Cintura di sicurezza NE
(portatori di Handicap) NE NE (portatori ¢ Handicap) | NE NE (portatori di Handicap) NE

NE = Non Efficiente

\ M = Mancante

INS = Insufficiente

n° del

Irregolarita riscontrate durante il servizio (incidenti - guasti - etc.), gia comunicata all’Area Tecnica con bolla di lavoro

al rientro - visto: L'ADDETTO MOVIMENTO E TRAFFICO

A
A

/ ore D/ZZ%

\

|
v

Mod. CEDOLA

f2
Anetc ove s Mabito pal! Avec d et

Valida Responsabile Area Esercizio

Rev. 03 del 16/07/2007

Pag. 2/2




1 I‘ I Im S.p.A.

Azienda per la Mobilita neil’Area di Taranto

Taranto, li 04/12/2009

Al Responsabile Area Tecnica
Ing. Gabriele Passeretti

SEDE

OGGETTO: Evento del 12/11/2009 - BUS 473
Ns. Rif. 365/NS/09

Con riferimento al sinistro indicato in oggetto, con la presente siamo a richiederVi
fotocopia della bolla di segnalazione di avaria.

In attesa di leggerVi, porgiamo distinti saluti.

Il Capo Unita
AA.GG. - P.R. - Sinistri
D.ssa Tizjana Tursi

Pl’ul R 228€ e

Allegato: relazione di servizio prot.21210 del 13/11/09. 0 7 3iC. 7
Del

> PRESIDENTE T
0 ORETICREGEMCRAE
DR DIRETTORE AMANSIRATIO
O CRETTORETECNKO oo

fDT Phqm—ﬂr) g =,
UERG RGNS -d-u“\ u\wi}”l;‘ G

STG 5 ST e

Societa per Azioni con Socio unico soggetta a direzione e coordinamento da parte det Comune di Taranto
Via C. Battisti, 657 - 74100 Taranto e Tel. +39 099 73561e Fax +39 099 7794247 » web: www.amat. ta.it e e-mail: gmat@amat. ta.it
Codice Fiscale, Partita Iva e N’ iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capitale sociale: € 5.497.272,00 interamente versato
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Azienda per la Mobilits nell’Area di Taranto 23
%, memn (]

Taranto, li 07/gennaio/2010

L <A

. 07 GEN. 200

L

Al Capo Unita AA. GG.
D.ssa Tiziana Tursi

N SEDE

Oggetto: Sinistro n°® 365/NS/2009.

Si trasmette, allegata alla presente, la bolla di segnalazione di avaria n® 53128
del 11/11/2009, comprensiva degli interventi di riparazione eseguiti sul bus con
numero aziendale 473 rimasto coinvolto nel sinistro in oggetto.

Distinti saluti

Il Respon rea Tecnica
Ing. Gabri asseretti

Societd per Azioni con Socio unico soggetta a direzione e coordinamento da parte del Comune di Taranto
Via C. Battisti, 657 - 74100 Taranto « Tel. +39 099 73561+ Fax +39 099 7794247 « web: www.amat.ta.it e« e-mail; gmat@amat. ta.it
Codice Fiscale, Partita Iva e N iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00146330733
Capitale sociale: € 5.497.272,00 interamente versato
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Azienda per lo Mobilita nell’Area di Taranto - fonv

BOLLA N. 53128 /A
DI SEGNALAZIONE AVARIA oea A AT

ORA SEGNALAZIONE AVARIA ?Jj Ao | BUSN. Wty ..
ORAUSCITACARRO SOCC. [ | ' AUTISTA DI

O RIMORCHIO 0 LINEA............. PRoRRl
ORA ULTIMAZ. RIP.NE O AUTISTI

O RIENTRO IN DEP.TO O RIMORCHIO oo
LOCALITA AVARIA __ D =

BUS DATO IN SOST.NE . | BUS RIMORCHIANTE

SEGNALAZIONE AVARIA ... gt e g

B A0 e
ENTE SEGNALANTE .

OSSERVAZIONI DELL'OFFICINA . .

____________ IL TECNICO D'OFF.NA ‘(
DESCRIZIONE AVARIA RISCONTRATA ... ...

REISTITU/ZIONE ALL'ESERCIZIO

Data ("5,////0]) Ora 9’—53
([ 7

T . . P
OPERATORI [&22¢ <21’ 4&&41‘? _____________________ 7 .
TEMPO IMPIEGATO éd_ﬁt:_j:_rﬁ_u_ ILTECNICO D'OFENA . & Lo 2O .

Mod. bolla segnalazione
e avaria bus

Arinadks per kn Mobilus neff Areo di Taramio

Valida Area Tecnica Rev. 00 del 05/06/2003 Pag. 1/1

STAMPASUD S.p.A. - Mottola (TA) - 5.2217.3071



