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AZIENDA PER LA MOBILITA' NELL'AREA )| TARANTO's.p‘.A.

u'Sede legale edammmlstratlm 74100 TARANTO - Vla C Battisti, 657

Tclcfono 09973561 (5 lince urbanc) - Fax 0957794247 e

Codu:e fiscale, Pactita IVA e n° di iserizione al Regmro delle merese di Taranto 00146330733
C"lplld Suciale sottoscritto: € 5.497.272,00 = C'\putalc Saciale; \cfsatu €8:381:881,75
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ORDINATIVO DI PAGAMENTO -

GESTIONE ESERCIZIO ' N. ORDINATIVO DATA COD.CASSA COD.CASSA IMPORTOQ ORDINATIVO
2018 1.664 18/10/2018 i 8.987,53
, .
IL CASSIERE ENEL ENERGIA S.P.A.
PAGHERA’ LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATIVQ Societd con unico socio

DI PAGAMENTO A FAVORE DI:

Via Regina Margherita, 125

00198 ROMA (RM)
| Partita IvA: 06655971007 C.F. 06655971007

PAGAMENTO: - Bonifico

ADDEBITO MPS

CC 13.07.0001;

DICONSI EURQO: ottomilanovecentoottantasette e 53 / 100

IBAN:

CAUSALE bEL-PAGAMENTO

CC 192 FORN/VIA COLOMBO SN GIU/LUG/2018
NABL-AR5 A 8648 -A88- 189 - 490~184,

PAGAMENTO FATTURE N.

-} 2049282877, .?.949283878, 2949283880, 2949283881, 2949283879,
2949283876, 2949009653, 2949283875, 2049283882

PAGATO

' 22 0T/.\2018

RISULTANZE
DELLA GESTIONE DX CASSA

BANCA MONTE DEI PASCHE DI SIENA SpA IMPORTO LORDO 8.967,53
Filiale di TARANTO ;
TOTALE RITENUTE : . 0,00
IMPORTO \ 7 8.987,53
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO 8.987,53

PREVISIONE

ESTREMI DELIBERA

PROG. ORDINATIVI EMESSI

DISPONIBILITA'

IL D{REAYORE




AZIENDA PER LA‘MOBILITA' NELL'AREA DI TARANTO S.p.A.

Sede legale ed amministrativa: 74100 TARANTO - Via C. Battisti, 657

Telefona 09973361 (S lince urbane) - Fax 0997794247

Codice fiscale, Partita IVA e n° di iscrizione al Registro delle Imprese di Taranto 00[46330733

Capiba,' Socinlc sottoseritto: € 5.497.272,00 - Capitale Sociale versato: € 8.381.881,75
-

ORDINATIVO DI PAGAMENTO

PAGHERA' LA SOMMA DEL PRESENTE ORDINATIVO
DI PAGAMENTO A FAVORE DI:

| Societd con unico socio
Via Regina Margherita, 125

00198 ROMA (RM)
Partita IVA: 06655971007 C.F. 06655971007

DICONSI EURO: ottomilanovecentoottantasette @ 53 / 100

CC 13.07.0001;

— i v ! N
GES_TIONE ESERCIZIO N. ORDINATIVO DATA' COD.CASSA , COD.CASSA IMPDRTD QRDINATWO
2018 1.664 18/10/2018 ' 8.987,53
* IL CASSIERE ENEL ENERGIA S.P.A.

PAGAMENTQ: Bonifico -
ADDEBITO MPS 1BAN: ]
; .
CAUSALE DEL PAGAMENTO
cC 192\ FORN/VIA COLOMBO SN GIU/LUG/2018 .
A81- A8S-4 86~A81 - A8- 189 - 490494
PAGAMENTO FATTURE N. T
2949283877, 2949283878, 2949283880, 2949282881, 2949283879, o e
2949283876, 2949009653, 2949283875, 2949283882 e e
R ‘n.e.,r-_“,;‘,_\’
IMPORTO LORDO 8.987,53
TOTALE RITENUTE 0,00
IMPORTO B8.987,53
CASSA CASSA
IMPORTO LORDO 8.987,53
RISULTANZE
DELLA GESTIONE DI CASSA PREVISIONE
PROG. ORDINATIVI EMESSI )
ESTREMI DELIBERA .
DISPONIBILITA' )
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Pagina 1

e /{8 h

PR Presidanis a
: X VP Vico Presiderto O
DATI FORNITURA CA Consiglert dfAmministrazione 03
DG Direttors Generale
Ff:rntamo ene-rgia in Data di attivazione DA m{rgt&:,'; Amminiteative EI]
Piazza Ramellini G SN della fornitura UAP Appalti | Conirati (m}
74121 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA. UCH Commerdale/Marketng 13
Denominazione contratto Tensiane di fornitura /o AM.ATS.PA. UCB Contzbth Bdancio (]
Energia flessibile 380V - Bassa Tensione UES Fsenizio
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTISTI 657 s |muh;sfgﬁm E|l
Altri usi impegnata 74121 TARANTO TA UM Mamwteraiored Teerica 0
Tipologia pagamento 15,0 kW {chilowatt) URY mmumm O
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile UAG Affari Con. PPRRSIISTRI OO
scadenza su conto corrente 16,5 kW (chilowatt) RAG Uffcio Ragioneria o
presso: Monte dei paschi di siena STQ Stati Qualta 0
spa MG Medico Compalents a
RSP RSPP (W]
N° CLIENTE
968 651 685 DATI BOLLETTA ® toraLepaPAGARE () GRAZIE! \
Fornitura energia elettrica 1tuoi precedenti
CODICE
oD N. Fattura 2949283877 1 75 ,0 1 € pagamenti risultano
ITO0O1E74331355 Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA j
00146330733 GlU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA - ~
PARTITA IVA HAI UN GUASTO?
00146330733 @
. . P PER SEGNALAZIONI
SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI 803500
SpesaperUenergia 19,72 € Numero Verde da rete
@ (A fissa e cellulare
Altri importi materia 19,72 € tuttii giorni 24 ore su 24
energia > PER INFORMAZIONI
e'%a Spesa per il 82,78 € Totale scarica ['app gratuita
Y hr:ﬁporto tettri Bolletta Guasti e-distribuzione
ela geenset:g:‘:edel e 213,51 € oinvia un SMS con il tuo
contatore (A) Codice POD allo
0 gs&s!:] g“(f\'ii dt 72,51 € 3202041500 /
38,50 €

. Totale imposte e IVA
(8)

Fattura con IVA in regime di Scissfone dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R, 633/1972

/@ CONTATTI UTILI\

=]  Sitoweb enelit
DETTAGLIO FISCALE 0 APPEnelEnergia
. Numero Verde Autolettura
Totale spesa (A) } B e .. ______ __Ams01€ 8009008
Spesa (P7") 175,01 € ® Punto F.nel. scopri quello
o — - - - p]ll vicino su
Totale imposte e IVA (B) e o _38,50€ _  NumeroVerde
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 175 01 w50 € 500500860
Casella Postals
| Totale Bolletta 213,51€ | CasellaPostale /
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*} -38,50 €
[ Totale da pagare 175,01 € I

*l dettaglio dei codici VA lo trovi nelle “informazioni per | clienti®

@ AUTOLETTURA

Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente. Per
ultericri dettagli leggi sul retro della

o
ir’\‘C
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bolletta.

j—zmn—jé@z:jﬁlg /@ QUALCHE DUBBIO?

C'% qualeosa che non ti & chiaro
della nuava bolletta? Vaisul sito
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura® e "Glossario”.

Enel Energia SpA - Societd con unito socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.EA.

1150724 - Capitale Saciale 302,039 Euro i.v. Direzione e coordinamento di Enel SpA



Pagina 2

GUARDA IL TUO \

P
CONSUMI FATTURATI EDETTAGLIO LETTURE DETTAGLIO! l

Visita l'area clientisu
enelit o l'app per
visualizzare:

il dettaglio della bolletta
lo stato delle tue pratiche.

Consumo annuo Consumo fatturato

q

3

i
(=]

=
Fuori
U7 |

o

Totale constmo Totale energia
annuo in kWh . - 0 attivo kWh . . 0
Somma dei consumi fatturati Consumo fatturato nel periodo
negli ulthmi 12 mesi in base oli'cfferta sottoscritte
Dettaglio letturefconsumi
-y . D UV VU
Energia attiva Energia reattiva
Data T
e C R F2 F3 F1 ipo
[_31/05/2018._ 5% Sy 54,002 il - 1) (rilevata) 1
30/06/2018 {rilevata)
[ 31/07/2618 a5/ A86RA" ¥ 54,002 Lt 297 08 e (rilevata) ]

INFORMAZIONI PER | CLIENTI

/7 N, Gentile Cliente, dal 25 magglo 2018 ¢ direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016679
in materia di protezione dei dati personali {GDFPR). Il GDPR raiforza i diritti delle persone riguarde

af propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europei.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
Nuove reyo'e medesime finalitd per cui gli stessi sono stati rilasciati.

per la Per l'esercizio dei Tuoi diritti, secondc quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR {accesso,
protezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita, opposizione e processe decisionale

. . automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

tuoi dati Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puoi contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati 2: dpo.enelenergia@enel,com,
L'informativa estesa aggiarnata & disponibile sul sito www.enel.it, pud essere ascoltata

\ /  chiamando il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

Le due quote che

La tua energia elettrica & composta da due quote; una importata e una proveniente da fonti
comPongon.o la rinnovabili {cosiddetta CIP6 - Rif. DM, 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generall df
tua energia Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ¢i hal rilasciato.

elettrica

Che tipo di Le bollette che ti inviamo possano essere Mensili o Bimestrali. Le hollette mensili riportanc i
bollette puoi / consumidiun solo mese e sono emesse con un intervallo minimo di 20 giomi; le bollette

. bimestrali indicano i censumi di due mesi e sono emesse cen un intervallo minimo di 1 mese.
ricevere

PESSE & il piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati, In caso di necessitd, il piana viene applicato direttamente dalle aziende che
PESSE: un piano distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
al tuo servizio, Z\:fver'lgono in modo s.elettlvo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
) i i un'ora e mezza al giomo.
in caso di Per saperne di pil sul piano PESSE puot contattare la societa di Distribuzione della tua zona.
blackout L'elenco dei principali distributoeri lo
trovi sul sito dell'Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
https://www.arera.it/ModuliDinamictPoriale/reportistica/compilaRicerca
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Info e modalita per
comunicare la lettura >
del tuo contatore

N

N

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018

Pagina 3

Seil tuo contatore & elettronico, | tuoi consumi vengono rilevati automaticamente, Tuttavia, in casi eccezionalila lettura a
distanza potrebbe non andare a buen fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puoi comunicare [a lettura del tuo
contatore per avere bollette sempre in linea con i consumi.

Prendi nota del numero cliente {lo trovi nella prima pagina della bolletta) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore,
Se ne hat uno elettronico, premi il pulsante fino a quando non appare il codice Al e premi di nuovo il pulsante per le fasce A2 e A3
{o eventualmente anche A4) e comunicaci anche quei valori.

Le modalita sono tante, tutte comode e facili:

=App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel.it.

- SMS al numerc 339.9903888, indicando il tuc NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura;

- Numero Verde gratuito 800 900 837,

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributere.

La legge di Bilancio 2018 prevede che, in caso di fatture retative a.periedi di consumo superiori a 2 anni, il cliente con richiesta
scritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periado. Se sitratta di fattura di conguaglio & ammessa, nei casi
previsti dalla legge, |a sospensione del pagamento dellimporto fatturato, sino all’esito degli accertamenti sulla fattura
contestata . Le predette condizioni non si applicanc qualora la mancata o erronea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilita del cliente. Per maggior informazioni puei sempre contattarei utilizzando | nostri canali ufficiali di contatte.

Per verificare il periodo fatturato in questa bolletta consulta la sezione “consumi fatturati e dettaglio letture”.

S

La produzione di
energia elettrica

N

-
-

/
D

Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

J
\

N
e

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoij

farlo

\. /

Composizione del mix medio nazionale
utilizzato per la produzione dell'energia
elettrica immessa nel sistema elettrico italiano

nel due anni precedenti
{dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)

Composiziong del mix energetico utilizzato per la produzione
dell'energia elettrica wvenduta dall'impresa nei due anni

precedenti
{dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)

Fo-n.t | primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017**
utilizzate

- Fonti rinnovabili 49,25 38,32% 38,859 36,6099
- Carbone 12,79 13,33% 15,479 13,759
- Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,97% 42,34%
- Prodotti petroliferi 0,65 0,72% 0,79%; 0,759%
- Nucleare 2,94 3,449 3,78% 3,689
- Altre fonti 2,62 2,81% 3,14% 2,88%
*dato consuntivo

**dato pre-consuntivo

La bolletta deve essere pagata sempre entro la data di scadenza. Se paghi in ritardo, tiverranno applicate le penali previste dal
contratto, come i costi per Pinvio def solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficizle-di riferimento
{TUR), aumentate di 3.5 punti percentuali.

Il mancato pagamento della bolletta prevede I'invio, da parte nostra, di una Raccemandata in cui ti avvisiamo deitempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura.

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione, [a fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato,

La sospensione viene effettuata il terzo giorno laverativo trascorsi 20 giorni solari dalla data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo giemo ltaverativo trascorsi 10 giorni solari
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sono di eurc 48,29; le spese di riallaccio, dopa
la sospensione, di euro 23,00. (Delibera ARERA ar. 258/2015/R/com -TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale, su carta di credito attivabile da APP di Enel Energia, su www.enelit
oppure chiamando '800 00 860 o presso il tuo istituto finanziario fornendo i riferimenti che trovi nel module “Autorizzazione
permanente di addebito in conto corrente bancario/postale®.

® Con Benifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via def Corso,
226-00187 Roma -¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0305905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: £2Z,2949283877,20180811.Z72

> ® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua canta di credito, il tuo account PayPal o il sistema

MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e i bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i puntivendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito..

# Con il bollettino di canto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo spertello bancario piti vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enel.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.
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Contatti utili per
reclami

Codici IVA

N 7N 7

Aggiornamento
corrispettivi

:

ervizio di recapito

NJVANINIVA NN

Gformativa privacy

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

N

Puoi inviare eventuali reclami mediante i seguenti canall:

Via Web: dal sito enel.it

Per Posta: scrivendo ad Enel Energia 5.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo dovra contenere | seguent! dati obbligatori;

a} il tuo nome e cognome

b} l'indirizzo della fornitura

c} l'indirizzo di recapito {se diverso dall'indirizzo di fornitura) ¢ di posta elettronica
dove desideri ricevere la nostra risposta

d) il tipo di servizio oggetto del reclamo (elettrico, gas, entrambi)

e} Il codice alfanumerico che identifica il punto di prelievo dell’'energia elettrica
(POD) o di riconsegna del gas naturale {POR}, eppure il tuo Numero Cliente

f) una breve descrizione del reclamo

g) se il reclama riguarda gli importi e/o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche l'avtolettura e la data in cui Phai
effettuata.

Pagina 4

e el Descrizioney? o b0 o

IVAVENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.

P7
633/1972 {S.P.)
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72

In questa fattura sono stati aggicrnati | seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
PE, come da delibera ARG/elt n.364/18

DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18

Servizi di rete, come da delibera ARG/eit n.253/18

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800

900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puai ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

zi, Puoi

Titolare del trattamento dei dati personali é Enel Energia S.p.A., con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.

Informativa completa disponibile sul sito enel.it

A partire dal 1 marzo 2018, quatora Eilariceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 (Legge n. 205/17). 1l
Suo venditore ha 'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarla nell'esercizio di questa facoltd. Per ulterioriinformazioni chiami il numero

verde dello Spottello dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA} 800 166 654.



Gentfile Cliente,

Il 25 maggio 2018 é entrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
dell’'Unione Europea (General Data Protection Regulation o “GDPR"), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni utili a consentire 'esercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamo inoltre intensificato gia da tempa le attivita di controllo e di monitoraggio, attraverso le
quali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetli terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autoritd competentii casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari tentativi
di frode segnaliamo le telefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a fitolo esemplificativo) per “I'Autoritd energetica®, “il Servizio Eletirico”,
“Elettricita Italia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratti con altre Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun tipo di rapporio, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti comrenti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale puo contattarci per ricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fornitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia



Enel Energia - Mercato libero dell'energia

Casella Postale 808D - 85100 Potenza

Forniamo energiain

Piazza Ramellini G SN

74121 Taranto TA
Denominazione contratto
Energia flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorne esatto della
scadenza su conto corrente
presso: Monte del paschi di siena
spa

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2018

Tensione di fornitura

380V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
Impegnata

15,0 kW (chilowatt)
Potenza disponibile

16,5 kW (chilowatt)

AMATSPA.

c/o AMATS.PA,

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

« AP Appati{ Cogtrati

N°® CLIENTE @

968 651 685 DATI BOLLETTA TOTALE DA PAGARE
Farnitura energia elettrica

CODICE POD N. Fattura 2945283877 1 75 ’o 1 €

{TO01E74331355 Del 11/08/2018 Entro il 27/08/2018

CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA

00146330733 GIU, 2018 - LUG, 2018 ORDINARIA

PARTITAIVA

00146330733

@ Spesa per V'energia
(A)

Altri imperti materia
energia

ﬁ; Spesa peril

&7 trasporto
dell’energia elettrica
e la gestione del
contatore (A)

% Spesa oneti di
sistema {A)

e Totale imposte e [VA
(B}

Totale spesa (A)
Spesa {PT")_

Totale imposte e IVA (B)

Fottura con VA in regime di Scissione dei Pa

72,51 €

38,50 €

Totale
Bolletta
213,51 €

175,01€
175,01€

Pagina 1

DA Diretfore Ameiiekatvy
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(%} GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

_/
(€ HAIUN GUASTO?)

> PER SEGNALAZIONI
803500
Numere Verde da rete
fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24
P PERINFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinvia un SMS coniltuo
Codice POD allo
32020 41 500

CONTATTI UTILI\
=

Sito web gnslit
APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800900837

Punto Enel scopri quello
pitl vicino st enelit
Numero Verde

£00 300 BSO

Casella Postale

8080 - 85100 Potenza !
AUTOLETTURA )

Re © O

Perla tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

QUALCHE DUBEIO?)

C'& qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul site
enel:it e consulta le sezioni

“Guida alla lettura” & "Glossario".

Enel Enerpla SpA

- Socletd can unlco socio- Sede Legale 00199 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese dl Rema, C.F. e P.l. 06655971007 - R.E.A,

rdinamente dj Enel SpA

* 1150724 - Capitate Sociale 302.039 Eura Iv. Direziohe e coo



verifica conferimento incarico

VI1§TI Y
4
¢
UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI UFFICIO PERSONALE )
verifica condizione, ordine e contratto verifica visite di accerfamento sanitario del personale
Data scadenza pagamento N
Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
[L. RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n® del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documentt e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
jDeltb. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contablli Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA’ CONTABILITA’ E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO
verifica perfeita esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecnici
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del ...

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA
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ECeONSUMIEATIURAT LISLETUREE SRS it o

Totale consumo Totale energia
OnnYo in kWl ... 0 attiva k... 0
Somma del consumi fotturati . Consumo fatturato nel periods
negii ultimi 12 mesi in base oif'cffertq sottoscritta

Dettaglio letturefconsumi

Energia attiva * Energia reattiva

R
002

’Jn i . -
65.486
R

/ ", Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016679

inmateria di protezione dei dati personali {GDPR). Il GDPR rafiorza i diritti delle per?.one riguardo
ai propri dati personali e mira & unificare le leggi sulla protezione dei dati del vari pae.Ei europei,
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
Nuove regole medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati,
perla Per l'esercizio del Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli ant. 15 - 22 del GDPR (accesso,
protezione dei rettifica, cancellazione, [limitazione, portability, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

tuoi dati Pertutte le questioni relative al trattamento dei Tust dati puoi confattare il Respgnsabiie per la
Protezione di Dati 2: dpo.enelenergia@enet.cam.
L'Informativa estesa aggiornata é disponibile sul sito www.eneLit, pud essere ascoltata
\ /" chiamando il numero 860 800 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel. fp .
.
Le due quote che|

La tua energia eletirica € composta da due quote; una importata e una proveniente da fonti

compongono la-> rinnovabili {cosiddetta CIPE - RIf: D.M,-21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di

tua energia Fornitura {CGF). Queste informazicni sono ripertate anche nella delega che ci hai rilasciato.
elettrica

—

Che tipo di
boliette puoi
ricevere

Le bollette che ti inviamo posseno essere Mensili o Bimestrali, Le bollette mensili ripoitano i
consumi di un solo mese e sono emesse con un intervallo minime di 20 glorni; le bollette
bimestrali indicano i consumt di due mesi e sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese,

- PESSE¢ il piano che [a socletd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare

blackout incontrollati. In caso di necessita, Il piana viene applicate direttamente dalle 2ziende che
PESSE: un piano| distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energla assorbita. Le riduzioni

al to servizi o, Zyver'igono in modo sclalettwo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempe massimo
. A i un'ora e mezza al giorno,

in caso dj Per saperne di pilt sul piano PESSE puoi contattare la societd di Distribuzione della tua zona.

bilackout L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutoritd di Regolazione per Emergia Reti e Ambiente al seguente link:

https://www.arera.it/ModuliDinamiciPoriale/reportistica/compilaRicerca



VI1§TI

™

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

T

Contr. Rep. n° del __
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE o
Conv. n°® del
IL. RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. 0° per supervisione
1 ; ? w DATA FIRMA -
Delib. C.A. n° dg
Data scadenza paw \
DATA LADDETTO AL NTRO UFFICIO MAGAZZINO
24 AGQ. 2018 verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP, UNITA' CONTRATTI
er supervisione Contr. Rep. n. del
DAT. M
% M Delib. C.A. n. del
/ Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONER’A
verifica dati contabil Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta )] DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA ?.0\3 FIRMA DEL RE IL RESP. UNITA’ TECNICA
per supervisione
I RESP. UNITA' CONTABIIA' § BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA l
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA Il RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ...............ovvievnrennnn. Prot...cicciiicinees
IL CAPQ UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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Py \ Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018

Calfte.Contabili di uscita ~ dettaglio
INFORMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 184 DeTTAGLIO Sus N.1
Importo Carta Contabile 175,01 Data Carico 27.08.201 Anagrafica ENEL ENERGIA
Importo Pagato 175,01 Importo Regolarizzato 0,00 ::T;nzzo
Localita
Importo beneficiario 175,01
ELENCO DEI SuB Causale BOLL
Sus DATA IMPORTO CONTO DI MODALITA DI Data pagamento 27.08.2018
PAGAMENTO BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO Valuta 57.08.2018
1 27.08.2018 175,01 0 S;RI COMPEN.  Modalita pagamento  GIRI COMPEN. US
. Descrizione Bollo ESENTE

Visualizza elenco da: i



Cd Pagina t

calal

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

et 02
C‘:@ L

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza del

PR Presidante a

VP Vioa Presidents a
DATI FORNITURA % Consiger i Aminéstrazione g
Forniamo energia in Data di attivazione DA Direttore Amoiistrative 0
Via Lago Di Garda 3/A della fornitura UAP Appalfif Comtrai o
74121 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA. UM ConmerddelMarietng [
Denominazione contratto Tensione di fornitura c/fo AMATS.P.A. (B Contzbid Biorcio (]
Energia flessibile 220V - Bassa Tensione UES Eserciio!Sosta [}
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTISTI 657 UIS  {nformatica f Statistion a
Altri usi ‘impegnata 74121 TARANTO TA UTM Monutareions { Teania a
Tipologia pagamento 3,0 kW {chilowatt) URY Risoesa Unang a
Addebito nel giorno esattodella  Potenza disponibile UAG AfhiCon. PPERLSESSTR! O
scadenza su conto corrente 3,3 kW {chilowatt} RAG Uffdo Ragionaria ]
presso: Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza STQ Stat Cuzid a
spa 1,0 Kw Glu - 0,8 Kw Lug MC  Medito Competenta (n

RSP RSPP. O
N° CLIENTE

. ‘ 2
968 651 669 . DATI BOLLETTA e TOTALE DA PAGARE GRAZIE!
Fornitura energia elettrica 1tuol precedenti
?0052223247059 N. Fattura 2049283878 75 ’ 13 € pagamenti risultano
Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari.

CODICE FISCALE PERIODC TiPO FATTURA _/
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA. o ~
PARTITA IVA HAI UN GUASTO?
00146330733

> PER SEGNALAZIONI

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI 803500

@ Spesa per l'energia 33,16 € ‘ Sresa onerl di 21,53 € Numero Verde da rete
(A sistema () fissa e cellulare
Energia ore picco 17,87 € tutti i giorni 24 ore su 24

71T € Totale imposte e IVA
® (8) > PER INFORMAZIONI

Energia ore fuori 448 € Totale scarica 'app gratuita
picco Bolletta Guasti e-distribuzione
Altri importi materia 2091 € oinviaun SMSconiltuo
energia Codice POD allo

@ Spesa peril 19,10 € 3202041500
trasporto

dell’energia elettrica
elagestione del
contatore (A)

/@ CONTATTI UTIL”

Fattura con VA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1572 [ sitowebenelit
DETTAGLIO FISCALE. O APPEnelEnergia
. Numerc Verde Autolettura
Totale spesa (A) e 73,T9€ 800900837
Spesa (P7*)_ _ o __ 73,79€ @ qunt.o.EneI scopri quello
Totale imposte e VA (B) . o ste e Ve
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 252 0,012500 €/kWh (P77 _ - Jbae ; 800500 860
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 82 a 0,012500 €/kWh (P7*} __ o 1,03€ Casella Postale
IVA Scissione Pagamenti 22% suimponibile di euro 75,13 16,53 € 8080 - 85100 Potenza -/
l Totale Bolletta 91,66 € ] /
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*) -16,53 € @
, | Totale da pagare 75,13 €j AUTOLETTURA

Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della

*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti"

bolletta.
"“’:'"‘“—""" g A 0260 ?" QUALCHE DUBBIO?
RIC e b

C'a qualcosa che non ti & chiaro
T D ..-:—2.—_;0 ABD. Zma della nuova bolletta? Vai sul sito
DA VA LR TG A e e enel.it e consulta le sezioni
: ) "Guida alla lettura” e "Glossario".

i

Enel Energia $pA - Societd con unico sacia - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, €.F. ¢ P.1. 06655971007 -R.EA.

1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro iv. Direzione e coordinamento di Enel SpA



GUARDAILTUO

CONSUMI FATTURATI EDETTAGLIO LETTURE (@ DETTAGLIO!

Consumo annuo

Consumo fatturato
dol 01.06.2018 ol 3L07.2018
_ IR RGEL

Consumo rilevato
dol 01.06.2018 al 31.67.2018

Totale consumo
onnug in kivh
Sommuo dej consu
negli uitimi 12 mes/

Totale energia
attiva kih....

Totaleenergic
107 ottivakiwh... 107

Consume fatturato nel periodo
in base oll'offerta sottoscritta

ulla bas detle
letture rilevate dol distributore

Dettaglio letture/consumi

Data |

™ 3105/2018__ 5
30/06/2018

[3ijor/z008 " W&

F1

Energia reattiva

Energia attiva

F2 F3 F1 ) F3 Tipo
- SR O RO O R (rilevata) ]

[ {rilevata)
) (ilevata) ]

INFORMAZIONI PER I CLIENTI

h

Nuove regole
peria
protezione dei
tuoi dati

__

Le due quote che
compongono la
tua energia
elettrica

Che tipo di
bollette puoi
ricevere

PESSE: un piano
al tuo servizio,
in caso di
Mackout

Gentite Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016/679
in materia di protezione dei dati personali (GDPR}. I GDPR rafforza i dirittl delle persone riguardo
ai propri dati personali e mira a unificare |e leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europei.
Enel Energia continvera ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarii per le
medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati,

Per V'esercizio dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR {accesso,
rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puci serivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.
Pertutte le questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puoi contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.

L'Informativa estesa aggiornata é dispenibile sul sitc www.enel.it, pud essere ascoltata
chiamando il numero 800900 860, nonche reperita in tutti | negozi Enel.

La tua energia elettrica é composta da due quote: una importata € una proveniente da fonti
rinnovabili {cosiddetta CIPE - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
Fomitura {CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ci hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possone essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportane i
consumi di un solo mese e sonc emesse con un intervatlo minima di 2C glomni; le bollette
bimestrali indicano’i consumi di due mesi e sono emesse cen un intervallo minimo di 1 mese,

PESSE & il piano che la societa Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati. In caso di necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
distribuiscone energia elettrica, in modo da ridurre | carichi di energia assorbita. Le siduzioni
awengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempe massimo
di un'ora e mezza al giorno,

Per saperne di pili sul piano PESSE puoi contattare la societd di Distribuzione della tua zona,
L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente fink:
https://www,arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca

Visita |'area clienti su
enelitoi'app per
visualizzare:

il dettaglio della bolletta

lo stato delle tue pratiche.

Pagina 2
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Info e modalita per
comunicare la lettura
del tuo contatore

\

J

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018

Pagina 3

Se il tuo contatore & elettranico, i tuoi consumi vengono rilevati automaticamente, Tuttavia, in casi eccezionali la lettura a
distanza potrebbe non andare a buon fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puoi comunicare 1a lettura del tuo
contatore per avere bollette sempre in linea con i consumi,

Prendi nota del numero cliente (lo trovi nella prima pagina della bolletta) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore,
Se ne hai uno elettranico, premiil pulsante fino a quando non appare il codice Al e premi di nuove il pulsante per le fasce A2 e A3
{o eventualmente anche A4) e comunicaci anche quei valori.

Le modalita sono tante, tutte comode e facili

- App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel,it.

- SMS al numero 339,9903888, indicando il tuo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura;

- Numero Verde gratuito 800 900 837;

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributore,

La egge di Bilancic 2018 prevede che, in caso di fatture relative a petiodi di consumo superiori a 2 anni, il cliente con richiesta
seritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periodo. Se si tratta di fattura di conguaglio é ammessa, nei casi
previsti dalla legge, [a sospensione del pagamento dell'importo fatturato, sino all’esito degli accertamenti sulla fattura
contestata . Le predette condizioni non si applicano qualora ka mancata o erronea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilita del cliente. Per maggiori informazioni puoi sempre contattarei utilizzando i nostri canali ufficiali di contatto.

Per vesificare il periodo fatiurato in questa bolletta consulta la sezione “consumi fatturati e dettaglio letture”.

/

- La produzione di
energia elettrica

N

\.
-

_/

2

Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

NS
e

S/
™\

Pagare la tua bollettql
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi
farlo

. /

Costi medi

- Compaosizione del mix medio nazionale
Composiziene del mix energetico utilizzato per la produzione . '
. | utilizzato per la produzione dell'energia
dell'energia elettrica venduta dallimpresa nei due anni + .
precedenti elettrica immessa nel sistema elettrico italiano
{dati fornitl da GSE of sens] del decroto MSE del 31/7/2008) nei due anni precedenti
{dati forniti da GSE al sensi del decreto MSE del 317/2000)
Fontl primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017**
utilizzate
- Fonti rinnovabili 49,25% 38,329 38,85% 36,609
-Carbone 12,799 13,33% 15,47% 13,75%
- Gas Naturale 31,759 41,38% 37,97% 42,349
- Prodotii petroliferi 0,65 0,72% 0,79% 0,759
-Nucleare 2,54 3,44% 3,789 3,68%
- Altre fonti 2,62/ 2,81% 3,14% 2,88%
"dato consuntive

**dato pre-consuntivo

La bolletta deve essere pagata sempre entro la data di scadenza. Se paghi in ritardg, & verranno applicate le penali previste dal
centratto, come i costi per l'invio dei solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimento
(TUR), aumentato di 3.5 punti percentuali.

Il mancato pagamento della bolletta prevede [invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avvisiamo deitempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura,

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato,

La sospensione viene effettuata il terzo giorno laverativo trascorsi 20 giorni solari dalla data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo gicrno lavorativo trascorsi 10 giorni solari
dall'invic della PEC,

Le spase previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sono di euro 48,29; le spese di riallaccio, dopa
la sospensione, di eure 23,00, (Delibera ARERA nr. 258/2015/R/com -TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postalg, su carta di credito attivabile da APP di Enel Energla, su www.enel.it
oppure chiamando 800 900 860 ¢ presso il tuo istitute finanziario fornenda i riferimenti che trovi nel modulo “Auterizzazione
permanente di addebito in canto corrente bancario/postale”.

® Con Banifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo 5.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226- 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti datir ZZ7.2949283878.20180811.ZZ2

> ®Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzande la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema

MyBank.

® Con il servizio CBILL da! tuo Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Pertrovare lo sportello bancaric pil vicino, dove
pagare senza spese o commissicni, vai sul sito enel.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

" Il costo medio unitario della presente bolletta & di 0,856636 €/kWh.

Il costo medio unitario della spesa per ['energia in questa bolletta & di 0,309907 €/kWh.
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f \ Puoi inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:
Via Web: dal sito enel.it
Per Posta: scrivendo ad Enel Energia S.p.A. — Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
IIreclamo dovra contenere | seguenti dati obbligatori:
a) il tuo nome e cognome
b) lindirizzo della fornitura
Contatti utili per <) lindirizzo di recapito (se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica
reclami doye.de5|9tern ricevere la nostra risposta . )
d) il tipo di servizio oggetto del reclamo (elettrico, gas, entvambi}
e} il codice alfanumerico che identifica il punto di prelieve dell’energia elettrica
(POD) o di riconsegna del gas naturale {(POR), oppure il tuo Numero Cliente
f) una breve descrizione del reclamo
g se il reclamo riguarda gli importi e/o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche l'autolettura e la data in cui I'hai
effettuata.

¥ . FUrOR S i P T
P7 2% IVAVENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.
633/1972 (S.P}
VP Fuori campe VA - art. 6, Dpr 642/72

Codici IVA

In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
PE, come da delibera ARG/elt n.364/18

DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.359/18

Aggiornamento
corrispettivi

"

AR YRS

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivelgerti al nostro Servizio Clientl, disponibile 2l Numero Verde 800
Servizio di recapito 900 860. Ti ricordfamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numerc Verde 800 900 860.

=N
SN

informativa pn’vacy Titolare del trattamento dei dati persenali & Enel Energia S.p.A, con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
Infarmativa completa disponibile sul sito enel.it

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 (Legge n. 205/17), Il
Suo venditore ha 'obbligo, contestualmente a tale fattura e comungue almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarl.a nell'esercizio di questa facolta. Per ulteriori informazioni chiami il numero
verde dello Sportello dell'Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) BOO 166 654.



Genltile Cliente,

Il 256 maggio 2018 & enfrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
del'Unione Europea (General Data Protection Regulation o *GDPR?), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e futte le indicazioni ulili a consentire esercizio dei Suoi diriti

direttamente in bolletla, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamo inoltre intensificato gia da tempa le attivita di controllo e di monitoraggio, attraverso le
quali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autoritd competentii casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari tentativi
di frode segn.aliamo le telefonate da parle di falsi operatori che, dichiarando dilavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esempilificativo) per “I'Autoritd energetica®, “il Servizio Eletirico”,
“Elettricita Italia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratti con alire Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun tipo di rapporto, talvelta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti correnti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale put contattarci perricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fornitore di energia elettrica & gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia
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Enel Energia - Mercato libero dell’energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

[
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EDRTIFORNIEURAE
Forniamo energiain Data di attivazione .
Via Lago Di Garda 3/A della fornitura
74121 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA
Denominazione contratto Tensione di fornitura c/o AMAT S.P.A.
Energia flessibile 220V - Bassa Tensione
Tipelogia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTIST] 657
Altri usi ‘impegnata 74121 TARANTO TA
Tipelogia pagamento 3,0 kW (chilowatt)
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile
scadenza su conto corrente 3,3 kW (chilowatt)
prasso: Monte dei paschidisiena  Livello massime di potenza
spa 1,0 Kw Giu - 0,8 Kw Lug
N° CLIENTE £
_-Ei -
968 651 669 = DATIBOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica
CODICE POD N. Fattura 2949283878 75 ’ 13 €
ITOO1ET4247059 Del 11/08/2018 et 2770812018
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA
PARTITAIVA
00146330733
NFESTDECHANEORTIRATEURATIS &

% Spesa per 'energia
{A}

Energia ore picco

33,16 € @ Spesa oneri di

sistema (A)

I € & '(I'g)taleimpusteelVA

Energia ore fuori 4,48 €
picca
Altri importi materia 2091 €
energia
E'g; Spesa per il 19,10 €
Sr

trasporto
dell'energia elettrica
ela gestione del
contatore (A)

Totale spesa (A)

Spesa {PT%) )
Totale imposte e IVA (B) .
Accisa sull'energta elettrica {entro 200000) su kwh 25 a 0,012500 €/kWh (P77}
Accisa sullenergia elettrica {entro 200000).5u kwwh 82 2 0,012500 €/kWh {P7")

IVA Scission

u imponibile di euro 75,13
St bl e

Fattura con VA in regime di Scissione dei Pagomenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1
3 WU BREUAS | RO e LA LA e i 14 TR jrisam g
DETTACHOEISCAE BRI

21,53 €

17,87 €

Totale
Bolletta

*|l dettaplio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti"

o
)
0.

©en g =

AGD. 201!
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RSP RSPR

1tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

/

HAI UN GUASTO?\

P PER SEGNALAZION
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 oresu 24
»  PERINFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinviaun SMS conil tuo
Cedice POD allo
3202041500

s

CONTATTI UTILI\

Sito web gnel it

APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800900 837

Punto Enel scopriquello
pillvicino su i

Numero Verde

800 200 850

Casella Postale

8080 ~ 85100 Potenza /

Be © ralfl

AUTOLETTURA

Peria tva fornitura i consumi sone
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti & chiaro
della nuowa bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura" e "Glossario™.

Eel Energia SpA - Socletd con unico sacio - Sede Legale 00128 Roma, Viale Reglna Margherita 125 - Reg, Imptese di Roma, C.F. e P.1 06655571007 - R.E.A.

1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro i.v. Direzlone e coordinamento di Enel SpA
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&

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE .
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

<

Contr. Rep. n® del _
DATA FIRMA DEL.RESPONSABILE 5
Conv. n° del
IL. RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n® del PEr supenvision®
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del '
Data scadenza pagamento .
verifica quantita, decumenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Centr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili |Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

IData scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
DATA FIRMA I. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ......ccoovvveeeviveeevnniens Prot......cociiviicniinnnnns
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




<

LConsumo rilevato
dal 01.06.2018 0l 31.07.2018

Totele consumo Totale energio Totole energio
NS KW s 33T attivg bt ... e 10T QU Kl ... 107
Somma del consumi fatturati Consumi ettribuiti sullo bose delle " Eonsumo fotturate nel periads
Aegli ultim} 12 mesi tetture sifevote del distributore in base all‘offerta aottoscritto

Dettaglio letturefconsumi

Energla attiva ‘Energia reattiva

8.1

NEORVAZIONRRERIE ENTIEERE

/ "\ Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile ! Regolamento UE n. 2016/679
in materia di protezione del dati pevsonali (GDPR), || GDPR rafforza i diritti delle persane riguarde

at propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla pratezione dei dati dei vari paesi europei,
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuol dati e & trattarli per le
Nuove regofe medesime finalita per cui gli stessi sono stati tilasciatl,
per la Per"esercizio dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,
protezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilits, opposizione e processo  decisicnale
. . automatizzato) puct scrivere alla casella mai| dedicata: privacy.enelenergia@enel.com,
tuoi dati Pertutte le question] relative al trattamento def Tuoi dati puoi contattare il Responsakile per la

Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com. L
U'lnformativa estesa aggiornata & disponibile sul sito www,enel.it, pud essere ascoltata
chiamando il numero 800 900 864, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

Le due quote che f
La tua enerpia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
comp opgqn? ’a rinnovabili (cosiddetta CIP6 - RIf. DM, 21.11.2600}, come previsto dalle Condizioni Generalt di
tua energia Fornitura (CGF). Queste informazioni seno riportate anche nella delega che ci hai rilasciato.

elettrica

Che tiPO di Le bollette che ti inviama possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportano i
p
bollette puoj consumi di un solo mese € sono emesse con un intesvailo minima di 20 giomi; le bolletie
ricevere bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono ermesse con un intervallo minimo di 1 mese,

PESSE € il pisno che [a societs Terna (Rete elettrica nazionale 5.p.A) ha sviluppate per evitare
blackout incantrellati. In caso di necessitd, il piano viene applicato direttamente dalle 2ziende che
PESSE: un pigno| distribuiscono enesgia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
r avvengono in medo selettivo e programmato attraverse turni prestabiliti, con un tempo massimo
al i:uo SEI‘WZ'IO, di un'ora e mezza al giorno.

in caso df Per saperne di pilr sul pianc PESSE pusi contattare la societs di Distribuzione delia tva zona.
blackout L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito delfAutoritd di Regolazione per Energla Reti e Ambiente al seguente link:
https:/jwww.arera.it/Modu!iDinamicIPortale/reportisticajcompilaRicerca

Pagina 2
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE ]
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

1

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE »
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
upervisione
Determ. A.D. n° | Per supen
;] DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del ﬂy
Data scadenza pagamento \
DATA L'ADDETTO AL RIBCONTRO UEFICIO MAGAZZINO
2 l} ABU. 23]3 i verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP ITA' CONTRATTI
rvisione Contr. Rep. n. del
Dy
] / ﬁ 4 Delib. C.A. n. del
o
(_ Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

T
data scadenza di pagamento presunta ) DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
2 . 2“ per supervisione
I RESP-UNITA- CONTABILITAE BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA \

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del .........vvveerienieeeeeen Prot....cc.cocviiiniininninnns
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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. Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.AT - 2018
Carte Contabili di uscita - dettaglio

INFORMA..ZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 185 DETTAGLIO Sus N.1
Importo Carta Contabile 75,13 Data Carico 27.08.2018 Anagrafica ENEL ENERGIA
Importo Pagato 75,13 Importo Regolarizzato 0,00 il:\cl;rlzzo
Localita
Importo beneficiario 75,13
ELENCO DEI SUB Causale BOLL
Sus DaTA IMPORTO ConTO DI MODALITADI  Data pagamento 27.08.2018
PAGAMENTO  BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO /. 27.08.2018
1 27.08.2018 75,13 0 SISRI COMPEN.  Modalith pagamento  GIRI COMPEN. US
g Descrizione Bollo ESENTE

Visualizza elenco da: : X wIFen
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

DATI FOCRNITURA

Forniamo energia in

via Colombo C SN

74123 Taranto TA
Denominazione contratto
Energia flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presse: Monte dei paschi di siena
spa

N° CLIENTE
968 651 626

CODICE POD
ITOO1E89418033

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2018

Tensione di fornitura

220V - Bassa Tensione -
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW {chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

DATI BOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 2949283880
Del 11/08/2018

2
ce

AMATS.PA,

c/o AM.A.TS.P.A.

VIA CESARE BATTIST! 657
74121 TARANTO TA

.

@ TOTALE DA PAGARE

53,86 €

Entro il 27/08/2018

CODICE FISCALE
00146330733
PARTITAIVA

00146330733

PERIODO
GIU. 2018 - LUG. 2018

TIPO FATTURA
ORDINARIA

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI
19,72 €

@ Spesa per l'energia
A

Altri importi materia
energia

Spesa peril
trasporto
dell'energia elettrica
ela gestione del
contatore [A)

. Slpesa oneri di
ststema [A)

. Totale imposte e IVA
{8)

&

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art, 17-ter D.P.R. 633/1972

19,72 €

18,20 €

15,94 €

11,85 €

Totale

Bolletta

Pagina 1

75
Hﬂ.ﬂ. 0, LF_
dal '

PR Presidenta

VP Vioo Presidents

CA  Consiglier f Amministrazions
DG Diretorm Generale

DA  Direftors Amministraen
UAP Appatti{ Contrett

UCM Conmerdiale | Marketing
UCB Contabif Bleneip

UES Eserciziol Sosha

US  informatical Stisten

UTM  Manutonzine { Teenica
URU Risorse Umane

UAG Affarl Con, PPRR. SIMISTRI
RAG Ufficio Ragioneria

STQ Stafi Qualt

MC__Med
ﬁSﬁ RSPP. \

GRAZIE!

| tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

pognNoooononoooon

/
HAL UN GUASTO?

¥ PER SEGHALAZIONI

803500

Numero Verde darete
fissa e cellulare

tutti | giorni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinvia un SMS conil tuo
Codice POD allo
3202041500

@ CONTATTI UTILﬁ

4 Bl Sito web enelit
DETTAGLIO FISCALE O APP Enel Energia
%, NumeroVerde Autolettura
_Totalespesa{A) _ . B3,B6E 800900 837
Spesa (P74 ) 53,86 € @  Punto Enel scopri quello
- _———— e — _— e e pll.l vicino su
Totale imposte e IVA(B) e 11,85€ W NumeroVerde
IVA Stissione Pagamenti 229 su imponibile di euro 53,86 11,85€ = B8u0d00860
Casella Postal
| Totale Bolletta 65,71€ | CasellaPostale )
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*) -11,85€
rTotale da pagare 53,86¢€

*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti”

.
¥

-

ATATHRE

-

,..,—E' [T

v EN HTILY wze{-'{_‘
N N

/@ AUTOLETTURA N

Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente, Per
ulteriori dettagli legpi sul retro della

bolletta, /
QUALCHE DUBBI@

C'é qualcosa che non ti @ chiara
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni
“Guida allalettura” e "Glossario".

Enel Energia $pA - Secietd con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.1. 66655971007 - REA.

1150724 - Capitale Soclale 302.039 Euro .v. Direzione e coordiramento di Enel SpA
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CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE

Consumo annuo

Totale consumo
annuo in kiWh...

Semma def corsumi fotturat
negli ultimi 12 mesi

Consumo fatturato
ol 01.06.2018 0131.07.2018

Totale energla

attiva kivh.. -
Consuma fatturato efﬁrﬁ:—
in base all'cfferte settoscritta

Dettaglio letturefconsumi

- - -

Energia attiva Energia reattiva
Data F E2 E3 Tipo
| 31/05/2018 o030 i BB TR o (rilevata) 1
30/06/2018 0 0 0 {ritevata)
[ 31/07/2018 s Ve 28 FOPEE T e i) {rilevata) ]

INFORMAZIONI PER | CLIENTI

—

Nuove regole
perla
protezione dei
tuoi dati

N

Le due quote che
compongono la

tua energia
elettrica

Che tipo di
bollette puoi
ricevere

PESSE: un piano
al tuo servizio,
in caso di
blackout

Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n, 2016/679
in materta di protezione dei dati personali (GOPR). Il GDPR rafforza i diritti delle persone riguardo
ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezicne dei dati dei vari paesi europei.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuci dati e a trattarli per ie
medesime finalitd per cui gli stessi sono stati rilasciati.

Per l'esercizio dei Tuai diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,
reitifica, cancellazione, limitazione, portabilita, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puoi scriveie alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puoi contattare il Respensabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com,

L'Informativa estesa aggiornata ¢ disponibile sul sito www.enel.it, pud essere ascoltata
chiamando il numero 800 200 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

La tua energia eiettrica & composta da due quote; una importata e una proveniente da fonti
rinnovabili {cosiddetta CIP6 - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
Farnitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ¢i hai rilasciato.

Le botlette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportanc i
consumi di un solo mese e sono emesse con un intervallo minimo di 20 giomi; le bollette
bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse cen un intervallo minimo di 1 mese,

PESSE & il pizno che la societa Tema (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati, In caso di necessitd, il pianoviene applicato direttamente dalle aziende che
distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
avvengona in modo selettive e programmato attraverso tumi prestabiliti, con un tempo massime
di un‘ora e mezza al giorno.

Per saperne di pit sul piano PESSE puoi centattare la societa di Distribuzione della tua zona.
L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul site dellAutoritd di Regolazione per Energia Reti e Amblente al seguente link:
https:/fwww.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca

po——

@ DETTAGLIO!

Vigita l'area clienti su
gnelit o 'app per
visualizzare:

il dettaglio della bolletta
lo stato delle tue pratiche.

Pagina 2
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4 A

Info e modalita per
comunicare la lettura/’
del tuo contatore

\.

\

Novita introdotte
alla Legge di Bilancio
2018

Pagina 3

Se il tuo cantatore & elettronico, i tuoi consumi vengeno rilevati automaticamente. Tuttavia, in casi eccezionali la lettura a
distanza potrebbe non andare a buen fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puoi comunicare la lettura del tuo
contatore per avere ballette sempre in linea con i consumi,

Prendi nota del numero cliente (lo trovi nella prima pagina della bolletta) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore.
Se ne hai uno elettronico, premi il pulsante fino a quando non appareil codice Al e premi di nuova il pulsante per le fasce AZ e A3
{0 eventualmente anche A4} e comunicaci anche quei valori,

Le modalita sono tante, tutte comode e facili:

- App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel.it.

- SMS al numerg 339.9903888, indicando il tuo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura;

- Numero Verde gratuito 800 900 837;

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributore.

La legge di Bilancic 2018 prevede che, in caso di fatture refative a:periodi di consumo superiori a 2 anni, I cliente con richiesta
scritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periodo. Se si tratta di fattura di conguaglio @ ammessa, nei casi
previsti dalla [egge, la sospensione del pagamento dell'importo fatturato, sino all'esito degli accertamenti sulla fattura
cantestata . Le predette condizioni non si applicanc qualora la mancata o erronea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilita del cliente. Per maggiori informazioni puoi sempre contattarci utilizzando i nostri canali ufficiali di contatto.

Per verificare il perlodo fatturato in questa bolletta consulta a sezione “consumi fatturati e dettaglio letture”.
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La produzione dj
energia elettrica
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Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

.
~

J
~

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce,
Ecco come e dove puoi
farlo

N /

Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione Composizione del mix medio nazionale
‘p N & " P P utilizzato per la produzione dell'energia
dell'energia elettrica venduta dall'impresa nei due anni N P
elettrica immessa nel sistema elettrico italiano
precedenti id . denti
{datl forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) . Deidueanni preceden
{doti forniti do GSE al sensi del decreto MSE del 31{7/2009
Fontl primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017**
utilizzate
- Fonti rinnovabili 49,2594 38,3294 38,85% 36,6094
- Carbone 12,79% -13,33% 15,47% 13,75%
- Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,97% 42.34%
- Prodotti petroliferi 0,65% 0,72% 0,79% 0,75
= Nucleare 2,94 3,449 3,789 3,68
- Altre fonti 2,62 2,819 3,14% 2,88
"dato consuntivo

**dato pre-consuntivo

La bolletta deve essera pagata sempre entro la data discadenza. Se paghi inritardo, ti verranno applicate le penali previste dal
contratto, come i costi per l'invio dei solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimento
[TUR}, auimentato di 3.5 punti percentuali.

Il mancato pagamento della bolletta prevede I'invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avvisiamo dei tempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura,

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.

La sospensione viene effettuata il terzo giomo laverativo trascorsi 20 giorni solari dalla data di emissione della raccomandata; se
‘invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verrd effettuata il terzo giemo lavorative trascorsi 10 giorni solart
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in caso di sospensione cella.fornitura, da-parte del Distributore, sono di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo
la sospensione, di euro 23,00, (Delibera ARERA nr. 258/2015/R/com -TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore de! Cliente visita il sito enel.it

'@ Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale, su carta di credito attivabile da APP di Enel Energla, su www.enel.it
oppure chiamando ['800 900 860 o presso il tuo istituto finanziario fornendo i riferimenti che trovi nel module “Auterizzazione
permanente di addebito in conto corrente bancario/postale”.

@ Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzande i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - |BAN: TT18Y03065050200510144T0177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causalei
seguent] dati: Z2Z.2940283880.20180811.ZZZ

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank,

® Con il servizio CBILL da! tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se [a tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie e 1 bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat g carta di credito.

@ Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancaric pili vicing, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enel.it o chiama Il Numero Verde 800 900 860.
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Via Web: dal sito enel.it

Per Posta: scrivenda ad Enel Energia S.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo dovra contenere i seguenti dati obbligatori:

a) il tuo nome e cognome

b} l'indirizzo della farnitura

Contatti utili per > ¢} Pindirizzo di recapito (se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica
dove desideri ricevere la nostra risposta

F = \\ Puoi inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:

reclami
l d) il tipo di servizio oggetto del reclamo {elettrico, pas, entrambi)
e} il codice alfanumerico che identifica il punte di prelievo dell’energia elettrica
(POD) o di riconsegna del gas naturale (PDR}, oppure il tuo Numero Cliente
f) una breve descrizione del reclamo
g} se il reclame riguarda gli importi e/o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche ['autolettura e la data in cui ['hai
K / effettuata.
TR T bR T St FHDescriziongsrys &> L T
. . P7 22% IVAVENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.
Codici IVA 633/1972 (S.P)
VP Fuori campo IVA - art, 6, Dpr 642/72
In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
. Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
Aggiornamento 5 ;' ne s delibera ARG/eltn 364/18
corrispettivi DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18
Serviz!. di rete, come da delibera ARG/elt n.358/18
/ In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibite at Numero Verde 800
Servizio di recapito 900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventueli disservizi. Puoi
\ attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

Informativa privacy Titolare del trattamento dei dati personali & Enel Energia S.p.A,, con sede legale in. Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
\ Infarmativa completa disponibile sul sito enelit

R

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 (Legge n. 205/17). Il
Suo venditore ha I'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevelarLa nell'esercizio di questa facolta, Per ulteriori Informazioni chiami il numero
verde dello Sportello dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) B00 166 654.



Gentile Cliente,

Il 25 maggio 2018 & entrato in vigore ii Regolamento Generale sulla Protezione dej Dati
dellUnione Eurapea (General Data Protection Regulation ¢ “GDPR?), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni ufili a consentire Pesercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamag inoltre intensificato gia da tempo le attivita di controllo & di monitoraggio, attraverso le
quali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha carattere generale, |a nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autoritd competentii casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari tentativi
di frode segnaliamo le telefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per “I' Autoritd energetica”, “il Servizio Elettrico”,
“Eleftricita Italia”, cercano di indurre i Clienti a slipulare nuovi contratii con altre Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun fipo di rapporto, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti corrent:.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiame quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale pud contattarci perricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fomitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia



Enel Energia - Mercato libero del
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

EORFIECRA

Forniamo energia in

Via Colombo € SN

74123 Taranto TA
Denomminazione contratto
Energia flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebite nel giorno esatto dellz
scadenza su conto corrente
presso: Monte dei paschi disiena
spa

['energia

Data di attivazione

della fernitura

01/01/2018

Tensione di fornitura

220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW {chilowatt)

AMATSPA,

c/o AMATS.PA.

VIA CESARE BATTISTI 657
7412171 TARANTC TA

N° CLIENTE =) @
968 651 626 = DATIBOLLETTA r  TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

IC_:_JDICI:EPOD N, Fattura 2949283880 5 3 , 8 6 €
001E89418033 Del 11/08/2018 Entro il 27/08/2018

CODICE FISCALE PERIODO TIPG FATTURA

00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA

PARTITAIVA

00146330733

Mo,

A% . b na

ESINFESIDECIAME DRI EAT I HAT I

Lo 1t s 2 e AN gy

Spesa per {'energia 19,72
@ (AF) P B s
Altri importi materia 19,72
energia
&% Spesa peril 18,20
EE% trasporto ’
dell'energla elettrica
e la gestione del
contatore (A}
Spesa oneri di 15,24
& sistemna (A)
11,85

@ Totale imposte e IVA
iB)

Totale spesa (A)

Spesa (PT")

Totale imposte e IVA (B)
A S_Si:‘sngi‘one-_gag_arhenti 22% su imponibile di euro 53,85

i h MeLs
WA in regime di Scissione

T e R
Eletdle dapagareis

n"‘.. 2

Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R

Ak B
€

€

€

€

€

Fottura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. I7-ter D.P.R. 633/1
T P Y P e = e T e
SDENTAGLOKISCATEESZ R :

Fraimi

*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “Informazioni per i clienti®
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. H3,86€
53,86€
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/ HAI UN GUASTO?\

P PER SEGNALAZIONI
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
»  PERINFORMAZIONI
scarica 'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinviaun SMSconiltuo
Codice POD allo
3202041500

/
CONTATTI UTILI

Sito web eneli
APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
200900 837

Punto Enel scopri quello
pil vicino su

Numero Verde

800 500 860

S s
- otenza

Qe @ ¢afl

o4 |

-0 H60. 2018

¥ AUTOLETTURA

Per la tua fornitura i consumi sono
statl rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi su! retro della
bolletta.

QUALCHE DUBBIO?

C'2 qualcosa che nonti é chiare
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta e sezion]
"Guida alla lettura® e "Glossario".

Enel Energla 5pA - Sacieta con Unico socio - Sede Lepale 00158 Ruma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F, e P.1, 06655971007 - R.E.A.

1150724 - Capitale Sactale 302.039 Euro i.v. Direzicne e coordinamento di Enel SpA




VIsTI

UFFICIO CONTRATT! E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario de! personale

Data scadenza pagamento

43

-

Contr. Rep. n° del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE »
Conv. n® del
IL, RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supsrvisione
DATA FIRMA -
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
vetifica dati contabili Delib. C.A. n. del
data scadenza pagamento indicata in fattura Data scadenza pagamento
data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP, UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ...cocovveeniiiviiviienen, Prof..ccceeeiiiviniiiiene,
IL. CAPC UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




gt bt

Totale consumo
amnuo in KA ..

Somma del consumi fatturati
negli uftimi 12 mesi

Consumo fatturato
ol 01.05.2018 ol 31.07.2013
L ST SR

Totole energle
0 ottiva kWh e 0

[« f; nref pedod
in base oli'offerta sottoscritta

Dettaglio lettura/consumi

Data

Nuove regole
perla
protezione dei
tuoi dati

Energia attiva ., Ener‘gi'é'feéﬂiira

T F1 F2 2 Tipo

Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 é direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016/679
_.in materia di protezione dei dati personali {GDPR). Il GDPR rafforzz i diritti delle"persone riguardo
ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europel.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati’e a trattarli per le
medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati.
> Per l'esercizio dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR {accesso,
rettifica, cancellazione, limitazione, portabilitd, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puol scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.
Per tutte le questioni relative al trattamento del Tuoi dati pugi contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com. .

L_/

T

Le due quote che
compongono la
tua energia
elettrica

[ ]
L'Informativa estesa aggiornata & disponiblie sul sito www.enel.it, pud essere ascoltata

chiamando il numero BDO 900 860, nonché reperita in tuttl i negozi Enel

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
> rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif. DM, 21,11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
Fomitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ci hai rilzsciato.

N

Che tipo di
bollette puoi
ricevere

PESSE: un piano
al tuo servizio,
in caso di

-blackout

Le bollette che ti inviamo possono essere Menisili o Bimestrali. Le bollette mensili ripertana i
consumi di un solo mese e sono emesse ¢on un intervallo minimo di 20 giomi; le bollette
bimestrali indicano i consumi di due mesi & sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societd Tema (Rete elettrica nazionale S.pA) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati. in caso di necessita, il plano viene applicato direttamente dalie aziende che
distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
avwengono in modo selettivo e programmatoe attraverso turni prestabiliti, con un tempo massime
diun'ora e mezza al giorno,

Per sapermne di pili sul piano PESSE puoi contattare la secietd di Distribuzione della tua zona.
L'elenco dei principali distributori o

trovi sul sito del’Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
hittps:/wwaw.areralt/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compllaRicerca

Pagina 2




VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE ]
verifica visite di accertamento sanitario del personale

[Data scadenza pagamento

<

Contr. Rep. n® del

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del

IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n® del
}Q)é . 3 l\ M 07\ DATA FIRMA
Delib. C.A. n° el
Data scadenza pagaw \ .
¥ -

DQTAEU ZUiH L'ADDETTO AL RISCENTRO UFFICIO MAGAZZINO

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

7

IL. RESP_ANITA' CONTRATTI
T subéry

FIGMA

; isione Contr. Rep. n. del
sz%
/% / / Delib. C.A. n. del
- { o
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fatfura

|Data scadenza pagamento

T — ——
data scadenza di pagamento presunta \ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
2 1 i per supervisione
— A
IL RESP. UNITA™ CONTABILITA' E/BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetla esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del ......cccceveeiiiinnincnnees

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




. Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018
Larte Contabili di uscita - dettaglio

INFORMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 186 DETTAGLIO Sus N.1
Importo Carta Contabile 53,86 Data Carico 27.08.2018 Ana.g.raﬁca ENEL ENERGIA
Importo Pagato 53,86 Importo Regolarizzato 0,00 ::lx:l;nzzo
Localita
Importo beneficiario 53,86
ELENCO DEI SUB Causale BOLL
S'UB oa DATA IMPORTO CONTO DI MODALITA DI Data pagamento 27.08.2018
GAMENTO BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO Valuta 27.08.2018
1 27.08.2018 53,86 0 GIRT COMPEN.  Modalita pagamento  GIRI COMPEN. US
Descrizione Bollo ESENTE

Visualizza elenco da: !
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

DATI FORNITURA

Forniamo energia in

Cda Cimino SN

74121 Taranto TA
Denominazione contratto
Energia flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: Monte dei paschi di siena

Data di attivazione

defla fornitura

01/01/2018

Tensione di fornitura
220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW {chilowatt)

Patenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

Livello massimo di potenza

AMATSPA

cfo AMATS.PA.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

spa 2,9 Kw Giu - 3,2 Kw Lug
N® CLIENTE
=)
968 651 863 . DATI BOLLETTA e TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica
CODICE POD N. Fattura 2949283881 485 ’09 €
ITO01E70294184 Del 11/08/2018 Entro il 27/08/2018
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA
PARTITA VA
00146330733

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

Spesa per l'energia 287,85 € Spesa oneri di
@ LY} § ! . sgtema A
Energia ore picco 122,70 € . Totale imposte e [VA
(8)
Energia ore fuori 120,44 €
picca
Altri importi materia 45,71 €
energia
%y Spesaperil 36,93 €
=4 trasporto .
dell'energia elettrica
e la gestione del

contatore (A)

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1872

DETTAGLIO FISCALE

132,69 €

134,33 €

Totale
Bolletta
591,81 €

_.Totalespesa(A) _ _ e __A5147€
_SpesalP?t)_ . T as147€
Totale imposte e IVA (B) R - 1.5 1}
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 9662 0,012500€fkWh (PTY) ___ _ _  __ _  12,08¢€
_Accisa sull’energia elettrica {entro 200000) su kwh 1243 a 0,012500 €/kWh (PT*) . 1554 €
VA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 485,09 106,72 €
| Totale Bolletta 591,81€ |
VA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*) -106,72 €
F’otale da pagare 485,09 €

*I dettaglio dei cadici IVA [o trovi nelle “informazioni per | clienti”
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UAP Appatif Cantratt

UAG AffatCon. PRRR. SINISTRI
RAG Uficia Ragitnsia

fTO Stafi Quaith

i Medico Competenta
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HAI UN GUASTO?

P PER SEGNALAZIONI
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24
P PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
o invia un SMS coniil tuo

Codice PQD allo

320 20 41 500 _/
CONTATTI UTlLIN
Sito web epelit

APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800 500 837

Punta Enel scopri quello
pil vicino su

Numero Verde

800900 860

Be © ol

s
- otenza

/@ AUTOLETTURA\

Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta,

QUALCHE DUBBI(}

C'3 qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni

"Guida alla lettura® e “Glossario".

Enel Energia SpA - Societa con unieo socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. @ P.|, 06655971007 - RE.A.

1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro iv. Direzione e coordinamento di Enel SpA



CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE '

Consumo fatturato
dol 01.06.2018 al 31.67.2018
SRR T R

Consumo annuo
I HET [ 4.562
Lﬁfc"gﬁf' 6.891

Totole consumo

annuo in kWh

Somma del consumi fatturati
negli ultimi 12 mesi

Consumo rilevato
dal 01.06.2015 of 31.07.2018

CFR o 12

C el 595

(eNR..... ™

Totale energj‘a Totale energia

attiva kiwh.... .. 2,209 attiva kWh ... 2.209

" Consumo fatturato nel p;;iaﬂ; -
in base ail'efferta sottascritta

Consum attribuiti sulla bose defle
letture rifevate dol distributore

Dettaglio letturefconsumi

- _-— —_— e o e - . S
Energia attiva Energia reattiva
Bata g F2 F3 F1 F2 F3 Tipo
I_31/05/2018__ §%.28.732 Wi g 23,367 : ). X0 o (rilevata) ]
30/06/2018 29.128 23.621 38.128 0 0 0 {rilevata)
[31/07/2018 3% 3 0 ;AR (rilevata) ]

INFORMAZIONI PER | CLIENTI

T

Nuove regole
perla
protezione dei
tuoi dati

N

Le due guote che
compongono la

tua energia
elettrica

Che tipo di
bollette puoi
ricevere

PESSE: un piano
al tuo servizio,
in caso di
blackout

Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016/679
in materfa di protezione dei dati personali (GDPR). Il GDPR rafforza i diritti delle persone riguarde
ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europei.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati;

> Per l'esercizio dei Tuoi diritti, secondo guanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,

rettifica, cancellazione, limitazione, portabilith, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puoi contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati &: dpo.ene!energia@enel.com

L'informativa estesa aggiornata ¢ disponibile sul sito www.enel.it, pud essere ascoltata
chiamando il numero 800 900 860, honché reperita in tutti i negozi Enel.

La tua enesgia elsttrica & compostz da due quote: una importata e una proveniente da fonti
rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif. D.M, 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
Farnitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che cf hai rilasciato.

Le bollette che ti inviame possono essere Mensili o Bimestrali, Le bollette mensili riportana i
consumi di un solo mese e seno emesse con un intervailo minimo di 20 giomi; le bollette
bimestrali indicano i consumi di due mesi & sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati. In caso di necessita, il piane viene applicato direttamente dalle aziende che
distribuiscono energia elettrica, in mode da ridurre i carichi di energla assorbita. Le riduzioni
avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun‘ora e mezza al giome.

Per saperne di pilr sul piano PESSE puoi contattare [a societa di Distribuzione della tua zona.

Y'elenco dei principali distributori lo

trovi sul site dellAutoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:

https://www.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca

Pagina 2
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GUARDAILTUD ™
DETTAGLIO!

Visita |'area clienti su
enelit o 'app per
visualizzare:

il dettaglio della bolletta

lo stato delle tue pratiche.
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info e modalita per
comunicare ta lettura >
del tuo contatore

N y,

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018
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Se il tuo contatore & elettronico, | tuoi consumi vengono tilevati automaticamente. Tuttavia, in casi eccezionali la lettura a
distanza potrebbe non andare a buon fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puoi comunicare la lettura del tuo
contatore per avere bollette sempre in linea con i consumi,

Prendi nota del numero cliente (lo trovi nella prima pagina della bolletta) e del valore delia lettura che visualizzi sul contatore.
Se ne hai uno elettronice, premi il pulsante fino a quando non appare il codice Al e premi di nuovo il pulsante per le fasce A2 e A3
(0 eventualmente anche A4} e comunicaci anche quei valori.

Le modalita sono tante, tutte comoede e facili:

- App di Enel Energia; ’

- Area Clienti su enel.it.

- SMS al numero 339,9903888, indicando il tuo NUMERO CLIENTE e ii VALORE della lettura;

= Numero Verde gratuito 800 900 837,

Lalettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributore.

La legge di Bilancio 2018 prevede che, in caso di fatture relative a periodi di consume superiori a 2 ann, i cliente con richiesta
scritta; pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periodo. Sa si tratta di fattura di conguaghio & ammessa, nei casi
previsti dalla legge, la sospensione del pagamento dell'importo fatturato, sino all’esito degli accertamenti sulla fattura
contestata . Le predette condizieni non si applicano qualora la mancata o erronea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilita del cliente. Per maggiori informazioni puoi sempre contattarci utilizzando 1 nostri canali ufficiali di contatto.

Per verificare il periodo fatturato in questa bolletta consulta la sezione “consumi fatturati e dettaglio letture”.
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La produzione di
energia elettrica

N
/
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Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

-
-

/
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Pagare la tua bolletta
& semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi

farlo

\- J
( Costi medi }

Composizione del mix medio nazionale
utilizzato per la produzione dell"energia
elettrica immessa nel sistema elettrico italiano

nei due anni precedenti
{dati forniti da GSE af sansi del decreto MSE del 31/7/2009)

Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione
dell'’energia elettrica venduta dall'impresa nei due anni

precedenti
{dati forniti da GSE i sensi del deereto MSE del 31/7/2009)

Fonti primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017**
utilizzate

- Fonti rinnovabili 49,25% 38,32%| 38,85% 36,609
- Carbone 12,79% 13,33% 15,479 13,75%
- Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,97% 42,34%
- Prodotti petroliferi 0,65%4 0,729 0,79% 0,75%
- Nucleare 2,944 3,44% 3,78% 3.68%1
- Altre fonti 2,625 2,81% 3,14% 2,38%

*dato consuntivo
“*dato pre-consuntivo

La bolletta deve essere pagata sempre entro la data discadenza. Se paghi in ritardo, ti verranno applicate le penali previste dal
contratto, come i costi per linvic dei solleciti di pagamento e gli interessi di mora caleolati con il tasso ufficiale di riferimento
(TUR}, aumentato di 3.5 punti percentuali.

Il mancato pagamento della bolletta prevede 'invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avvisiamo dei tempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura.

Trascorsi | tempi indicati nelia comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.

La sospensione viene effettuata il terzo giome lavorativo trascorsi 20 gicrni solari dalla data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, [a sospensione verra effettuata il terzo giorno lavorativo trascorsi 10 giomi selari
dall'invio della PEC..

Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sone di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo
la sospensione, di euro 23,00.(Delibera ARERA nr. 258/2015/R/com -TIMOE).

Pér informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

@ Con la domiciliaziona su conto corrente bancario, postale, su carta di credito attivabile da APP di Enel Energla, su www.enelit
oppure chiamande '800 900 860 o presso il tuo istituto finanziario forendo i riferimenti che trovi nel module “Autorizzazione
permanente di 2ddebito in conto corrente bancario/postale”.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzanda | seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306505020051014470177. All'atte del benifico si prega inserire nefla causale
seguenti dati: Z2Z.2949283881.20180811.27Z

> eDal portale di Enel Energia, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuc account PayPal o il sistema

MyBank.

® Con 1l servizio CBILL da! tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se |a tua banca offre questo servizic).

® Presso le ricevitorle del Lotto, le tabaccherie e ibar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancemat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pil vicing, dove
pagare senza spese 0 commissioni, vai sul sito enel.it o chiama il Numero Verde 800 $00 860.

Il costo medio unitario della presente bolletta & di 0,267909 €/kWh.
Il costo medio unitario della spesa per U'energia in questa bolletta é di 0,130308 €/kWh,
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COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE
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Puoi inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:

Via Web: dal sito enel.it

Per Posta: scrivende ad Enel Energia S.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo dovra contenere | seguenti dati obbligatori:

a} il tuo nome e cognome

b} lindirizzo della fornitura

c) l'indirizzo di recapito (se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica
dove desideri ricevere la nostra risposta

dy il tipo di servizio oggetto del reclamo (elettrico, gas, entrambi)

e) il codice alfanumerico che identifica il punto di prelievo dell’energia elettrica
{POD) o diriconsegna del gas naturale (PDR), oppure il tuo Numero Cliente

f) una breve descrizione del reclamo

g) seil reclamo riguarda gli importi e/o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche I'autolettura e la data in cui 'hai
effettuata.

% N : I e M Descrizionets ;¢ o - |
P7 22% VA VENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.
633/1972(S.P.)
VP Fuori campo IVA- art. 6, Dpr 642/72

In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiomnato da Terna
PE, come da delibera ARG/elt n.364/18

DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.359/18

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoirivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile a2l Numero Verde 800
900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

Titolare del trattamento dei dati personali & Enel Energia S.p.A, con sede [egale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
Informativa completa disponibite sul sito enelit

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 {Legge n. 205/17). Il
Suo venditore ha 'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarLa nell’esercizio di questa facolta. Per ulteriori informazioni chiamiil nhumero
verde dello Sportello dell"Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) 800 166 654.



enel

Genlile Cliénte,

Il 25 maggio 2018 & entrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
del’'Unione Europea (General Data Protection Regulation o “GDPR"), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e | sistemi di protezione dei Suoi dafi personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni utili a consentire 'esercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiama inoltre intensificato gia da tempo le aftivitd di controllo & di monitoraggio, attraverso le
guali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha caratlere generale, la nostra
Azienda ha prontaments denunciato alle Autoritd competenti i casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari tentativi
di frode segnaliarno le telefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per “I'Autorita energetica”, “il Servizio Eletirico”,
“Elettricita ltalia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratti con altre Societd, con Ie.
quali Enel Energia non ha alcun tipo di rapporio, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti correnti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale pud contattarci per ricevere informaziaoni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fornitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare i numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia
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Enel Energia- Mercato libero dell’'energia

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Forniamo energia in

Cda Cimino SN

74121 Taranto TA
Denominazione contratto
Energia flessibile

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: Monte dei paschi di siena
spa

bata di attivazione

della fornitura

01/01/2018

Tensione di fornitura
220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW (chilowatt)

Livello massimo di potenza
2,9 Kw Glu- 3,2 Kw Lug

AMATSPA

c/o AM.AT S.P.A.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

:;;IEg;; 863 DATI BOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

CODICE POD N. Fattura 294?283881 485 ’09 €

ITO01E70294184 Del 11/08/2018 Entro il 27/08/2018

CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA

00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA

PARTITAIVA

00146330733

Energia ore picco

Energia ore fuori
picco

Altri importi materia
energia

e& Spesa perfl

%* trasporto
delf'energia elettrica
ela gestione dal
conitatore (A)

L e N o .

Totale spesa {A)
" Spesa (PT*)
Totale imposte e IVA (B) ] e
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) su kWh 966 a 0,012500 €/kWh (FT*)
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 1243 2 0,012500 €/kWh (PT")
IVA §cissionifzigamenti 22% su imponibile di eurc 485,09
= FErn

S

Fattura con VA in regime di Scission

Pagamenti-Art, 17-t

122,70 € Totaleimposte e IVA
€5

120,94 €

4471 €

36,93 €

e dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972
i e o i s

s FTN
S

P.R. 633
e

S il

P

, -
Vst

2.0

Lot mary I
g S e e

Bolletta

591,81¢€

. AsTATE
| A5147E
134,34 €

. 1208€
L

g
- J0he

I

260, 208 |
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| tuoi precedenti
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regolari.
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HAI UN GUASTO? )

PER SEGNALAZION)
803500

Numero Verde da rete
fissa e cellulare

tuttt | giomni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI
scarica |'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinvia un SMS con il tuo
Codice POD allo
3202041500

CONTATTI UTILI\

Sito web gnelit
APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800900 837

Punto Enel scopri quelle
pidivicino su

Numero Verde
800 500 860

Casella Postale

8080 - B5100 Potenza ]

AUTOLETTURA \

fee @ eall

Per [a tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente, Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

QUALCHE DUBBIO?)

C'2 quialcosa che non ti & chiare
della nuova bolletta? vaisul sito
enelit e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario”.

J

Enel Energla SpA - Societ con Unico soclo- Sede Legale 00198 Rofmsa, Viale Repina Margherita 125 - Reg. Imprese dI Hcomaf C.F.eP.l.06855971007 - R.EA.

1150724 - Capltale Sociale 202,039 Evro i.v. Direzione e coordinamento diEnel SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI!
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

3

Contr. Rep. n° del — -

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del

IL RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione

Determ. A.D. n° del

DATA FIRMA
Delib. C.A. n*® del
Data scadenza pagamento

verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

IL RESP. UNITA' CONTRATTI

per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPCNSABILE

DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE.

Conferimento del ...o..ovvvvnieniirieen e Prot.......coooveviniinen

iL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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Consumo ritevato
dol0L05.2018 of 31.07.2018

702
Totale consume Totale energic Totale energia
annu in kA v 1453 ottiva kit ... 2209 attiva kW........... 2,209
Semma def consumi fatturati Consuml attribulti sulle base delle Consumo fatturato el periods
negli vltimi 12 mesi letture rilevate dol distributore in bose ail‘offerta sottoscritto

¥ Dettaglio letture/consumi
Energla attiva Energia reattiva Tipo
38. N {rilevata)
ARG
7 ' ™ Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016/5679
in materia di protezione dei dati personali (GDPR). Il SDPR rafiorza | diritti delle persone riguardo
al propri dati personall e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europei.
N 1 Enel Energia continuera ad essere il titolare del trattamento dei Tuol dati e a trattarli per le
tove regoie medesime finalitd per cui gli stessi sono stati rilasciati,
per la > Per l'esercizio dei Tuol diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accessa,
protezione dei ]’Ettlﬁl:a,‘ _cancellaz_lom'a, limitaziorie, p?rtablllta, opposizione e  processo decisionale
. . automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.
tuoi dati Pertutte le quistioni relative al trattamento del Tuoi dati puai contattare il Respansabile per 2
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.
LlInformativa estesa aggiornata & disponibile sul sitc www.enelit, pud essere ascoltata
\ ' chiamanda il numero 800 900 860, nanché reperita in tutti i negozi Enel. . L 1

.

Le due quote che|
Le twa energia elettrica & composta da due quote; una importata e una proveniente da fonti
-comp ongon? la rinnovabili (cosiddetta CIPS - Rif. D.M. 21,12.2000), came previste dalle Condizioni Generali di
tua energia Fornitura {CGF). Queste informazioni sone riportate anche nella delega che cf hai rilasclato.
elettrica

Che tipo di Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali, Le bollette mensill ripontanoi
bollette puoj / consumi di un solo mese e sono emesse con un intervallo minimo di 20 giomni; le bollette
ricevere bimestrali indicano i consumi di due mesi e sona emesse con un intervalle minime di 1 mese.

PESSE & il piano che la sotietd Temna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati, In caso di necessitd, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
PESSE: un piano| distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
al tuo servizio avvengona in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
. _ 7 2 diun'ora e mezza al giorno.

in caso dj Per saperne di pit sul plano PESSE puoi contattare la societ di Distribuzione della tua zona.
blackout L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
https://www.arera.it/Modu[iD]namiciPortaIe/reportistica/ccmpilaRicerca
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

=

Contr. Rep. n® del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n° del
I, RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. h° per supervisione
)4./1 2 %/{ DATA FIRMA -
Delib. CA. n° dé
Data scadenza paga?ir)x
DATA LADDETTO AYYSCONTRO UFFICIO MAGAZZING
2 A AGU Z{HB verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
) syfervisione Contr. Rep. n. del
?\ A FIRKA, M
Q // Delib. C.A. n. del
( 7
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta / \ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA 201t FIRMA BEL RESP IL RESP, UNITA' TECNICA
2 1 per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTAB\EH{A' ILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA \
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA - FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del .............

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




]
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. Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018
Carte Contabili di uscita - dettaglio

- INFORMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 187 DETTAGLIO Sus n.1
Importo Carta Contabile 485,09 Data Carico 27.08.201 Anagrafica ENEL ENERGIA
Importo Pagato 485,09 Importo Regolarizzato 0,00 ::TF:HZZO
Localita
Importo beneficiario 485,09
ELENCO DEI SUB Causale BOLL
Sup DATA IMPORTO ConNTO DI MODALITA DI Data pagamento 27.08.2018
PAGAMENTO BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO Valuta 27.08.2018
1 27.08.2018 485,09 0 Sgu COMPEN. Modalita pagamento . GIRI COMPEN. US

Descrizione Bollo ESENTE

Ty

Visualizza elenco da:
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

CC&

Pagina 1

DATI FORNITURA ‘I;g m g
Forniamo energia in Data di attivazione CA wmddimmm t
Corso Umberto 1 136 della fornitura BG Dﬂattora Gmereh i O
74123 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA DA DietooAmninstefio O
01/ : :
Denominazione contratto Tensione di fornitura o AMATS.PA. urp AP@’C?’M' o
Energia flessibile 380 V- Bassa Tensione VIA CESARE BATTISTI 657 uch “"M’m‘g 0
Tipologia cliente Potenza contrattualmente uca c“mm O
Altri usi impegnata 74121 TARANTO TA UES Esenczo/Susta a
Tipologia pagamento 10,0 kW {chilowatt) uts [m{m a
Addebito nel giomno esatto della Potenza disponibile U Mmﬁm g
scadenza su conto corrente 11,0 kW (chilowatt) URd Rmmum a
presso: Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza UAG Mmmw .RR.SMTN O
spa 1,0 Kw Giu - 1,1 Kw Lug g‘g SU&"{“QT;;’W g
MG Moo Compalonts
N° CLIENTE RSP/R
=
968 652 053 @ opaTiBOLLETTA ® ToraLEDAPAGARE
Fornitura energia elettrica 1tuoi precedenti
:?(?(;EE;Z;5433 g N, Fattura 2949283879 126 ’ 02 € pagamenti risultano
' Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari. )
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA 7 AN
PARTITA VA HAI UN GUASTO?
00146330733

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI
19,84 € . "r;,talelmposteeWA

O Spesa per 'energia
(A)

Energia ore picco 9,11 €
Altri importi materia 19,713 €
energia
Spesa peril 56,57 €
d trasPnrto
dall'energla elettrica
e la gestione del
contatore [A)
49,60 €

@ Spesaonert di
sistema [A)

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972

DETTAGLIO FISCALE

77 €

Totale
Bolletta

153,74 €

P  PER SEGNALAZIONI
803500
Mumero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
P PERINFORMAZIONI
scarica I'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinvia un SMS con il tuo
Codice POD allo
3202041500

/
/@ CONTATTIUTILI

Sito web epel.it
APP Enel Energia
Numero Verde Autolettura

]
L
Totalespesa () 3 o L 126,01 € 800900 837
Spesa (P79 o 126,01 € @  Punto Enelscopriquello
—_— — pill vicing su
Totale imposte e JVA ®.  _ . 21,73€ L NumeroVerde
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 1 a 0,012500 €/kWh | P77 e . __BplE & 800300860
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 126,02 27,72 € Casella Postale
8080 - 85100 Potenza
[ Totale Bolletta 153,74 € | /
IVA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1872 {VP~) -27,72€
[ Totale da pagare 126,02 € ! /@ AUTOLETTURA \

*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti”

ey

DATA DL REGHS 20 AGU 018

Per la tua fornitura i consumi sono
stat rilevati automaticamente, Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della

bolletta, /
@ QUALCHE DUBBID

C'2 qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consultale sezioni

"Guida alla lettura® e "Glossario”

J

Enel Energia SpA - $ocieta con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F, e P.I. 06655971007 - R.EA.

1150724 - Capitale Sociale 302.039 Euro i.v. Direzione e coordinamente di Enel SpA



CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE ) @

Consumo annuo

Plcca 2

-

" 3

Totale consumo
annuoin kWh.. w
" Somma def consumi fatturati
neglf ultimi 12 mes!

25

Consumo fatturato

Consumo rilevato
dal 01.05.2018 o} 31.07.2018

Totale energia
attivo kiWh... . 1
Constmi attribuit! sulla base delle
letture rifevate dai distributore

Totale energia

attiva kWh .....ses. 1
Consumo fatturato rel periodo
in base ali'offerta sottoscritta

Dettaglio letturefconsumi

Data {

["_31/05/2018
30/06/2018
(" 3i/o7/2018

Energia reattiva

7Energf5 attiva

{rilevata) 1
{rilevata)
{rilevata) !

INFORMAZIONI PER | CLIENTY

S

Nuove regole
peria
protezione dei
tuoi dati

—

Le due guote che|
compongono la

tua energia
elettrica

Che tipo di
bollette puoi
ricevere

PESSE: un piano
al tuo servizio, S
in caso di
blackout

Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016/679
in materia di protezione dei dati personali (GBPR). Il GDPR rafforza i diritti delle persone riguardo
ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezicne dei dati dei vari paesi europei.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamente dei Tuoi dati e a trattarli per le
medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati.

Per l'esercizio dei Tuol diritti, secondo quanto previste dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,
rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel,com.
Pertutte le questioni relative al trattamento dei Tuof dati puoi contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.

L'Informativa estesa aggiornata ¢ disponibile sul sito www.enelit, pud essere ascoltata
chiamandao il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

La tua energia elettrica @ composta da due quote: una impertata e una proveniente da fonti
rinngvabili {cosiddetta CIP6 - Rif, DM, 21,11,2000}, come previste dalle Condizieni Generali di
Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che i hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali, Le bollette mensili riportana i
consumi di un solo mese e sona emesse con un intervallo minime di 20 giorni; le bollette
bimestrali indicanc i consumi di due mesi e sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese.

PESSE ¢ il piano che ia societa Tema (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackoutincontroltati. In caso di necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
distribuiscono energia elettrica, in modo da ridutre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
awengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
diun'ora e mezza al giorno.,

Per saperne di pill sul plano PESSE puoi contattare la societd di Distribuzione della tua zona.
L'elenco dei principali distributeri lo

trovi sul sito dell’Autoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
https://www.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca

Pagina 2

DETTAGLIO!

Visita I'area clienti su
enelitol'app per
visualizzare: * o

il dettaglio della bollett:

lo stato delle tue pratiche,

GUARDA ILTUO “\\
}



s ~

info e modalita per

del tuo contatore

.

N

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018

comunicare lalettura

Pagina 3

Se il tue contatore & elettronico, i tuoi consumi vengano rilevati automaticamente, Tuttavia, in casi eccezionali la lettura a
distanza potrebbe non andare a buon fine. In assenza di letture reali da almenc due mesi puoi comunicare la lettura del tuo
contatore per avere bollette sempre in linea con i consumi,

Prendi nota del numerc cliente {lo trovi nella prima pagina della bolletia) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore.
Se ne hai uno elettronice, premi il pulsanite fino a quando non appare il cedice Al e premi di nuovo il pulsante per le fasce A2 e A3
[0 eventualmente anche A4) e comunicaci anche quei valori.

Le modalita sono tante, tutte comede e facili;

- App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel.it.

- SMS al numero 339,9903888, indicanda il tuo NUMERQ CLIENTE e il VALORE della lettura;

-Numero Verde gratuito 800 900 837,

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che.non venga annullata dal distributore,

La'legge di Bilancio 2018 prevede che, in case di fatture relative a periodi di consumo superiori a 2 anni, il cliente con richiesta
scritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periedo. Se si tratta di fattura di conguaglio & ammessa, nel cast
previsti dalla legge, la sospensione del pagamento dell'importoe fatturato, sino all’esito degli accertamenti sulla fattura
contestata . Le predette condizioni non si applicano qualora la mancata o errcnea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilita del cliente. Per maggiori informazioni puoi sempre contattarci utilizzando | nostri canali ufficiali di contatto,

Per verificare i periodo fatturato in questa bolletta consulta la sezione “consumi fatturati e dettaglio letture”.

/’

/

La produzione di
energia elettrica

_/
™

-
e

Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

.
e

S/
~

Pagare la tua bollettd
é semplice e veloce.,
Ecco come e dove puoi

| composizione del mix enargetico utilizzato per la produzione

Composizione del mix wmedio nazionale

utilizzato per la produzione dell'energia

elettrica immessa nel sistema elettrico italiano
nei due anni precedenti

{doti forniti dn GSE ol sensi dal decroto MSE del 31/7/2008) |

defl'energia elettrica venduta dall'impresa nel due anni

precedenti
{dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)

Fonti primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017**
utilizzate

- Fonti rinnovabili 49,25% 38,3294 38,8594 36,60%
-Carbone 12,79% 13,33% 15,47% 13,75%
-Gas Naturale 31,759 41,389 37,97% 42,34%
- Prodotti petroliferi 0,65% 0,72% 0,79% 0,75%
- Nucleare 2,949 3,44% 3,78% 3,68%
- Altre fonti 2,62% 2,819 3,14% 2,88%

farlo

.

Costi medi -

"dato consuntivo
**dato pre-consuntivo

Lz bo'letta deve essere pagata sempre entro [a data di scadenza, Se paghi inritardo, tiverranno applicate le penali previste dal
contratto, come | costi per 'invio dei solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimento
(TUR}, aumentato di 3.5 punti percentuali.

il mancate pagamento della bolletta prevede l'invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avwisiamo dei tempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura.

Trascorst | tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.

La sospensione viene effettuatail terzo giome lavorative trascorsi 20 giorni solari dalla data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto [a diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo giomo lavorative trascorsi 10 giorni solari
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributare, sone di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo
la sospensione, di euro 23,00, {Delibera ARERA nr. 258/2015/R/com -TIMOE],

Perinfarmazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

® Con |a domiciliazione su conto corrente bancarlo, postale, su carta di credito attivabile da APP di Enel Energia, su www.enelit
oppure chiamando '800 $00 860 o presso il tuo istituto finanziaric fornendo i riferimenti che trovi nel module “Auterizzazione
permanente di addebito in conto corrente bancariofpostale”.

® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Carso,
226 -00187 Roma -¢/c 951014470177 - IBAN; IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2949283879.20180811.22Z .

® Dal portale di Enel Energla, registrandosi nell’Area Clienti, utilizzando la tva carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank.

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tue HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

@ Presso le ricevitorie del Lotto, e tabaccherie 1 bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso | puntivendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito.

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla: posta. Per trovare lo sportello bancario pit vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enel.it o chlama il Numero Verde 800 900 860.

’

Il costo medio unitario della presente bolletta é di 153,740000 €/kWh.
I! costo medio unitario della spesa per I'energia in questa bolletta & di 19,840000 €/kwh.
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/ \ Puoiinviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:
Via Web: dal sito enelit
Per Pasta: scrivendo ad Enel Energia S.p.A, - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo davra contenere | seguenti dati obbligatori:
a) il tuo nome e cognome
b) Uindirizzo della fornitura
Contatti utili per ¢} l'indirizzo di recapito (se diverso dall'indirizzo di fornitura) o diposta elettronica
reclami doye.desiqeri ri_cgvere la nostra risposta ) ‘
d) il tipo di senvizio oggetto del reclamo (elettrico, gas, entrambi)
e} il codice alfanumerico che identifica il punto di prelieva dell’energia elettrica
{POD} o di riconsegna del gas naturale (PR}, oppure il tuo Numero Cliente
f) una breve descrizione del reclamo
g) se il reclamo riguarda gli importi efo unarrettifica di fatturazione, dovrai indicare anche lautclettura e la data in cui I'hai
effettuata.

=

RADesCrizioneRs 14 2w % -8 ]
IVAVENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.
633/1972 (S.P)

VP Fuori campo IVA - art, 6, Dpr 642/72

Codici IVA

N (O

In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
PE, come da delibera ARG/elt n.364/18

DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18

Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.359/18

Aggiorhamento
corrispettivi

/
NINANPAN

In case di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 860, Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puci ricevere le nostre fatture via email, evitanda eventuali disservizi. Puoi

Servizio di recapito
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al site enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

o)
N

Informativa privacy ¢ Titotare del trattamento dei dati personali & Enel Energia S.p.A, con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
Informativa completa disponibile sul sito enel.it

5 )
3

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente Importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2015 {Legge n. 205/17). Il
Suo venditore ha l'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarLa nell'esercizio di questa facolta. Per ulteriori informazioni chiami il numero
verde dello Sportello dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) 800 166 654,



Gentile Cliente,

Il 25 maggio 2018 & entrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
dell'Unione Europea (General Data Protection Regulation o “GDPR"), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni ulili a consentire 'esercizio dei Suoi dinitti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiama inolitre intensificato gia da tempo le attivita di controllo e di monitoraggio, attraverso le
quali é stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autorita competentii casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni del Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari teniativi
di frode segnaliamo le felefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per “I'Autorita energetica”, “il Servizio Elefirico”,
“Elettricita Halia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratli con altre Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun tipo di rapporto, talvoita con il fine di operare addebiti

ingiustificafi sui conti correnti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale pud contattarci per ricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fomitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal [unedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richiests di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia
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PR Presidenta (]
VP VisPresidentz (]

Forniamo energia in Data di attivazione CA mme‘mhm O
Corso Umberto | 136 della fornitura 06 Dﬂ'eﬁore Genefaie d
74123 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA. - BA DifyoAmninstalie O
Denominazione contratto Tensione di fornitura /o AMATS.PA we ﬂppaﬁifcmaﬂ o
Energia flessibile 380 V- Bassa Tensione VIA CES RE AT . UG ““m’m o
Tipologia cliente Potenza contrattuatmente ARE BATTISTI 657 uce mmm o
Altri usi impegnata 74121 TARANTO TA UES EsercySostz o
Tipologia pagamento 10,0 kW (chitowatt) uss *“’”'“‘“ﬁ‘i”m 0
Addebito nel giomo esatto della Potenza disponibile um “?’W'”’TW 0
scadenza su conto corrente 11,0 kW (chilowatt) URU mm O
presso: Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza UAG AﬂanCon.PP.RRSNSTm 8
spa 1,0 Kw Giu-1,1 Kw Lug g.?g g;%ﬁ;?:m g
N° CLIENTE - A peaalas o

& DATIBOLLETTA @ ToTALEDAPAGARE™ [ 8
968 652 053 = =

Fornitura energia elettrica ltuoi denti
CODICE POD prececentl
ITO01E74354338 N. Fattura 2949283879 12 6 ,02 € pagamenti risultano

Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2008 | regolari.
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA J
22&%%3“?733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA / N

A §&y HAI UN GUASTO?

00146330733

@ Spesa perl'energla
(A}

(B}
Energia cre picco 0,11 €
Altrl importi materia 19,73 eh
energia
Spesa peril 56,57 €
e."h trasporto ’

dell’energia elottrica
e la gestione del
contatore (A)

49,60 €

%} S{Jesa oneridi
sistema (A)

@m i R oS N Y
A = i e = T T

B ‘-;

Totale spesa (A}
Spesa (P7*}
Totale impnste e VA (B)

Accisa sull'energia elettnca (entro 200000) 54 kWh 1a0 012500 €[kWh (P'T')

VA Susswne Pagamentl

WAin reglme d: Scissione Pagamentl
R s L e o '3;5'5%5
?}f’otale da} pagare_" 2 .?

Fattura con VA in regime di Scfssmne daf PagamentI An: iT-terD F.R. 633/1972

Art 17-ter D.P.R, 533/1972 vPY)
i} : ; E

Totale
Bolletta
153,74 €

. 126,01 €
L 12601€

»  PERSEGNALAZIONI
B03500

Numero Verde da rete
fissa e cellulare

tuttii giomni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI
scarica 'app gratuita
Guasti e-distribuzione
ginvia un SMS con il tuo
Codice POD allo
3202041500

/

% CONTATTI UTILI\

Sito web gnelit
APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800 900 B37

L%
Puntn Enel scopri quello
@ enaljt
.
=)

plit vicino su

Numerao Verde
800 900 860

Casella Postale

B0OBO0 - 85100 Potenza

J

fal AUTOLETTURA\

Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati autematicamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro dell
bolletta.

/FV« =) QUALCHE DUBEI

C'® qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario™

Enel Energla SpA - Socleta coh unlco socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125- Reg. Imprese di Roma, C.F, e P.], 06655971007 - R.E.A.

1150724 - Capitale Sotiale 302,038 Eurc iv. Direzione e coordinamenta di Enel SpA



VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE i
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

*

Contr. Rep. n°® del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE o
Conv. n° del
iL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per stipenvisione
[DATA FIRVMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP, UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. , del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTARBILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnigi

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel .........coeeeeeiivvervnnnnnn, Prof.....cocoovveiiiiriiciinns
IL CAPO UNITA' AA,GG. E PP.RR.
DATA FIRMA

[ARs PEw



| PESSE: un piano

Totale consumo
anno in KWH .o

Somma def consumi fatturati
neg!l ultimi 12 mesi

Consumo Hlavato
dal 01.06.2018 0] 3L.07.2018

Consume fatturato
] dar 1.05.2018m’3.!. 2018

Tototeen ergla

Totole energio
Joe T 13 TR 1 attivekiVh..nin 1

Consurm/ cttribuitl sullg bose delle
letture rilevate dal distributere

Consuma fotturato nel perioda
In base all'offerte sotteseritta

Dettaglio letturef{consumi

Data

1705
30/05/2018

Nuove regole
perla
protezione dei
tuoi dati

—

Le due quote che
compongono la S
tua energia
elettrica

Che tipo di
bollette puoi
-ricevere

al tuo servizio,
in caso di
blackout

Energia attiva

1/8t/ib18} h“ﬁ,{f@“@p_ B v

-Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttemente applicabile il Regolamento UE n. 2016/679

in materia di protezione dai dati personali {GDPR). | GDFR rafforza i diritti dell‘e\persone riguarde
ai propri dati personali & mira a unificare le leggi sulla protezione del dati dei vari paesi europei.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
medesime finalita per eui gli stessi sona stati rilasciati,

Per Vesercizio dei Tuol diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR {accesso,
rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita, opposizione e processo decisionale
automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy. enelenergla@enel.cam.
Pertutte le questioni relative al trattamento del Tugi dati puoi contattare il Responsabile per la
Proterione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.

Linformativa estesa aggiornata & disponibile sul sito www.enelit, pud essere ascoltata
chiamando il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti | negozi Enel.

La tua energia elettric & composta da due quote; una importata & una proveniente da fontl
rinnavabili (cesiddetta CIPE - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizion! Generali di
Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ¢i hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possonc essere Mensili o Bimestrali, Le bollette mensili riportano i
consumi di un sclo mese e seno emesse con un intervallo minime di 20 giorni; le bollette
bimestrali indicano 1 consumi di due mes e sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese.

PESSE £ il piano che la societa Terna (Rete elettrica nazionale S,p.A) ha sviluppato per evitare
blackeut incontrollati. In caso di necessita, 1l piano viene applicate direttamente dalle aziende che
distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le ridvzioni
avvengeno in modo sefettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempe massime
di un'ora e mezza al giono.

Per saperne di pili sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona.

L'elenco dei principali distributeri o
trovi sul sito dellAutoritd di Regolazions per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
https:/fwww.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca

Pagina 2



VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE ‘
verifica visite di accertamento sanitario del personale

|Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n® del
[DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. AD. n° del per supervisione
j ,‘.\ DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pag mto
DATA L'ADDETTO CONTRO UFFICIO MAGAZZINO
24 AR 2013 verifica quantita, documenti e condizioni contrattual
IL RESP. UNITA' CONTRATTI .
rglipervisione Contr. Rep. . del
DATA Fl
/ M Delib. C.A. n. del
1 V'_(/U
{ Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta ﬁ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
—_— 2
FIRMA DEL RESPONSAB IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
rd
ITA' CONTABILINME BILANGIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione

DATA FIRMA \

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA’ AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ......ccovveven e Prof...covvieriiiiiiiciinen

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA

L Sy

e
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Carte Contabili di uscita - dettaglio
INFORMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 188 DETTAGLIO
Importo Carta Contabile 126,02 Data Carico 27.08.2018 ;‘";_g_raﬁca
Importo Pagato 126,02 Importo Regolarizzato 0,00 Cr;\;nzzo
Localita
Importo beneficiario
ELENCO DEI SuB Causale
SUB DATA IMPORTO CONTO DI MODALITA DI Data pagamento
"~ PAGAMENTO BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO Valuta
1 27.08.2018 126,02 0 GIRI COMPEN.  Modalit pagamento

Descrizione Bollo

Visualizza elenco da:

Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. AM.AT - 2018

Sue N.1
ENEL ENERGIA

126,02
BOLL

27.08.2018
27.08.2018 ,

GIRI COMPEN. US
ESENTE
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Prol.p,
Enel Energia - Mercato libero dell'energia dl 1 7. EEZMB
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza PR Presierts -w 4

VP VicoPrstderts o
DATI FORNITURA % migf:“sfnm ? g
Forniamo energia in Data di attivazione B':P mw g
Via D Aquino N T 21 della fornitura UCM Commescie] 0
74123 Taranto TA 01/01/2018 AMATS.PA. s Con]t:bmmmmm@ =
Denominazione contratto Tensione di fornitura c/o A.M.ATS.P.A. UES Eserciziod Sosta 01
Energia flessibile 380V - Bassa Tensione .
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTISTI 657 PI'ISM ms??m g
Altri usi impegnata 74121 TARANTO-TA URD Risorsa Urmana oz a
Tipologia pagamento 15,0 kW (chilowatt) N
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile :ﬁg AU!‘I%MC;LPP msmm g
scadenza su conto corrente 18,5 kW (chilowatt) $1a Siﬂhwﬂuéﬁwgm O
presso: Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza MC Medito Co a
spa 7,8 Kw Giu - 8,2 Kw Lug RSP ng mpelentd 0
N° CLIENTE ‘ " N\

=
968 652 126 ® DaTIBOLLETTA ® 1oTALE DAPAGARE & GRAZIE!
Fornltura energia elettrica [ tuoi precedenti
r'l? ; (;i?.;:g 67182 N. Fattura 2949283876 959 ,93 € pagamenti risultano
Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari.

CODICE FISCALE PERIODOQ TIPO FATTURA /
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA 7 ~
PARTITA VA ©) HAI UN GUASTO?
00146330733

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

Spesa per l'energia 512,42 € Spesa onerl di
@ [F] ! @ si';tema {A)
Energia ore picco 287,36 € . Totale imposte e IVA
(B
Energia ore fuori 160,52 €
picco
Altri importi materia 64,54 €
energia
Spesa peril 116,34 €

- trasPorto
dell'energia elettrica
e la gestione del
contatore (A)

28171 €

260,64 €

Fattura con VA in regirme di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972

DETTAGLIO FISCALE

Totale
Bolletta
1.171,11€¢

Totalespesa (A) e L il e e 1047
_ Spesa (PT%) — 910,47€
TotaleimposteelVA(B) . __ _26064€
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 1756 2 0,012500 €/kWh (P7") e _2095€
_ Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 2201 a 0,012500 €/kWh (P7*) 27,51€
VA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 959,93 211,18 €
[ Totale Bolletta 1.171,11€ |
IVA In regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*} -211,18€
| Totale da pagare 959,93 € |

*[l dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i client"

PRt Ly
11. (I v e
vl

P PER SEGNALAZIONI
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
> PERINFORMAZION!
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
o invia un SMS con il tuo

Codice POD allo

320 20 41 500 _/
/@ CONTATTI UTILI\
Sito web eneljt

APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800900 837

Punto Enel scopri quello
pitl vicino su

Numero Verde

800 906 860

Casella Postale

8080 - 85100 Potenza /
@ AUTOLETTURAX

Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente, Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

/@ QUALCHE DUBBIO)

C'& qualcosa che non ti é chiare
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni

Be © ol

"Guida alla lettura” e "Glossario",

Ened Energia SpA - Societd con unice socio - Sede Legate 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - REA.

1150724 - Capitale Sociale 302.03% Euro i.v. Direzione e coordinamento di Enel SpA
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GUARDAILTUO
DETTAGLIO!
1
Consumo annuo Cansumo rilevato Consumo fattorato Visita l'area clienti su
dal 01.06.2018 al 31,07.2018 dal 02.06.2018 af 31.07.2018 enelito 'app per
) s visualizzare:
| piccd]] ..............12:060 FT. ________ o, 2240 il dettaglic della bolletta
Fuora . = lg stato delle tue pratiche.
v I soss [ EAf.... 105

Totale consumo Totale energia Totale energic
AN it KWV cerrrnrrns PLORE GG KW o rrrsrrnrns 3.957  otthvaiWh......, 3.957
" Somma daf consumi fatturatt Consuml attribuiti sutia base defle " ‘Consumo fatturata ne! pe.n:a?o__
negh uitimi 12 mest letture rilevate dal distributore in base oll'offerta sottoscritta

Dettaglio letture/consumi

f Energia attiva Energia reattiva .
Data | F2 F3 Tipo
[ 31/05/7018__ 'E%124 56501, 2943.972 e 1.16.075 DRREEAN O FROREIREaANg O /S consail o B {rilevata) ]
30/06/2018 125.621 44267 116,480 0 0 0 {rilevata)
[ 31/07/2018 __#126.805 W 144,671 Sitoni17:08 (TN O g 0 e {rilevata) 1

INFORMAZIONI PER:| CLIENTI

4 N, Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n, 2016/679
in materia di protezione dei dati personali {GDPR). Il GDPR rafforza i divittt delle persone riguardo

ai propri dati persenali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europel.
Enel Energia continuerd ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
Nuove reg ole medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati,

per la Per l'esercizio dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,

protezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilitd, opposizione e processo decisionale
. . automatizzato) puoi scrivere alla casella matl dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

tuoi dati Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tuci dati puoi contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enecl.com.

L'Informativa estesa aggiomata ¢ disponibile sul sitoc www.enel.it, pud essere ascoltata
N /  chiamando il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

Le due quote che
compongono la

La tua energia elettrica & composta da due quote: una imporiata e una proveniente da fenti
. rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif. D.M. 21.11,2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
tua energia Fornitura (CGF). Queste informaziont sono riportate anche nella delega che <i hai rilasciato.

elettrica

Che tipo di
bollette puoi
ricevere

Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrall, Le bollette mensili ripartano i
consumi di un solo mese & sono emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette
bimestrali indicana i consumi di due mesi e sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese.

4 N, PESSE& il piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare

blackout incontrollati. In caso di necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
PESSE: un piano distribuisceno energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
Py avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
al {uo serwz.m’ > diun'ora e mezza al giorna.
in caso di Per saperne di pitl sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona,
blackout L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
AN S https://www.arera.it/McduliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca




v N

info e modalitd per
comunicare la lettura
del tuo contatore

-

.

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018

Pagina 3

Se il tuo contatore & elettronico, i tuoi consumi vengono rilevati automaticamente. Tuttavia,in casi eccezionali la lettura a
distanza potrebbe non andare a buon fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puoi comunicare la lettura del tue
contatore per avere boliette sempre in linea con i consumi.

Prendi nota de! numero cliente {lo trovi nella prima pagina delia bolletta) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore.
Se ne hai uno elettronico, premi il pulsante fino a quando nen appare il codice Al e premi di huovo il pulsante per le fasce A2 e A3
{o eventualmente anche A4) e comunicaci anche quei valori.

Le modalitd sono tante, tutte comode e facili:

- App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel.it.

- §MS al numero 339,9903888, indicando il tuo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura;

- Numero Verde gratuito 800 900 837;

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributore.

La legge di Bilancio 2018 prevede che, in caso di fatture relative a pericdi di consumo superiori a 2 anni, il cliente con richiesta
scritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periodo, Se si tratta di fattura di conguaglio & ammessa, nei casi
previsti dalla legge, la sospensicne del pagamento dell'importo fatturato, sino all'esito degliaccertement sulla fattura
contestata . Le predette condizioni non si applicane qualora la mancata o erronea rilevazione dei dati di cansumo derivi da
responsabilita del cliente. Per magglori Informazioni puci sempre contattarci utilizzando i nostri canali ufficiali di contatto.

Per verificare il periodo fatturato in questa bolletta consulta la sezicne™consumi fatturati e dettaglio letture”.

/

-

La produzione di
energia elettrica

\
-

/
\\

Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

/
~

-
r

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puoi]

farlo

. J

Costi medi

. . e . Composizione del mix medio nazionale
Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione g : . .
. . . | utilizzato per la produzione dell'energia
dell'energia elettrica venduta dall'impresa nei due anni . . PR
precedenti elettrica Imme§sa nel 51'stema elet1£nco italiano
{dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009) ___ neidue anni precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)
Fonti primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017**
utilizzate
- Fonti rinnovabili 49,25% 38,3294 38,85% 36,509
-Carbone 12,759% 13,33% 15,47% 13,75%
- Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,979 42,34%
- Prodotti petroliferi 0,65% ,72% 0,79% 0,75%
- Nucleare 2,349 3,44% 3,789 3,689
- Altre fonti 2,629 2,8194 3,14% 2,88%
*dato consuntivo

“"dato pre-consuntivo

La bolletta deve essere pagata sempre entro la data di scadenza, Se paghi in ritarda, ti verranno applicate le penali previste dal
contratte, come i costi per invio dei solleciti di pagamento e gliinteressi di mora calcolat] con il tasso ufficiale di riferimento
(TUR), aumentato di 3.5 punti percentuall.

It marcato pagamento della bolletta prevede linvio, da parte nostra, di una Raccomandata in cuf ti awisiamo dei tempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.

La sospensione viene effettuata il terzo giorne lavorativo trascarsi 20 giorni solari dalla data diemissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo gioro lavorativo trascorsi 10 giorni solari
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sono di eura 45,29; le spese di riallaccio, dopo
ta sospensione, di gurc 23,00. (Delibera ARERA nr, 258/2015/R/com -TIMOE).

Perinformazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sitc enelit

® Con la domiciliazicne su conto corrente bancarlo, postale, su carta di credito attivabile da APP di Enel Energia, su www.enel.it
oppure chiamando I'80C 209 860 o presso il tue istituto finanziasio fornendo i riferimenti che trovi nel modulo "Autorizzazione
permanente di addebito in conto corrente bancario/postale”.

@ Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando | seguenti dati: Intesa Sanpaclo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: [T18Y0306505020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale
seguent] dati; ZZZ.2949283876.20180811.227 )
® Dal portale di Enel Energia, registrandost nell'Area Clienti, utilizzande la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBani.

® Con il servizio CBILL dal tuo Home Banking {verifica sul tuo HomeBanking se (a tua banca offre questo servizio),

® Presso le ricevitorie del Lotio, le tabaccherie &1 bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso | punti vendita Coop
anilitati, o pressa i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegato alla bofletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportelle bancario piC vicine, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enel.it o chiama il Numero Verde 800 S00 860.

It costo medio unitario della presente bolletta & di 0,295959 €/kWh.
Il coste medio unitario della spesa per 'energia in questa bolletta € di 0,129497 £/kWh.
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/: \ Pugl inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:
Via Web: dal sito enel.it
Per Posta: scrivendo ad Enel Energia S.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo dovra contenere i seguenti dati obbligatori:
a) il tuo nome e cognome
b} l'indirizzo delta fornitura
Contatti utili per ¢} lindirizzo di recapito {se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica
dove desideri ricevere la nostra risposta

reclami
d) il tipe di servizio oggetio de! reclamo (elettrico, gas, entrambi)
e} il codice alfanumerico che identifica il punto di prelievo dell’energia elettrica
{POD) ¢ di ricensegna del gas naturale (PDR), oppure il tuc Numero Cliente
f) una breve descrizione del reclamo
g se il reclamo riguarda gli importi /o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche ["autolettura e la data in cui 'hai
\ / effettuata.
.. P7 % " IVAVENDITE 22% art.17 ter D.P.R.
Codici IVA 633/1972 (S.P)
k VP Fuori campe IVA - art. 6, Dpr642/72
/_ In questa fattura sono stati aggiornatii seguenti corrispettivi:
. Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/05 aggiornato da Terna
Aggto:: nameln.to PE, come da delibera ARG/elt n.364/18
corrispettivi DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18
K Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.359/18
/ In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
Servizio di recapito / 900860.Tiricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nestre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sitc enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

N 7

Titolare del trattamento dei dati personali & Enel Energia S.p.A., con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.

Informativa privacy
Infarmativa completa disponibile sul sito enel.it

f
&

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarlt e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 (Legge n. 205/17). Il
Suo venditore ha l'obblige, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarLa nell'esercizio di questa facolta. Per ulteriori informazioni chiami il numero
verde dello Sportello dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) 800 166 654,



=)

cnc

Genlfile Cliente,

il 25 maggio 2018 & entrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
dell’'Unione Europea (General Data Protection Regulation o “GDPR?), in relazione al-quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni ulili a consentire Pesercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nenché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamo inoltre intensificato gia da tempo le attivita di controllo e di monitoraggio, attraverso le
quali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggeti terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autorita competentii casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari tentativi
di frode segnaliamo e telefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per “TAutorita energetica”, “il Servizio Elettrico”,
“Elettricita ltalia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratti con altre Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun tipe di rapporio, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti correnti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato aftraverso il quale pud contattarci per ricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fornitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

infarmazioni alla casella di posta eletironica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia
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il
Enel tibero dell 2B 1 OC0
nel Energia- Mercato ibero dell'energia e
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza d;]R 1 7}3%’ 2018 O
Presiden
VP Vice Presidenis a
CA Consigheri & Amministrazions T3
DG Diretinrs Genstal a
Forniame energia in Data di attivazione . DA Dietoefmmimsaio O
Via b Aqui . URP Appali} Gortra O
quino NT 21 della fornitura “UCN Conmerdaie
74123 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA, W o ‘“m”w g
Denominazione contratto Tensione di fornitura c/o AMAT S.P.A. UES Esorezio " o
Energia flessibile 380V-Bassa Tensione : IS b .Jm
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTISTI 657 .Im -
M . UMM Yharnstenrions [ Terrica 0
Altri usi impegnata 741 21 TARANTO TA i) m‘sum‘m O
Tipologia pagamento 15,0 kW (chilowatt) U.AG Al Con, PRRRL SBESTR. O
Addebito nel giorno esatto della Potenza dispenibile RAG Uffico Ragimest o
scadenza su conto corrente 16,5 kW {chilowatt) S70 Smhmﬂu?ﬁiw 0
presso; Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza MO Mot o
spa 7,8 Kw Giu-8,2 Kw Lug RISP RS -Pl?JCmpetema o
N° CLIENTE e, /
1@ 1 =0 1 \
968 652 126 = DATI BOLLET'!'A 7 TOTALE DA PAGARE (=4 GRAZIE!
Fornitura energia elettrica 1tuoi precedenti
CODICE POD
ITOOLET4367182 N. Fattura 2949283876 959 ,93 € pagamenti risultano
Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari.
CODICE FISCALE PERIODO ) TIPO FATTURA S/
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA o
@ i aussron
o gy — e e e | P PER SEGNALAZIONI
TURAT St s (BT Py 803500
@ Spese perlenergia 51242 € (@@, Spesaonerldi 281,71 € Numero Verde da rete
7 ) sistema (A) fissa e cellulare
Energia ore picco 287,36 € ﬁ Totale imposte e IVA 260,64 € tutti i giorni 24 ore su 24
. (8) P PERINFORMAZIONI
E?cecrgia ore fuori 160,52 € anrit;a.n l'a;p u-gr:tu?a
uasti e-distribuzione
Altri importi materia §4,50 € ‘éi’;‘i"a :ESDMTIC"“ il tuo
energia odice allo
e%t; Spesa peril 116,34 € 3202041500
=* trasporto
dell'energia elettrica
ela tgetst;en?x)del f
contato T
CONTATTI unu\
Sito web gnelit
0 APP EnelEnergia
. Numero Verde Autolettura
Totale spesa {A) 910,47 € £00900 837
Spesa [P7T*) T T 10,47 € @ Punto Enelscopri quello
Totale imposte e IVA (B) o oo T T T enede Pl icino s enclt
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000} su kWh 1756 a 0,012500 €/kWh (PT*) 3 785E E H00800 860
Accisa sull'energia efettrica (entro 200000) su kWh 2201 a 0,012500 €/kWh (P7°) e 2T01E L Casella Postale
imponibile di euro 959,93 711,18¢€ sosp-@sl00Potenza  J
AUTOLETTURA

1 Perlatuaforiturai consumisano
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

QUALCHE DUBBIO?

C'a qualcosa che non ti & chiare
- della nuova bolletta? vai sulsito
e . enel,it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” ¢ “Glossario”.

-Sacletd conurico socls - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. e P.1. 06655971007 - R.EA.
di Enel SpA -

1150724 - Capltale Sacfale 302,039 Euro Lv. Direzlone e coordinamernto

Enel Encrgla SpA
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

*

Data scadenza pagamento

1

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE N
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per stipenvisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
I RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ......ccoovvevvviiivenrevenns Prot...viieee e,
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




Consumo rilevato Consumo fatturato
dal01.05.2018 6l 31.67.2018 ¢lal 01.06.2018 ol 31.07.2018

2240

Totale consumo Totale energia Totale energia
anno in kW e 21088 GHtiva YR essiesins BOET  OttiVE KW e 3957
Semma del consum! fotturat! Consum] attribuiti sulla base defle Consumo !cr'tturara nel periodo
negli ultimi12 mesi fetture rilevate dol distributore In bose oll'offerto sottaseritto

Dettaglio letture/consumi

Energia attiva
Data F1 F3
8105/ 2008 I e TR A 10 e O
30/06/2018
SRRLOTR618

MAZIONTBERTGUIEN IS

C e e e

/ ™~ Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016679
in materia di protezione del dati personali (GDPR). )| GDPR rafforza 1 diritti delle pgr'sone riguardo
‘ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paes! eurapei.

- Enel Energia continuera ad essere i| titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
Nuove reg ole medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati.

perla Per l'esercizio dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,

protezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilits, opposizione e processo decisionale

. . automatizzato) puoi scrivere alla casella mall dedicate: privacy.enelenergia@enel.com.
tuoi dati Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tucf datl puoi contattare i} Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com. v

LInformativa estesa aggiornata & disponibile sul sito www.enelit, puo essere ascoitata
chiamando il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel. +

Le due guote che
compongono la
tua energia Fornitura {CGF}. Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ci hai rilasciato.
elettrica

./

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
rinnovabili {cosiddetta CIP6 - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di

Y

Che t"PD di Le bollette che i inviamo posscno essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili riportane i
bollette puoi / consumidi un solo mese e sono emesse con un intervalle minimo di 20 giorni; le bollette

ricevere

bimestrali indicano | consumi di due mesi e sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese,

PESSE & 1] piano che la societad Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackaut incantrollatl. In caso di necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
PESSE: un piano distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carich di energia assorbita, Le riduzieni
) awengono in modo selettivo e pragrammato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
al tuo servizio, diun'ora e mezza al giomo.

incaso di Per sapeme di pilr sul pianc PESSE puoi contattare la societd di Distribuzicne della tua zona.

blackout L'elenco dei principali distributori lo

https:/fwww.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca

trovi sul sito dellAutorita di Regolazione per Enmergia Reti e Ambiente al seguente link:

Pagina 2
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VISTI

.

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE ]
verifica visite di accertamento sanitario de! personale

FDa’sa scadenza pagamento

<

Contr. Rep. n° del |
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE »
Conv. n° del
IL. RESP. UNITA' PERSONALE
per supervisione
Determ. A.D. n°
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° A\/\ del
Data scadenza pagam /2‘)’{ \
DATA L'ADDETTO AL RISC RO UFFICIO MAGAZZINO
24 AGO, 281 verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
»apﬁ]isione R Contr. Rep. n. del
YR
/0, /@ . Delib. C.A. n. del
LA 7
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica datl contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
FIRMA DEL RESPONS/HZ! IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
. UNITA' CONTABILW ILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILLE
per supervisio
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del .....ooeveeinieiieriirennees

IL. CAPO UNITA' AAGG. E PP.RR.

DATA

FIRMA




. Filiale: 9601 - Ente: 1 -~ AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018
Carte Contabili di uscita - dettaglio

INFORMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 189 DETTAGLIO Sus N.1
Importa Carta Contabile 959,93 Data Carico 27.08.2018 A~nagrafica ENEL ENERGIA
Importo Pagato 959,93 Importo Regolarizzato 0,00 Icr::iplrlzzo
Localita
Importo beneficiario ~ 959,93
ELENCO DEI SUB Causale BOLL
SUB paoamento  BEMOARIO  Dvmeen meanng | Dot@ pagamento 27.06.2018
Valuta 27.08.2018
1 27.08.2018 959,93 0 S;RI COMPEN.  Modalita pagamento  GIRI COMPEN. US

Descrizione Bollo ESENTE
Visualizza elenco da; | : .
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Pagira 1

del
Enel Energia - Mercato libero dell'energia A PR Prestdenta |
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza cc Vcl; VioPresidente @ D
Conslgliert di Amministrazione (I
DG Diretior Generale O
; . , DA Diretiore Amministrativo O
DATI FORNITURA UAP Appeti] Cortat O
Forniamo energiain Data di attivazione UCH Conercalo fMarkefing O
Via Battisti Cesare 657 della fornitura ucs Confa'hﬁté Biancio )
74121 Taranto TA 01/10/2017 AMATS.PA. UES Esercizio Sesta O
Denominazione contratto Tensione di fornitura clo AMATS.PA. us fMMISMM g2
Energia flessibile 20.000V - Media Tensione VIA CESARE BATTISTI 657 U Manutenzione / Teordca O
Tipologia cliente Potenza disponibile URY Risorsa Umane a
Atri usi 225,0 kW (chilowatt) 74121 TARANTO TA URG Affer Con. PPRR SINISTRI )
Tipologia pagamento RAG  Ufficin Ragioneria O
Addebito nel giorne esatto della STQ Stati Qualith [J
scadenza su conto cotrente MG Medico Competents a
presso: Monte dei paschi di siena RSP RSRP (B
spa
N° CLIENTE g
943 800 414 DATI BOLLETTA & voTALE DAPAGARE GRAZIE! )
‘Fornitura energia elettrica | tuoi precedenti
copicE oD N. Fattura 2945009653 6 . 95 7 ,45 € ' pagamenti risultano
ITOOLED0D232464 ) .
Pel 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari.
CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA /
0014;??0733 LUG. 2018 - ORDINARIA /-
PARTITA IVA @) HAI UN GUASTO?
00146330733
,. " PER SEGNALAZIONI
SINTESI DEGLI IMPORTI FATTU RATI 803500
Spesa per I'energia 3.795,89 € Spesa oneri di 2,016,93 € Numero Verde da rete
L (A) ® sistema (A fissa e cellulare
Energia ore picco 170383 € . Altre partite (B) 83,55 € tutti i giorni 24 ore su 24
»  PER INFORMAZIONI
Energla ore fuori LT0857 € @) Totaleimposte e VA 2,007,348 € Totale scarica l'app gratuita
picco (c) Bolletta Guasti e-distribuzione
Altri importi materia 383,39 € B8.488,09 € oinviaun SMS con il tuo
energia Cadice POD allo
@ Spesa per il 584,24 € 3202041 500

trasperto
dell’energia elettrica
e la gestione del
contatore (A)

Fattura con IVA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R, 633/1972
DETTAGLIO FISCALE

/;@ CONTATTI UTILI\

Zaino Francesco
70126 BARI VIA GIUSEPPE CAPRUZZI

72
Totale spesa (A) . ._ _ 6.397,06€ Tel 3252309593 Fax 0664441102 Cell
_Spesa (PT*) I e 6.397,06 € 0804802589
Altre partite soggetteA(®) __ _ _ ___  _ ___ _____ ___ ___ _ . _8355€ | Emai
_ CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO (PT*) _ _ _ e . 8355 FRANCESCO.ZAING@ENEL.com J
_Totaleimpostee IVA(C) 2.007,48 €
_Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 38147 a 0,012500 €/kWh (PT") 476,84 € \
VA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di eurc 6.957,45 1.530,64 € QUALCHE DUBBIO?
I Totale Bolletta 8.488,09 € 1
IVAin regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP*) -1.530,64 € C'& qualcosa che non 1 2 chiaro
[ Totale da pagare 6.857,45 E'I della_nuova bolletta? V?I 51.:l sita
enel.it e consulta le sezioni

*I| dettaglio dei codici IVA o trovi nelle “informazioni per i clienti*

"Guida allalettura” e "Glossario",

f AT.AH !

s 2 ABD

Enel Enargia SpA - Societi con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, CF. e P.|. 06655971007 - R.E-A.

1150724 - Capitale Sociale 302.039 Eurc i.v. Direzione @ coordinamento di Enel SpA
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CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE

Consume annua

Coey ......10260 [F.....1568 [CF.....586

Coedg 256908 [ B2 a6 [ R

Consumo rilevato reattiva Consumo fatturato
dal 0LA7.2018 ol 31.07.2018 dal 01.07.2018 0l 31.07.2018

gy

Consumo rilevato
dal01.07.2018 at 31.07.2018

F3

)
b
.
—
(7%
[=:]
—
[ ]
\
e
.
(=23
[TY)
[+2]

Totale consumo Totale energio Totale energia Totale energia
ARG I KV w1 A39C0F attlya kiR ... BBIAT  re0ttive KVOMH v 12,830 QHVTKWD o 38,147
Somima del consuml fatturati Consumiattribuiti sulla base delle Consumi attribuiti sulla base delle.~ Consumo fatturate nel periode
negli witiml 12 mesi fetture rifevate dal distributore Istture rifevate de! distributore in base all'offerta sottoscritte
Reattiva fatturata [POTENZA R
— [FATTURATA
BT -
Sl i A
/Oltre il 5%
—‘_h‘—-—h" citrrrsery 0
“'I'otcr!e energia reattiva o
fatturate in kVark 183
Energic reqttivafatturota
ritevata dal distributore
Dettaglio letture/consumi
T ) " “Energia attiva Energia reattiva .
Data I Tipo
i FL F2 Fa F1 F2 F3 P
[ 31/07/2018 U 15.698.- - 8631 F 0130125 i s " {rilevato] 1

INFORMAZIONI PER 1 CLIENTI

SR

—
S

Quando devi
versare il
Corrispettivo
Tariffario
Specifico

N

Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 é direttamente applicabile il Regolamento UE n. 2016/679
in materia di protezione dei dati personali (GDPR}. I GDPR rafforza i diritti delle persone riguardo
ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi europai,

Enel Energia continuera ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le

Nuove regole medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati.
per la > Per 'esercizio dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR {accesso,
protezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilitd, opposizione e processo  decisionale
. . automatizzato) puol scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.
tuoi dati Pertutte le questioni relative al trattamento del Tuof dati puoi contattare il Responsabile per la

Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com,
L'Informativa estesa aggiornata & disponibile sul sito www.enel.it, pud essere ascoltata
chiamanda il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti | negozi Enel.

Se il tuo impianto non rispetta i requisiti tecnici previsti o non hai ancora inviato al tuo
Distributore di competenza |z Dichiarazione di adeguatezza, devi versare it Corrispettive Tariffaric
Specifico (CTS).

Puoi vedere i dati della Dichiarazione di adeguatezza e del CTS sul sito intemet dell'impresa di
distribuzione. | distributori che non dispongono di un sito internet o che nan hanno reso
dispaonibilii dati sul web possono inviare, tali informazioni, in formato cartaceo. ( Del. 333/07 e
ARG/elt 33/08 - comma 35.1, 35.2,36.1,37.6d-37.8237.9)

Pagina 2



Le due quote che

compongono la tua

energia elettrica

PESSE: un piano al
tuo servizio, in caso di

Pagina 3

La tua energia eletirica & composta da due quote: una impertata e una proveniente da fonti rinnovabili (cosiddetta CIPG - Rif.
D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella
delega che ci hai rilasciato.

PESSE &il piano che la societd Terna {Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare blackout incontrollati. In caso di
necessitd, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di
energia assorbita. Le riduzioni avvengono in medo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, cen un tempo massimo
diun’cra e mezza al giorno. .

Per saperne di pili sul pfano PESSE puci contattare la societa di Distribuzione della tua zona. L'elenco dei principali distributori lo

blackout trovi sul sito  dellAutorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente  link:
https://www.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca
/- \ Composizione del mix energetico utilizzato per la produzione Cu'ltlposizinne del  mix Enedlo n?ztona!e
dell'energia elettrica venduta dall'impresa nei due anni utilizzato per la produzione dell'energia
& P lettrica Immessa nel sistema elettrico italiano
precedenti € .
{duti fornit] da GSE ol sena deldecreto MSE del 31/7/2009) . heldueanni precedenti
{dati forniti da GSE ai sensi del decreta MSE del 31/7/2009)
Fo.n.t 1 primarte Anno 2016 Anno 2017** Anno 2016* Annp 2017**
. . utilizzate
La produzione di - Fonti rinnovabili 49,259 38,3204 38,859 36,609
energia elettrica -Carbone 12,79% 13,33% 15,47% 13,75%
- (Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,97% 42,34%
- Prodotti petroliferi 0,65% 0,72% 0,79% 0,75%
- Nucleare 2,94% 3,44% 3,78% 3,689
- Altre fonti 2,62 2,81% 3,149 2,88
*dato consuntivo
K _/ "*dato pre-consuntivo
/ \ La bolletta deve essere pagata sempre entro la data ¢i scadenza, Se paghi inritardo, tiverranno applicate le penali previste dal
contratto, come i costi per l'invio del solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimento
{TUR), aumentato di 3.5 punti percentuali.
!l mancato pagamento della holletta prevede linvio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avvisiamo dei tempi previsti
Perché é importante | P la sospensicne o della chiusura della fornitura. _
Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.
pagare la bolletta La sospensicne viene effettuata il terzo giorno lavorativo trascorsi 20 giorni solari dalla data di emissione della raccemandata; se
entro la scadenza invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo giorno lavorativo trascorsi 10 giomi solari
dall'invio della PEC.
Le spese previste, in caso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sono di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo
) [a sospensione, di eure 23,00. {Delibera ARERA nr, 258/2015/R/com -TIMOE).
\ Per informaziani di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it
Pagare la tua bolletta,
é semplice e veloce ® Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando 1 seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Cerso,
* 226 - 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale T
Ecco come e dove puo seguenti dati: ZZZ.2949009653.20180811.ZZZ
farlo

)

Codici IVA }

o)

Servizio di recapito F

30

Informativa pn'vac}

P7 22% IVAVENDITE 22% art.17 -ter D.P.R,
633/1972 (S.P)
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72

In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
900 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via emall, evitando eventuali disservizi. Fuoi
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860.

Titalare del trattamento del dati personali & Enel Energia S.p.A., con.sede legaie in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
Informativa completa disponibile sul sito enel.it
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia CODICE FISCALE
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00146330733
% Perdita applicata 3,80 N. Fattura 2949009653

DETTAGLIO IMPORTIIN BOLLETTA

SPESA PER L'ENERGIA Unita PIeZ20. () antita Totale Cod,
di misura unitario euro VA

Energia ore picco

Energia ore di picco dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kWh 0,097340 16863 1.641,44 P7

Perdlte di rete ore di picco _ &€/kWh 0,097340 641 62,3% P7

[Totaleenerglaorepicco ____ _ o™ 1.703,83

Energia ore fuori picco

Energia ore di fuori picco dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kWh 0,077340 21284 1.646,10 P7

Perdite di rete ore di fuori dori picco . o €/kwh _0,077340 809 62,57 PT7

| Totale energia ore fuorl ori picco _-.,- e _ . 170867

Altriimporti materia energia

Quota energia

Corrispettivo di Shilanciamento dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kwh 0,000208 38147 7,93 PT

Reintegro Salvaguardia Transitoria €/lWh 0,000540 38147 20,60 PT

Funz. Terna/Per, Var./Riconc, 01 €/kWh 0,000404 38147 15,41 P7

Approvvigionamente Risorse € 250,13 P7

Costi Unit. Ess./Art.44bis € 56,43 PT

Capacita prod./Interrompibilita € ] 32,89 PT

FTotaie altri |mport[ materia energia 383,3_9_ o
Totale spesa per 'energia 3.795,89

SPESA PER IL TRASPORTO DELL'ENERGIA ELETTRICAE LA Unita Prezzo . Totale Cod.

GESTIONE DEL CONTATORE di misura unitario QUARLI surg VA

Quota fissa
Quota fissa dal 01/07/18 al 31/07/18 €/cliente/ mese 52,512908  mesil 52,51 PT
Quota potenza

€/kW di
Quota potenza dal 01/07/18131/07/18 nf::;:::a , 2509258 k‘:"ni:;f 24490 PT

mese

Quota energia
Energia attiva dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kWh 0,007160 38147 273,13 PT
Energia Reattiva entro il 75% €/kVarh 0,002470 183 0,45 PT7
Componenti relative ai meccanismi perequativi
Quota fissa dal 01/07/18 al 31/07/18 €/clientef mese  2,189117 mesi 1 2,19 PY

Energia attiva €/kwh 0,000290
Tatalg spesa peril tragporcta deli'ensrgia elsttifea ¢ la gestione
del ¢ontatore

Breazy

s Quahtila
unitafio Quiantita

Oneri generali relativi al sostegno delle energie rinnovabili ed
alla cogenerazione (Asos)

Quota fissa
Quota fissa dal 01/07/18 al 31/07/18 €/cliente/ mese 36,863200 mesi 1 36,86 P7
Quota energia
Energia attiva dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kWh 0,047580 38147 1.815,03 P7
Quota potenza

€/kw di
Quota potenza dal 01/07/18 al 31/07/18 im“::;:::a ;1691000 k‘:"nz;’;‘z 165,04 P7

mese

- e e e R e
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. Totale Cod.
Quantita euro VA

Unita Prezzo

ALTRE PARTITE . e
di misura T ET)

CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO dal 01/05/18 al 31/05/18 € 42,46 P7
CORRISPETTIVQ TARIFFARIO SPECIFICO dal 01/06/18 al 30/06/18 € 41,09 P7
83,35

‘Totale.altre partite

. Totale Cod.
Quantita euro IVA

IMPOSTE E IVA Unita Prezzo
dl mMIsura unitano

Accisa sull’energia elettrica

L \ > .
2;;';;0";“" energia elettrica fentro dal01/07/18al31/07/18  €/kWh 0012500 38147 476,84 PT
IVA Scissione Pagamenti 22% su impaonibile di euro 6,957,45 € 1.530,64
Totale imposte g IVA 2.007,48

Totale Bolletta 8.488,09

IVA in regime di Scissione

Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 . € 1.530,64 VP
Totale da pagare 6.957,45




-
-

Gentile Cliente,

Il 25 maggio 2018 & entrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
dellUnione Europea (General Data Protection Regulation o “GDPR”), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni utili a consentire Pesercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamo inoltre intensificato gia da tempa le attivita di controllo & di monitoraggio, attraverso le
quali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di fale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autoritd competentii casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumaftori. Tra i vari tentativi
di frode segnaliamo le {elefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per "' Autorita energetica”, “il Servizio Elettrico”,
*Elettricita Italia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratli con altre Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun fipo di rapporto, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti correnti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo gquindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale pud contattarci per ricevere informazioni e chiarimentt,
anche su eventuali transazioni riferibili 2 cambi di fomnitore di energia eletirica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal funedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia
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Enel Energia - Mercato libero dell'energia PR Presidents @f O ¢
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza VP VimPresidnle & 2O
ch Consiglion d| Amministrazione L3
Dictiore Gensizle 0
DA Dietiore Arministrative O
uap Appaﬂilcmtﬁ O
Forniamo energia in Data di attivazione ucu Cmmm;u?igm‘zﬂ(eﬁﬂg g
Via Battisti Cesare 657 della fornitura . ucs Comabil:té Bilncio o
74121 Taranto TA 01/10/2017 AMATSP.A. UES Essrciziol Sosty O3
Denominazione contratto Tensione di fornitura o AMATS.PA. U - fomatical §iatisfco g
F.nergia flessibile 20.000 V- Media Tensione V!A CESARE BATTISTI 65—] UTH Mmeﬂmm”’m D
Tipologia cliente Potenza disponibile URU Rmfse Urete &
Altriusi 225,0 kW {chilowatt) 74121 TARANTO TA UAS AfaiCon. PPRR SINSTRI L
Tipologia pagamento RAG  Uficia Ragioneria =
Addebito nel giorno esatto della ST0 St Ouaitd a
scadenza su conto corrente MG Medico Competents &
presso: Monte dei paschi di siena RSP RSPP. g
spa ;
N® CLIENTE '
943 800 414 DATI BOLLETTA @“ TOTAL_E DA PAGARE » GRAZIE!
Fornitura energia elettrica 1 tuoi precedenti
CODICE POD
N. Fattura 2943003653 6 . 95 7 ,45 € pagamenti risultano
ITOOLEDD232464 i .
Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari.
CODICE FISCALE PERIODOD TIPO FATTURA /
00146330733 LUG. 2018 ORDINARIA . ~
‘ ggﬂ'gg;‘g«? 23 %% HAI UN GUASTO?
S— S —— P PER SEGNALAZION!
‘Q'SINT£SI€D"EGE‘{:%!I‘§,1§@13§4§§TH sURm['Jf T e e 803500
@/ lSE)esa per l'energia 3.795,89 € @ 5 s::fh :rii? di 2 015,93 € Numero Verde da rete

Energia ore picco

Energia ore fuori

170383 € @ Altre partite (6)

1.708,67 € Totale Imposte e IVA
picco ! @ {€) P
Altri importi materia 383,39 €
energia
@i Spesaperil 584,24 €
trasporto

dell’energia elettrica
e la gestione del
contatore (A)

Totale spesa {A)

Spesa (PT‘)

Altre partite soggette IVA (B)
CORRISPETTIVO TARIFFARIO SPECIFICO (PT")
Totale imposte el VA (c)

%]’otale Bnllett :
IVAIn regime di 5:|55|0ne

TSR T
ool %q&&ﬂf&

Fartura con IVA in reglme d: Sc:sslone a‘e.v Pagament: Arr. 17-ter D.P.R. 633/1972
Coip e 3 4‘- %

83,55 €

2.007,88 €

Bolletta
8.488,09€

6.397,06 €
_6397,06¢€
_.B3,55¢€
83,55 €
2.007 48 €
4Te8aE
153064¢
RATES

fissa e cellulare

tuttii giorni 24 ore su 24
»  PERINFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
o invia un SMS con il tuo
Codice POD allo
3202041500

S/

it CONTATTI UTILl\

Zaino Francesco

70126 BARI VIA GIUSEPPE CAPRUZZI
72

Tel 3252305553 Fax 0664441102 Cell
0BO4802580
E-mall

FRANCESCOQ.ZAINO®ENEL com

QUALCHE DUBB]E?\

C'& gualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.jt ¢ consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario™

Enel Energia SpA - Soclata con unlto soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Reglna Margherita 125 - Reg. tmprese di Roma, C.F. e P.|. 06655371007 - REA.

11%0724 - Capltale Sociale 302,039 Eure i.v. Direzicne e coordinamenta di Enel SpA



VIsTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUIST]
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE

verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

%

Contr. Rep. n° del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per stpervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UEFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dafi contabili Delib. C.A. . del

data scadenza pagamento indicata in fatfura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisicne
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA
UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori
IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA Data scadenza pagamento
verifica dati tecnici
Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA’ TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:

verifica conferimento incarico

Conferimento del ...

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA
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FAGLIOH

ATIEDE;

Consump rilevatg Consump rilevato reattiva Consumg fatturato
el 0107 20180l 31.07.205 9a192.07.2018 0 31.07 2035 0101072018 01 31.07,391
s frm, SRR
- 182610 ¢ {orenee. 15,698 5
e 206,993 S o 8637

.2

Totale consump Totale energio T;ta.fe energia Totate energia
annuo inki...,...,.. 439,603 Ottiva kiyts,. o oWOK........ 12830 i M. 38,147
Somma deteonsymy fotturas Consumy atribyi; suiie hose deffe “Consumi attribui sulia base dslie Consume fatturato pej perfods
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e
P
Oltreli 75% 0
Yole energin reattivo
Burata in kvarh 1B3
Energio Reoltiva fatturatg
filzvata daf distributore
ettaglio letture/consumi
Energia attiy, Energia reattiy,
Data
) F2 )
36

Gentile Cliente, dal 25 maggio 20185 direttamente applicabile j| Regolamentp UEn, 2016/679
in materia dj protezione dej dati personali (GDPR). | GDPR raffarza i diritti delle Persone riguardg
af propri datj Personali e mira 4 unificare Jg leggi suilz Protezione def gat; del vari paesj europei
inuerd ad essere’i| titol
'ove regole
Periag
tezione dej

voi dati

5, cancellaziong, ©  decisionale

autumatizzato) Puoi scrivere allg casella maj| dedicata; enelenergia@enel.com.

Per tutte [ question; refative at trattamenio dei Tuoi dati pygj contattare jl Responsabile per la

Protezione dj Dati a; dpu.enelenergia@enei.com.

L'lnformativa aggiornata ¢ disponibile sul site Wy,
i 00 99p 860, nonc

enelit, pup eg
hé reperita in tuttii negoz;j

Sere ascoltata
Enel.

‘spettivo
iffario

| sito internet dell'impresa g
i n £0N0 di un sjtg Internet o che nan hanno reso
disponibili i da1; sul web possong inviare, talj Informazion|, in formato Cartaceo, ( Del, 333/07 ¢
Xcifico ARG/alt 33/08- comma 35,1, 35 2,361,37.64- 37.8e37
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VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE ]
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE
Conv. n® del
IL, RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
[DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZING
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. . del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel.....ccoeeeeiivivierennnns [0

. CAPC UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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N°CLIENTE Pagina |

' £ 943 800 414
{’E @ % CODICEPOD .

ITO01EQ0232464 :

Enel Energia - Mercato libero dell'energia CODICE FISCALE : :

Casella Posta lg 8080 - 85100 Potenza 00146330733
PARTITA IVA ' *
00146330733

% Perdita applicata 3,80 N. Fattura 2949009553

Energia ore picco

Energia ore di picco dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kWh 0,097340 16863 1.641,44 P7
Perdite di rete ore di picco €/kWh 641

“Totalé ehergia ot :

Energia ore fuori p:cco

Energia ore di fuori picco dal 01/07/18 2l 31/07/18 €/kwh 0,07734¢ 21284
Perdite di rete ore dl fuorl picco €/kwh 0,077340
#otalg énergia ore fudti piccd S SRR RN
Altri importi materia energua
Quota energia

Corrispettivo di Shilanciamento dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kwh 0,000208 38147 7,93 P7
Reintegro Salvaguardia Transitoria €/kwh 0,000540 38147 20,60 PT
Funz. Terna/Per. Var./Riconc. 01 €/kWh 0,000404 38147 15,41 P7
Approvvigionamento Risorse € 250,13 P7
Costi Unit. Ess./Art.44bis € 5643 PT

‘ Capamta prod /lnterromptblhta

el R Sttt
L. T RT i

:EEaSA-’?-me REP

Quota f;ssa
Quota fissa " dal 01/07/18 al 31/07/18 €/cliente/ mese  52,512908 mesi 1 52,51 PT
Quota potenza
/KW di
Quota potenza dal 01/07/18 al 31/07/18 inf::;:::a , 2s002se k"':'niz;i 244,80 P7
mese
Quota energia
Energia attiva dal D1/07/18 al 31/07/18 £fkwh 0,007160 38147 273,13 PT
Energia Reattiva entro il 75% €/kVarh 0,002470 183 0,45 P7
Componenti relative al meccanismi perequativi
Quota fissa dal 01/07/18 al 31/07/18 €/clientefmese  2,185117  mesil 2,19 P7
'Energia attiva_ ghwh 0000290 38147 11,06 P'.’

' Onerl generali relatl\n alsostegnu delleenergle rmnovabm ed o
alla cogenerazione {Asos)

Quota fissa
Quota fissa dal 01/07/18 2l 31/07/18 €/clientef mese 36,863200  mesil 36,86 P7
Quota energia
Energia attiva dal 01/07/18 al 31/07/18 €/kWh 0,047580 38147 1.815,03 P7 @
Quota potenza
€/kwW di
Quota potenza dal 01/07/18 al 31/07/18 inf::;g::a , LE91000 k"’;ﬂi 165,04 P7

mese

O alE BrE D O (TURS L E e
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1150724 - Capitale Sociale 302.038 Eura v, Direzione e coordinamento di Enel SpA



VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratio

UFFICIO PERSONALE i
verifica visite di accertamento sanitario del personale

[Data scadenza pagamento

<

Contr. Rep. n° del _
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE @
Conv. n°® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per stipervisione
DATA FIRMA -
Delib. C.A. n° del ‘
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantitd, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA

verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

verifica conferimento incarico

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA" AA.GG. E PP.RR. NOTE:

Conferimento del ...

ILC

APO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA

FIRMA,
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UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

<

Data scadenza pagamento

Delib. C.A. n® A} ' ?'deﬁ W‘

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv.n® del
IL. RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n*° del PEr supervisione
DATA FIRMA

Data scadenza pagamento

L'ADDETTO ALRISCONTRO

DATA
24 AGO. 1018

UFFICIC MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali

Contr. Rep. n. del
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA |/
verifica dati contabili Delib. C.A. 1. del

data scadenza pagamento indicata in fatiura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

aATA 018 FIRMA DEL R?F ILE

IL RESP, UNITA' TECNICA

per supervisione
N-RESP-UNITA-CONTRBILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA \
UFFICIO TECNICO

verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

DATA FIRMA

IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione

DATA FIRMA DEL RESPONSABILE

UNITA' AA.GG. E PP.RR.
verifica conferimento incarico

NOTE:

Conferimentodel .......c..coccovvvvieenvennnn, Prof....ccceeircvrciinnins

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA
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. Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018
Carte Contabili di uscita - dettaglio

INFQ\RMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 190 DETTAGLIO Sus n.1
Importo Carta Contabile 6.957,45 Data Carico 27.08.2018 Anagrafica ENEL ENERGIA
Importo Pagato 6.957,45 Importo Regolarizzato 0,00 ICTF:”ZZO
Localita
Importo beneficiario 6.957,45
ELENCO DEI SUB Causale BOLL
SUB pagmemmo  BENCImO  Evibaa  aowmwro  LooPROamento  27.06.2018
Valuta 27.08.2018
1 27.08.2018 6.957,45 0 S;RI COMPEN. Modalita pagamento GIRI COMPEN. US
R — Descrizione Bollo ESENTE

Visualizza elenco da: ! ;
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Enel Energia - Mercato libero

dell'energia

Pagina 1

7 AG0=218

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza ce A Ct_,(_ del " -

PR Presidento

VW ViePresients g
DATI FORNITURA g-'a m&w o
Forniamo energia in Data di attivazione BiP mw g
Via Colombo C SN della fornitura .
74123 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA. UCM Corerido/ Markefng O
Denominazione contratto Tensione di fornitura c/o AMATS.PA. ggg Coniabﬂﬂ?w g
Energia flessibile 220V - Bassa Tensione Eselrmo.
Tipologia cliente Potenza contrattualmente VIA CESARE BATTISTI 657 g infomatical Stafslco 0
Altriusi impegnata 74121 TARANTO TA 1] W!Tm g
Tipologia pagamento 3,0 kW (chilowatt) URY RJSMSBM 0
Addebito nel giorno esatto della  Potenza disponibile UAG Affari Con. PPRR. SINISTRY
scadenza su conto corrente 3,3 kW (chilowatt) RAG UﬁdoRanm a
presso: Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza STQ Stati Quat® a
spa 1,6 Kw Giu - 1,0 Kw Lug ggp mu; Compelenta E
N° CLIENTE g I

= 2 1
968 651 634 . DATI BOLLETTA @ TOTALE DA PAGARE GRAZIE!
Fornitura energia elettrica I tuoi precedenti
r'?(réiffggzlSO?:G N. Fattura 2949283875 1 0 1 ’ 1 8 € pagamenti risultano
Del 11/08/2018 Entroil 27/08/2018 | regolari.

CODICE FISCALE PERIODO TIPO FATTURA /
00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA o 2
PARTITA VA HAI UN GUASTO?
00146330733 .

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

@ Spesa per l'energia
G}

esa oneri di

48,17 € S
* @ sistema (A)

Energia ore picco 9,80 € Totale imposte e IVA
o
Energia ore fuori 16,38 €
picco
Altri importi materia 22,59 €
energia
Spesa peril 20,28 €
@ trasporto !
dell'enargia alettrica

& la gestione del
contatore (A)

Fattura con [VA in regime di Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972

DETTAGLIO FISCALE

29,06 €

25,33 €

Totale
Bolletta

Totale spesa {A) - ) o o ) .. eslie
Spesa{P7*) e N o 98,11 €
Totale imposte & IVA {B) 25,33€
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) su kWh 174 a 0,0 012500 €/kwh (PT") _2,18€
Accisa sull'energia elettrica (entro 200000) su kWh 71 a0, 012500 €/kwh (PT") e e __ ___bg9€
IVA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 101, 18 22,26 €

{ Totale Balletta 123,44 €
IVAin regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP") -22,26 €

| Totale da pagare 101,18¢€

*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni peri clienti”

»  PERSEGNALAZIONI
803500
MNumero Verde da rete
fissa e cellulare
tutti i giorni 24 ore su 24
PER INFORMAZIONI
scarica I'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinvia un SMS conil tuo
Codice POD allo

J

3202041500
/@ CONTATTI UTILI}
Sita web enelit

APP Enel Energia

Numero Verde Autolettura
800 900 837

Punto Enel scopri quello
pit vicing su

Numero Verde

800 900 860

Casella Postale
8080 - 85100 Patenza

Be © ol

S

(G @ AUTOLETTURA

Per la tua fornitura i consumi seno
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

% QUALCHE DUBBIO?

C'd qualcosa che non ti é chiaro
della nuova bolletta? vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla [ettura” ¢ "Glossario”,

Enel Energia $pA - Societd con unico soclo - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg, Imprese di Roma, C.F. ¢ P,|. 06655971007 - R.EA

1150724 - Capltale Sociale 302.039 Eurc i.v. Direzione e coordinamento di Enel SpA



CONSUMI FATTURATI E DETTAGLIO LETTURE

Consuime annuo

Consumpo fatturato
dal 01.06.2018 o 3L.07.2018
S T

Consumo rilevato
dal 01,06.2018 af 31.07.2018

[ 155 | FI......... 68 4
C;u‘;:{l e 204 [ ... 69
) 108
Totale consumo T Totake energia Totale energia
AU i kWA e 399 attiva kiWh... e 285 QUUVOKWR i 245
Somma dei consumi fatturati Consumi attribuiti sulla base delte Consumo fatturate nel periodo
negli ultimi 12 mesi letture rilevate dol distributore in base all'efferta sottoscritta

Dettaglio letturefconsumi

Data

_Eﬁl_'gi_areattiva

Energia attiva

L. 31/05/2018__
30/06/2018

Fl - F2 F3 Fl F1 F3 Tipo
T P e a2 {rlevata) i

1926 {rilevata)
s T L ilevatal

{_ 31/07/2018

INFORMAZIONI PER | CLIENTI 7

S

Nuove regole
perla
protezione dei
tuoi dati

___

Le due quote che
compongono la

tua energia
elettrica

Che tipo di
bollette puoi
ricevere -

SR

PESSE: un piano
al tuo servizio,
in caso di
blackout

—

Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE n, 2016/67%
in materia di protezione dei dati persanali (GDPR). | GDPR rafforza i diritti delle persene riguardo
ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei datf dei vari paesi europei.
Enel Energia continuera ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
medesime finalitd per cui gli stessi sono stati rilasciati.

Per l'esercizio dei Tuei diritti, secondo quanto previste dagli artt. 15 - 22 del GDPR (aceesso,
rettifica, cancellazione, limitazione, portability, opposizione e processc decisionale
automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergla@enel.com.

Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puci contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.

L'Informativa estesa aggiornata & disponibile sul sito www.eneldt, pud essere ascoltata
chiamando il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
rinnovabili (cosiddetta CIP6 - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
Fornitura (CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che < hai rilasciato.

Le bollette che ti inviamo possono essere Mansili o Bimestrali. Le bollette mensill riportanc i
consumi di un solo mese e sono emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette
bimestrali indicane i consumi di due mesi e sono emesse con un intervalle minimo di 1 mese.

PESSE & il piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A} ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati. In caso di necessita, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita, Le riduzioni
avvengono in modo selettivo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo

> diun'ora e mezza al giorno,

Per saperne di pit sul piano PESSE puoi contattare la socletd di Distribuzione della tua zona.
L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
hittps://www.arera.it/ModuliDinamiciPartale/reportistica/compilaRicerca

Pagina 2

2w GUARDAILTUO ™
DETTAGLIO!

Visita 'area clienti su ]
enelitol'app per l
visualizzare: H
il dettaglio della bolletta

lo stato delle tue pratiche,
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info e modalita per
comunicare la lettura,
del tuo contatore

. J

~

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018

N

J

Pagina 3

Seil tuo contatore é elettronico,  tuoi consumi vengono rilevati automaticamente. Tuttavia, in casi eccezionali la lettura a
distanza potrebbe non andare 2 buen fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puci comunicare |a lettura del tuo
contatore per avere bollette sempre in linea con j consumi,

Prendi nota del numero cliente {lo trovi nella prima pagina della bolletta) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore.
Se ne hai uno elettronico, premiil pulsante fino a quando non appare il codice Al e premi di nuovo il pulsante per le fasce A2 e A3
{o eventualmente anche A4) e comunicaci anche quei valori.

Le modalita sono tante, tutte comade e facili;

= App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel.it.

- §MS al numero 339,9903888, indicando il tuo NUMERO CLIENTE e il VALORE della lettura;

- Numero Verde gratuito 800 500 837;

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributore.

La legge di Bilancic 2018 prevede che, in caso di fatture relative a perledi di consumo superiori a 2 anni, il cliente con richiesta
scritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periodo. Se si tratta di fattura di conguaglio & ammessa, nei casi
previsti dalla legge, la sospensione del pagamente dell'imperto fatturato, sino all’esito degli accertamenti sulla fattura
contestata . Le predette condizioni non si 2pplicano qualora [a mancata o erronea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilith del cliente. Per maggiori informazioni puoi sernpre contattarei utilizzando i nostri canali ufficiali di contatto.

Per verificare il periodo fatturato in questa bolletia consulta 2 sezione “consumi fatturati e detiaglio letture”.

\\

La produzione di
energia elettrica

-
/

/
~

Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

b

.
s

/
™

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puof

farlo

- J

Costi medi

Composizione del mix medio nazionale
Composizione del mix energetice utilizzato per la produzione . .
\ utilizzato per la produzione dell’energia
dell'energia elettrica venduta dall'impresa nei due annmi . . i
elettrica immessa nel sistema elettrico italiano
precedenti id - denti
{dati forniti da GSE al sonsi dal decrato MSE del 31/7/2009) nei due anni precedent
{dati forniti da G5E ai sensi del decrato MSE del 31/7/2008)
Fonti primarie " . " .
utilizzate Anno 2016 Anno 2017 Anno 2016 Anno 2017
- Fonti rinnovabili 49,259 38,32% 38,8594 36,609
-Carbone 12,75% 13,33% 15,47% 13,75%
- Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,979 42,34%
- Pradotti petroliferi 0,65% 0,72% 0,79% 0,75%
-Nucleare 2,949, 3,44% 3,78% 3,68%
- Altre fonti 2,62% 2,819 3,149 2,88%
*dato consuntivo
**dato pre-consuntivo

La bolletta deve essere pagata sempre entro la data di scadenza. Se paghi in ritardo, ti verranno applicate le penalipreviste dal
contratto, come i costi per l'invio del solleciti di pagamento e gli interessi di mora calcolati con il tasso ufficiale di riferimente
(TUR), aumentato di 3.5 punti percentuali,

!l mancato pagamento della bolletta prevede I'invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cui ti avvisiamo deitempi previsti
per la sospensione o della chiusura della fornitura.

Trascorsi i tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratto cessato.

La sospensione viena effettuata il terzo giorno lavorativo trascorsl 20 giomi sclari dalla data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo giormno lavorativo trascorsi 10 giorni solari
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in ¢aso di sospensione della fornitura, da parte del Distributore, sono di euro 49,29; [e spese di riallaccie, dopo
la sospensione, di aure 23,00. {Delibera ARERA nr. 258/2015/R/com -TIMOE).

Per informazioni di dettaglio sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale, su carta di credit attivabile da APP di Enel Energia, su www.enel.it
oppure chiamando '800 900 850 o presso Il tuo istituto finanziario fornendo i riferimenti che trovi nel module “Autorizzazione
permanente di addebito in conto carrente bancario/postale”.

@ Con Bonifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando i seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma- Via del Corso,
226- 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306505020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2949283875.20180811.22Z

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuo account PayPal o il sistema
MyBank,

® Conil servizio CBILL dal tue Home Banking (verifica sul tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizio).

® Presso le ricevitorie del Lotto, le tabaccherie ei bar collegati alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presse | punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment'e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito.

® Conil bollettino di conto corrente allegato alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancario pil vicino, dove
pagare senza spese o commissioni, vai sul sito enel.it o chiama il Numero Verde 800 900 860.

1l costo medic unitaric della presente bolletta @ di 0,503837 £/kWh.
Il coste medio unitario della spesa per l'energia in questa bolletta € di 0,199061 €/kWh.
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/’ w Puoi inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:
Via Web: dal sito enel.it
Per Posta: scrivendo ad Enel Energia S.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo dovra contenere i seguenti dati obbligatori:
a) il tuo nome e cagnome
b) l'indirizzo della farnitura
Contatti utili per ¢) Findlrizzo di recapito {se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica
dove desideri ricevere la nostra risposta

x

900 860. Ti ricordiamo che attivando Belletta web puoi ricevere le nostre fatture via email, evitando eventuali disservizi. Puoi

Servizio di recapito
attivare il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 869.

reclami d) il tipo di servizio oggetto del reclamo {elettrico, gas, entrambi)
e} il codice alfanumerico che identifica il punto di prelievo dell'energia elettrica
(PCD} o di riconsegna del gas naturale {PDR), cppure il tuo Numere Cliente
f} una breve descrizione del reclamo
g seil reclame riguarda pli importi e/o una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche l'autolettura e la data in cui I'hai
k / effettuata.
Codice WAL SRt pdi oy i Y Aliquota e e e S s s RISl Doserizione. -~ < - - ]
dici PT 22% IVAVENDITE 22% art.17 -ter D.P.R.
Codict IVA 633/1972(S.P.)
VP Fuori campa IVA- art. 6, Dpr642/72
In questa fattura sono stati aggiornati i seguenti corrispettivi:
. Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiornato da Terna
Ag g'ofname_n.to PE, come da delibera ARG/elt n.364/18
corrispettijvi DISP BT, come da delibera ARG/elt n.364/18
Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.359/18
> In caso di ritardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgenti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800

N

Informativa pﬂ'vacy Titolare del trattamento dei dati personali & Enel Energia S.p.A., con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma.
Informativa completa disponibile sul site enel.it

-

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RET) E AMBIENTE

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ella riceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 {Legge n. 205{17). I
Suo venditore ha l'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarLa nell'esercizio di questa facolta. Per ulteriori informazioni chiami il numero
verde dello Sportello dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) 800 166 654.



Gentile Cliente,

Il 25 maggio 2018 & entrato in vigore i Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
dell’Unione Eurapea (General Data Protection Regulation ¢ “GDPR?”), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni ufili a consentire Pesercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamo inolire intensificato gia da tempo le attivitd di controllo e di monitoraggio, attraverso le
quali & stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali e di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di tale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciato alle Autoritd competenti i casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra i vari tentativi
di frode segnaliamo le telefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per “I'Autorita energetica®, “il Servizio Elettrico”,
“Elettricita Italia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratti con altre Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun tipo di rapporto, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti comrenti.

Con lo scopo di contl:astare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il guale pud contattarci per ricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali transazioni riferibili a cambi di fornitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A fal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia



16

Pagina 1

Enel Energia - Mercato libero dell'energia Prot. . -;C T *
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza de‘J—%w—E
PR Presiderie
e Vm?r#&denta o (]

Forniamo energia in Data di attivazione DA mﬁ““mm =
Via Colombo CSN della fornitura ’ UAE Appa&iJCfmh'éﬁ! 0
74123 Taranto TA 01/01/2018 AMATSPA UCH Cowerca IMatefy T
Denominazione contratto Tensione di fornitura o AMATS.PA. UCB Conlabitth Bilaneio 0
Energia flessibile 220V - Bassa Tensione VIA CESARE BATTIST| 657 UES Esefmqlsm a
Tipologia cliente Potenza contrattualmente UiS  Informatical Sufd'm i}
Altri usi impegnata 741271 TARANTO TA O M'amnmcmﬂamm g
Tipologia pagamento 3,0 kW [chilowatt) : URY RBUSSE Umam
Addebito nel giorno esatto della Potenza disponibile UAG Aﬂ“mmPPRRSBﬂSTH U
scadenza su conto corrente 3,3 kw (chilowatt) RAG Ufﬁunag!?ﬂEﬂa =
presso: Monte dei paschidisiena  Livello massimo di potenza STQ Stal Qualits ED]
spa 1,6 Kw Git - 1,0 Kw Lug l;:gp !&&gdlpg Competarte o
N® CLIENTE .

= 3 1 \
968 651 634 =/ DATIBOLLETTA %t TOTALE DA PAGARE GRAZIE!

Fornitura energia elettrica 1tuoi precedenti
CODICE POD
ITOOLES9418036 N. Fattura 2949283875 10 1 3 1 8 € pagamenti risultano

Det 11/08/2018 Entro il 27/08/2018 | regolari.
CODICE FISCALE PE_RIODO TIPO FATTURA /
00146330733 GIU.2018-LUG. 2018 ORDINARIA
PARTITA VA b HAIUN GUASToﬁ
00146330733 .

48,77 € @ SPEsa oneri di

@ 5pesa per l'energla
# (R) sistema (&)
Energia ore picco 5,80 € @ Totale imposte e IVA
(8}
Energia ore fuori 16,38 €
picco
Altri importi materia 25 €
energia
a‘a Spesa peril 20,28 €
S trasPortn
dell'energia elettrica

e la gestione del
contatore (A}

Totale spesa {A)
Spesa (P7")
Totale lmposte e VA (B)

Accisa sull'energia eletirica {entro 200000) su kWh 174 a 0 012500 e]kwh (PT“)
Accisa sull'energia elettrica {entro 200000) su kWh 7120, 012500 €fkwh (P7*)
NA Scissione Pagamentl 22% su imponibile di euro 101 18

P

‘;Totaledap, Y e

VA in reg|me di Smssmne Pagamentl-Art 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP‘)

Totale
Bolletta
123,44 €

Fattura conIVA in regime di Sass:one de.v PagamentJ-Art 17 rerD P.R. 633/19?2 7

*Il dettaglic dei codici VA [o trovi nelle “informazioni peri client"

P PERSEGNALAZIONI
B03500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
»  PERINFORMAZIDNI
scarica ['app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinviaun SMS coniltuo

Caodice POD allo

3202041 500 J
CONTATTI UTlLl\
Sito web enelit

APP Enel Energia

Numero Verde Autelettura
800 5)0 837

Punto Enel scopri quello
pili vicino su

Numero Verde

800900 850

Casella Postale
8080 ~ 85100 Potenza

Be <« o)l 8

/

AUTOLETTURA )

Perla tua fornitura i consumi sono
stati rflevat automaticamente. Per
ulteriori dettagli leggi sul retro della
bolletta.

QUALCHE bU BBICE

C'équalcosa che nonti & chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta [e sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario™.

«Sede Legale 00198 Roma, Via'e Reglna Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.1. 06655571907 - REA.

Enet Energla SpA - Socletd con unico sacio

| SpA

1150724 - Capitale Sociale 302,038 Ewro v, Direzione e coordinaments di Enel



VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE .
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

L3

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
Conv. n°® del
IL RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n° del per supervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagamento
DATA L'’ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI o
per supervisione IContr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib. C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. 1. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

Data scadenza pagamento

data scadenza dij pagamenfo presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL. CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL. RESPONSABILE UNITA' TEGNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ......cc.coovvnviniieceeen, Prot.....c.coceeiirccinieeen.
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




Consumo rilevato Consumo fatturato
dal 02.06.2028 al 31.07,2618 da.' 01.05.2018 m‘ 31.07.2018

Totale consumo Totale energio Tofale energia -
DAOO i MW cmrere 392 attiva kil . 245  attiva kih... 245
Somma def consumi fatturati "Consumi attribuiti sullc bass defle Consume !atwmfc el periods
negli vitimi 12 mesi ietture rilevate dal distributore in base all'offerta sottoscritto

Dettaglio letturefconsumi

Energia attiva Energia reattiva
__F F2 Fz
RO k‘%ﬁ%e

 30j06/2018
TEBLOTIA018

/ ™, Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile il Regolamento UE‘n. 2016/67%
in materia di protezicne dei dati personali (GDPR). Il GDFR rafiorza i dirittl delle persone riguarde

_ai propri dati persanali e mira a unificare le leggi sulla protezione del dati dei vari paesn europei,
Enel Energia continuera ad essere il titolare del trattamento dei Tuci dati e a trattarli per le
Nuove regole medesime finalita per cui gli stessi sono stati rilasciati.

perla Per l'esercizio dei Tuoi diritti, secondo quante previste dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accessc,
protezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilith, opposizione e processo decisionale

. . automatizzate) puoi scrivere alia caselta mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

tuoi dati Pertutte le questioni relativa al trattamento dei Tuoi dati puoi contattare il Responsabile per la
Protezione di-Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.
LInformativa estesa aggiornata ¢ disponibile sul sitc www.enel.it, put essere ascoltata

. / chiamando il numero 800 800 860, nonché repefita in tutt! i negozi Enel.

Y

Le due quote che|
La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
compongon.o la rinnovabili {cosiddetta CIPE - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
tua energia Fornitura (CGF). Queste informazioni sone riportate anche nella delega che ci hairilasciato. ,

elettrica

Che tipo di Le bollette che tf inviamo possono essere Mensili o Bimestrali. Le bollette mensili ripertane i
bollette puoi consumi di un solo mese e sono emesse con un intesvallo minimo di 23 giomi; le bollette
Hcevere bimestrali indicano | consumi di due mesi € sono emesse con un intervallo minime di 1 mese.

PESSE & il piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale 5.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontroflati. In caso di necessita, il piano viene applicate direttamente dalle aziende che
PESSE: un piqno distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre { carichi di energia asscrbita. Le riduzioni
al tuo servizio, Z\INEI',IgOHD inmodo sglettwo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempo massimo
3 " i un'ora e mezza al giorno.

incasodi Per saperne di pil sul piano PESSE puci contattare 1a societa di Distribuzione della tus zona.
blackout L'elenco dei principali distributori lo

- trovi sul sito dell'Autoritd di Regolazione per Emergla Reti e Ambiente al seguente link:
https:/fwww.arera it/ModuliDinamiciPortale/repartistica/compilaRicerca

Pagina 2



VI8TI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE i
verifica visite di accertamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

%

Contr. Rep. n° del
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE o
Conv. n° del
I, RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. A.D. n" del per supervisione
DATA FIRMA
™~
. AN RYALS
Delib. C.A. n° del
Data scadenza pagaw
DATA L'ADDETTC AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
i ¢ AGU. 23]3 verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UN{TA' CONTRATTI
) Contr. Rep. n. del
E%/
ﬁ; % Delib. C.A. n. del
& VA
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura

TN

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta

\ DATA

FIRMA DEL RESPONSABILE

FIRMA DEL RESPO ILE

IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione

IL RESP. UNITA' CON[rABHITA| E BILANCIO
per supervisione

FIRMA DEL RESPONSABILE

ﬁA

DATA FIRMA \

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA L. RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ..............c.covevviivvee. [ (o
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA




\ Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018
Carte Contabili di uscita - dettaglio

INFO}!MAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 191 DETTAGLIO Sus N.1

Importo Carta Contabile 101,18 Data Carico 27.08.2018 Anagrafica ENEL ENERGIA

Importo Pagato 101,18 Importo Regolarizzato 0,00 LTF"”ZW
Localita
Importo beneficiario 101,18

ELENCO DEI SUB Causale BOLL

Sus DATA IMPORTO CONTO DI MOPALITADI  pata pagamento 27.08.2018

PAGAMENTO BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO Valuta 57.08.2018

1 27.08.2018 101,18 0 SISRI' COMPEN.  Modalita pagamento GIRI COMPEN. US

Descrizione Bollo ESENTE

Visualizza elenco da: ! '
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- enel

Enel Energia - Mercato libero dell'energia

Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

DATI FORNITURA

Forniamo energia in

Via Colombo C SN

74123 Taranto TA
Denominazione contratto
Energia flessibiie

Tipologia cliente

Altri usi

Tipologia pagamento
Addebito nel giorno esatto della
scadenza su conto corrente
presso: Monte dei paschi disiena
spa

N° CLIENTE

968 651 600

CODICE POD
ITO01E89418032

Data di attivazione

della fornitura

01/01/2018

Tensione di fornitura
220V - Bassa Tensione
Potenza contrattualmente
impegnata

3,0 kW (chilowatt)

Potenza disponibile

3,3 kW {chilowatt)

DATI BOLLETTA

Fornitura energia elettrica
N. Fattura 2949283382
Del 11/08/2018

o 482

AMATS.PA.

c/o AM.ATS.P.A.

VIA CESARE BATTISTI 657
74121 TARANTO TA

e TOTALE DA PAGARE

53,86 €

Entro il 27/08/2018

CODICE FISCALE
00146330733
PARTITA IVA

00146330733

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI
19,72 €

@ Spesa per l'energia
{A)

Altri importi materia
energia

@ Spesa peril
trasporto .
dell'energia elettrica
ola gestione del
contatare (A)

. SFesa oneri di
sistema (A)

. Totale imposte e [VA
(8)

PERIODO
GIU. 2018 - LUG. 2018

1972 ¢

18,20 €

15,99 €

11,85 €

TIPO FATTURA
ORDINARIA

Totale
Bolletta

Pagina 1

Protn g@é
ao__1ZSA00, 2018

PR Prsidents

VP Vics Presidents

CA Consiglier di Armisstraziona
DG Direttors Generab

DA Dittore Amministrative
UAP Appatti/ Contralt

UCM Commersiale] Marketing
UCB ContahBid Bdansio

UES Esarciziof Sosta

UIS  Informasica f Stetistico
UTH Manutorzions  Tocrica
URU Risorse Umana

UAG Affari Con. PRRR. SINISTR!
RAS Ufficio Ragionsria

STO Stafi Cuit

MC  Medio Competente
RSP RSFP.

(@ GRAZIE!

1tuci precedenti
pagamenti risultano
regolari,

DoOooooooQoooooon

HAI UN GUASTOA

P PER SEGNALAZIONI
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
P PER INFORMAZIONI
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
oinviaun SMSconil tuo
Codice POD allo
3202041500

CONTATTI UTILI\

Fattura con IVA in regime dj Scissione dei Pagamenti-Art. 17-ter D.F.R. 633/1972 1 sitowebenelit
DETTAGLIO FISCALE 0 APPEnelEnergia
. NumeroVerde Autalettura
Totale spesa (A) o _ 53,86 € 800 900 837
Spesa {P7*) 53,86 € @  Punto Enelscopri quello
e e e e — e pilr vicino su
Totaleimpostee WA(B)  _ _ C_ALBSE | Verde
VA Scissione Pagamenti 22% su imponibile di euro 53,86 11,85€ = 800900880
Casella Postals
| Totale Bolletta _ 65,716 | CasellaPostale /
VA in regime di Scissione Pagamenti-Art. 17-ter D.P.R. 633/1972 (VP"] , -1185€
[ Totale da pagare 53,86 € /
*Il dettaglio dei codici IVA lo trovi nelle “informazioni per i clienti" @ AUTOLETTURA

L s 248 .ﬂ:‘

e e e

s TS

N argroa

Per la tua fornitura | consumi sono
stati rilevati automaticamente. Per
ultericri dettagli leggi sul retro della
bolletta.

/@ QUALCHE DUBBIO?

C'é qualcosa che non ti 2 chiaro
della nuova bolletta? Vai sul sito
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura” e "Glossario”.

Enel Energia SpA - Societd con unico socio - Sede Legale 00198 Roma, Viale Regina Margherita 125 - Reg. Imprese di Roma, C.F. e P.I. 06655971007 - R.E.A,

1150724 - Capitale Sociale 302,039 Eure i.v. Direzicne e coordinamento di Enel SpA
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GUARDAIL TUO
@ DETTAGLIO!
Visita l"area clientisu
enelitol'app per

visualizzare:

CONSUMI FATTURATIE DETTAGLIO LETTURE

Consumo annuo Cansumo fatturato
dal 01.06.2018 al 21.07.2018

L Plcol [} il dettaglio della bolletta I
- lo stato delle tue pratiche, l
Fy ur] 1]}
piccoll i
.
Totale consumo Totale energio
annuio in kWA .o 0 attiva kWh vseris 0
Sornma dei consumi Fatturatt Consume fatturato nel periodo
regli uitimi 12 mesi in base all'offerta sotteseritta

Dettaglio letturefconsumi

- —— -7 -

h Energia attiva .
Paa | R F2 F3 F1 Tipo
[ 31/o5/2018 J¥E N (rilevata) 1
30/06/2018 {rilevata)
[ aijo7/2018 2 "(rilevata) ]

INFORMAZIONI PER | CLIENTI

/- ™, Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile it Regolamento UE n. 2016{679
in materia di protezione dei- dati personali (GDPR). Il GDPR rafiorza i diritti delle persone riguardo

ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sulla protezione dei dati dei vari paesi eurcpei,
Enel Energia continuera ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
Nuove regole medesime finalitd per cui gli stessi sono stati rilasciati.
perla ' Per 'esercizio dei Tuol diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR (accesso,
p rotezione dei rettifica, cancellazione, limitazione, portabilitd, opposizione e processo decisionale
. . automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

tuoi dati Per tutte le questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puoi contattare il Responsahile per la
. Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.

L'Informativa estesa aggiornata & disponibile sul sito www.enel.it, puo essere ascoltata

\N / chiamando il numero 800 900 860, nonché reperita in tutti i negozi Enel.

Le due quote che da g i
La tua energia elettrica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
compongon? la rinnovablli (cosiddetta CIPS - Rif, DM, 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
tua energia Fornitura {CGF). Queste informazioni sono riportate anche nella delega che ¢i hai rilasciato.

elettrica

Che ﬁPO di Le bollette che ti inviamo possonc essere Menslli o Bimestrali, Le bollette mensili riportano i
bollette puoi consumi di un solo mese e sono emesse con un intervallo minimo di 20 giorni; le bollette
bimestrali indicano i consumi di due mesi e sono emesse con un intervallo minimo di 1 mese.

ricevere

PESSE & il piano che la societd Terna (Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrollati. In caso di necessitd, il piano viene applicato direttamente dalle aziende che
PESSE: un piano| distibuiscono energia elettrica, in modo da ridurre | carichi di energia assorbita. Le riduzioni
al tuo servizio, awengono in maodo sglettwo e programmato attraverso turni prestabiliti, con un tempe massimo
X . di un'ora e mezza al giomo.

incaso di Per saperne di pil sul piano PESSE puoi contatiare la societa di Distribuzione della tua zona,
blackout L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutoritd di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
https://www.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca




ﬂ

Info e modalita per
comunicare la lettura
del tuo contatore

- J

Novita introdotte
dalla Legge di Bilancio
2018

Pagina 3

Seil tuo contatore & elettronico, i tuoi consumi vengano rilevati automaticamente. Tuttavia, in casi eccezionali |z lettura a
distanza potrebbe non andare a buon fine. In assenza di letture reali da almeno due mesi puci comunicare la lettura del tuo
contatore per avere bollette sempre in linga con i consumi.

Prendi nota del numero cliente (lo trovi nella:;prima pagina della bolletta) e del valore della lettura che visualizzi sul contatore.
Se ne hal uno elettronico, premi il pulsante fino a quande non appare il codice Al e premi di nuove il pulsante per le fasce A2 e A3
(o eventualmente anche A4} e comunicaci anche guei valori.

Le medalita sono tante, tutte comode e facili:

- App di Enel Energia;

- Area Clienti su enel.it.

= SMS al numero 339.9903888, indicando il tuo NUMERQ CLIENTE e il VALORE della lettura;

- Numero Verde gratuito 800 900 837;

La lettura da te comunicata verra utilizzata nella prossima fattura a meno che non venga annullata dal distributore.

La legge di Bilancio 2018 prevede che, in caso di fatture relative a periodi di consume superiori a 2 anni, il cliente con richiesta
scritta, pud opporsi al pagamento dei corrispettivi relativi a tale periodo. Se si tratta di fattura di conguaglio & ammessa, nel casi
previsti dalla legge, la sospensione del pagamento dellimporto fatturato, sinc all'esito degli accertamenti sulla fattura
centestata . Le predette condizieni-non si applicano qualora la mancata o erronea rilevazione dei dati di consumo derivi da
responsabilitd del cliente. Per maggiori informazioni puoi sempre contattarci utilizzando'i nostri canali ufficiali di contatto.

Per verificare il periodo fatturato in questa bolletta consulta la sezione “consumi fatturati e dettaglio letture®.

La produzione di
energia elettrica

\-
f

S
\

Perché é importante
pagare la bolletta
entro la scadenza

-
e

/
~

Pagare la tua bolletta
é semplice e veloce.
Ecco come e dove puotf

farlo

S/

\

Composizione del mix medio nazionale

utllizzato per la produzione dell'energia

elettrica immessa nel sistema elettrice italiano
nei due anni precedenti

_{datiforniti da GSE af sensi del decreto MSE del 31/7/2009) |

Composizione del mix energetico utilizzate per la produzione
dell’energia elettrica venduta dall'impresa nei due anni

precedenti
(dati forniti da GSE ai sensi del decreto MSE del 31/7/2009)

Fonti primarie Anno 2016* Anno 2017** Anno 2016* Anno 2017+
utilizzate

- Fonti rinnovabili 49,255 38,3299 38,85%| 36,60%
-Carbone 12,79% 13,339 15,47% 13,75%
- Gas Naturale 31,75% 41,38% 37,97% 42,34%
- Prodotti petrofiferi 0,65% 0,72% 0,79% 0,75%
- Nucleare 2,94% 3,44% 3,78% 3,68%
- Altre fonti 2,629 2,819 3,145 2,889
*dato consuntivo

“*dato pre-consuntive

La bolletta deve essere pagata sempre entra la data di scadenza.. Se paghi in ritardo, ti verranno applicate le penali previste dal
contratto, come i costi per linvio dei solleciti di pagamento e gli interessi di mora catcolati con il tasso ufficiale di riferimento
(TUR}, aumentato di 3.5 punti percentuali,

Il mancato pagamento della bolletta prevede l'invio, da parte nostra, di una Raccomandata in cuiti awisiamo dei termpi previsti
peria sospensione o della chiusura della fornitura,

Trascorsi | tempi indicati nella comunicazione, la fornitura viene sospesa/disattivata e il contratte cessato,

La sospensione viene effettuata il terzo giorno laverativo trascorsi 20 giomi sclari daila data di emissione della raccomandata; se
invece hai ricevuto la diffida tramite PEC, la sospensione verra effettuata il terzo giomo lavorative trascorsi 10 giomni solari
dall'invio della PEC.

Le spese previste, in caso di sospensione dellafornitura, da parte del Distributore, sono di euro 49,29; le spese di riallaccio, dopo
la sospensione, di euro 23,00, {Delibera ARERA nr. 258/2015/R/com -TIMOE).

Perinformazioni di dettaglic sugli indennizzi a favore del Cliente visita il sito enel.it

® Con la domiciliazione su conto corrente bancario, postale, su carta.di credito attivabile da APP di Enel Energia, su www.enel.it
oppure chiamando 1’800 900 860 o presso il tuo istituto finanziario fornendo i riferimenti che trovi nel modulo “Autorizzazione
permanente di addebito in cante corrente bancario/postale”.

® Con Benifico bancario ad Enel Energia S.p.A. utilizzando I seguenti dati: Intesa Sanpaolo S.p.A. - Sede di Roma - Via del Corso,
225- 00187 Roma - ¢/c 051014470177 - IBAN: IT18Y0306905020051014470177. All'atto del bonifico si prega inserire nella causale i
seguenti dati: ZZZ.2949283882.20180811.272

® Dal portale di Enel Energia, registrandosi nell'Area Clienti, utilizzando la tua carta di credito, il tuc account PayPal o il sistema
MyBank,

@ Con il servizio CBILL dal tuc Home BanXing {verifica su! tuo HomeBanking se la tua banca offre questo servizic).

® Presso |e ricevitorie del Lotto, le tabaccherie el bar collegat! alla rete Lottomatica Servizi e Sisal, o presso i punti vendita Coop
abilitati, o presso i punti collegati alla rete CiTyPoste Payment e PayTipper, in contanti, Bancomat o carta di credito .

® Con il bollettino di conto corrente allegatc alla bolletta, in banca o alla posta. Per trovare lo sportello bancatio pitl Vicino, dove
pagare senza spese o commissfeni, vai sul sito enel.it o chiama il Numero Verde 800 200 860,
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( ™\, Puoi inviare eventuali reclami mediante | seguenti canali

Via Web: dal sito enel.it

Per Posta: scrivendo ad Enel Energia S.p.A. - Casella Postale 8080 - 85100 Potenza
Il reclamo dovra contenere i seguenti dati obbligateri:

a) il tvo nome e cogneme

b lindirizzo della fornitura

Contatti utili per ¢} lindifizzo di recapito {s diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta eletironica

; dove desideri ricevera la nostra risposta
reclam
d d) il tipe di servizio oggetto del reclamo {elettrico, gas, entrambi)
e} il codice alfanumerico che identifica il punto di prelievo dell’energia elettrica
{POD) o diriconsegna del gas naturale (PDR), oppure il tuo Numero Cliente
f) una breve descrizione del reclamo
g) se il reclamo riguarda gli importi efo una rettifica di fatturazione, dovrai indicare anche autolettura e la data in cui ['hai
\ _/ efiettuata.
iCodice o R ANt o T s AR A 0 Deseriziong - ¢ . |
. 22% IVAVENDITE 22% att.17 -ter D.P.R.
Codici IVA 633/1572 (S.P.
VP Fuori campo IVA - art. 6, Dpr 642/72
In questa fattura sono stati aggiornati | seguenti corrispettivi:
- Dispacciamento, come da delibera ARG/elt n.111/06 aggiotnate da Terna
Agg tol_‘nameinfo PE, come da delibera ARG/elt n.364/18
corrispettivi DISP BT, came da delibera ARG/elt n.364/18
Servizi di rete, come da delibera ARG/elt n.354/18

In caso di titardato o mancato recapito delle fatture puoi rivolgerti al nostro Servizio Clienti, disponibile al Numero Verde 800
800 860. Ti ricordiamo che attivando Bolletta web puoi ricevere le nostre fatture via emall, evitando eventuali disservizi, Puoi

Servizio di recapito )
attivare'il servizio di Bolletta web collegandoti al sito enel.it o chiamando il Numero Verde 800 900 860,

)
PN

Informativa privacy Titolare del trattamento dei dati personali & Engl Energia S.p.A., con sede legale in Viale Regina Margherita 125, 00198 Roma,
Informativa completa disponibile sul site enel.it

N
N

COMUNICAZIONE DELL’AUTORITA DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

A partire dal 1 marzo 2018, qualora Ellariceva una fattura contenente importi per consumi riferiti a periodi trascorsi
da almeno due anni, pud contestarli e non pagarli, in applicazione della Legge di Bilancio 2018 {Legge n. 205/17). 1l
Suo venditore ha I'obbligo, contestualmente a tale fattura e comunque almeno 10 giorni prima della scadenza del
pagamento, di informarLa per agevolarLa nell'esercizio di questa facoltd. Per ulteriori informazioni chiami il numero
verde dello Sportello dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) 300 166 654.



Cric

Genltile Cliente,

Il 25 maggio 2018 é& entrato in vigore il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati
del’'Unione Eurcpea {General Data Protection Regulation o “GDPR™), in relazione al quale Enel
Energia ha ulteriormente potenziato le misure e i sistemi di protezione dei Suoi dati personali.
Trovera informazioni dettagliate e tutte le indicazioni utili a consentire 'esercizio dei Suoi diritti

direttamente in bolletta, nonché sul nostro sito web enel.it.

Abbiamo inoltre intensificato gia da tempa le attivita di controllo e di monitoraggio, attraverso le
quali é stato possibile riscontrare casi di circolazione abusiva di dati personali € di tentativi di
frode operati da soggetti terzi. A fronte di fale fenomeno, che ha carattere generale, la nostra
Azienda ha prontamente denunciata alle Autorita competenti i casi di cui & venuta a conoscenza,
grazie anche alle segnalazioni dei Clienti e dalle Associazioni di Consumatori. Tra [ vari tentativi
di frode segnaliamo le telefonate da parte di falsi operatori che, dichiarando di lavorare per conto
di Enel Energia oppure (a titolo esemplificativo) per “I'Autorita energetica”, “il Servizio Eleffrica”,
“Elettricita ltalia”, cercano di indurre i Clienti a stipulare nuovi contratii con alire Societa, con le
quali Enel Energia non ha alcun tipo di rapporto, talvolta con il fine di operare addebiti

ingiustificati sui conti correnti.

Con lo scopo di contrastare i tentativi di frode, abbiamo quindi messo a Sua disposizione un
nuovo servizio dedicato attraverso il quale puo contattarci per ricevere informazioni e chiarimenti,
anche su eventuali fransazioni riferibili a cambi di fomitore di energia elettrica e gas da Lei non
richiesti. A tal fine, potra contattare il numero verde 800.069.419, raggiungibile dal lunedi al
venerdi dalle ore 8 alle ore 22 e, il sabato, dalle ore 8 alle ore 14, o inviare richieste di

informazioni alla casella di posta elettronica privacy.enelenergia@enel.com.

La ringraziamo per la Sua attenzione.

Enel Energia



Enel Energia - Mercato libero dell'energia
Casella Postale 8080 - 85100 Potenza

Forniamo energia in Data di attivazione
Via Colombo C SN della fornitura
74123 Taranto TA 01/01/2018

Denominazione contratto
Energia flessibile

Tensione dj fornitura
220V -Bassa Tensione

AMATS.P.A.
c/o AM.ATS.PA.
VIA CESARE BATTISTI 657

Tipologia cliente Potenza contrattualmente

Altri usi impegnata 74121 TARANTO TA

Tipologia pagamento 3,0 kW (chilowatt)

Addebite nel giorno esatto della Potenza disponibile

scadenza su conto corrente 3,3 kW {chilowatt)

presso: Monte del paschi di siena

spa

N° CLIENTE gé]l @

968 651 600 & DATIBOLLETTA 3 TOTALF. DA PAGARE
Fornitura energia elettrica

CODICE POD N. Fattura 29459283882 53 [} 8 G €

ITO01E85418032 Del 11/08/2018 Entro it 27/08/2018

CODICE FISCALE PERIODO TIPC FATTURA

00146330733 GIU. 2018 - LUG. 2018 ORDINARIA

PARTITAIVA .

00146330733

SINTESIDEGHIMPOR;

i
ﬁ‘ il

4 2

Spesa per ['energia 19,72 € +
2 '
Altri importi materia 1572 €
energia
e‘az Spesa peril 18,20 €
4 traslpor-tu
delt'energia elettrica
ela gestione del
contatore {A)
@ Spesaoneridi 15,94 €
sistema (A)
11,85 €

@ Totale imposte e IVA
(B)

EE STk A & AT e =

HDERTAGE] 0I5

Totale spesa (A)
Spesa (P7%) .
Tota le imposte e VA [B)

Fattura coniVAin reg;me di Scrssrane de: Pagamenn Art. 17-ter D.P.R. 633/1972

Totale
Bolletta

53 86 €

Pagina 1
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Onoooooooooonooon

1 tuoi precedenti
pagamenti risultano
regolari.

/

HAI UN GUASTO?

PER SEGNALAZIONI
803500
Numero Verde da rete
fissa e cellulare
tuttii giorni 24 ore su 24
> PER INFORMAZION!
scarica l'app gratuita
Guasti e-distribuzione
o invia un SMS con il tuc
Caodice POD allo
3202041 509

r

(@ contatTiuTIL )

Sito web enelit
APP EnelEnergia

Numero Verde Autolettura
800 900 837

Punto Enel stopri quello
piilvicino su

Numero Verde

BOO 500 850

Casella Postale
8080~ 85100 Potenza

Be © ol 8

' AUTOLETTURA\
Per la tua fornitura i consumi sono
stati rilevati automaticamente. Per
ulteriori dettapli leggi sul retro della
bolletta.

QUALCHE DUBBI@

C'¢ qualcosa che non ti & chiaro
della nuova bolletta? val sul site
enel.it e consulta le sezioni
"Guida alla lettura™ e "Glossaria®.

Enel Energla SpA - Sacleth con unico soclo- Sede Legale 00198 Roma, Viale Reglna Margherita 125- Reg. Imprese di Roma, C.F, e ., 06655971007 - REA,

1150724 - Capitale Sociale 302,039 Euro v, Direzione e coordinamento di Enel SpA



VIisTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contrafto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accertamento sanitario del personale

=DE\ta scadenza pagamento

.

Contr. Rep. n° del _ _
DATA FIRMA DEL RESPCNSABILE e
Conv. n° del
IL. RESP. UNITA' PERSONALE
Determ. A.D. n® del per stipervisione
DATA FIRMA
Delib. C.A. n® del
Data scadenza pagamento
DATA L'ADDETTO AL RISCONTRO UFFICIO MAGAZZINO
verifica quantita, documenti e condizioni contrattuali
IL RESP. UNITA' CONTRATTI
per supervisione Contr. Rep. n. del
DATA FIRMA
Delib, C.A. n. del
Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERIA
verifica dati contabili Delib. C.A. 0. del

data scadenza pagamento indicata in fatlura

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE IL RESP. UNITA' TECNICA
per supervisione
IL RESP. UNITA' CONTABILITA' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
per supervisione
DATA FIRMA

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA® TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimentodel ............coovvviviiveeennn e Prot e
IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.
DATA FIRMA
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Constmao fatturato

dul 01,06.2018 a! 31.07.2018

Totale consumo Totale energic
ORNE 7 KWR oo 0 ottivakWh......... 0
Somma dei consumi fatturatf Consurg fatturato nel periodo
negli uitimi 22 mes! in buse all'offerta sottoscritte
*  pettaglio letturefconsumi *
Energia attiva ‘ Energié reattiva
Data
F1 ] F2

5.402 5,698
B

s ™, Gentile Cliente, dal 25 maggio 2018 ¢ direttamente applicabile il Regolamento VE n. 2016679
-in materia di protezione dei dati personali (GDPR). | GDPR rafforza i diritti delle persone riguardo

ai propri dati personali e mira a unificare le leggi sutla protezione dei dati dei vari paesi europel.
Enel Energia continuera ad essere il titolare del trattamento dei Tuoi dati e a trattarli per le
Nuove regole medesime finalita per cui gli stessi sano stat; rilasctati,
perla Perl'esercizlo dei Tuoi diritti, secondo quanto previsto dagli artt. 15 - 22 del GDPR {accesso,
protezione dei retifica, cancellzzione, limitazione, porabilitd, opposizione e processc decisionale
automatizzato) puoi scrivere alla casella mail dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.

tuoi dati Per tutte e questioni relative al trattamento dei Tuoi dati puci contattare il Responsabile per la
Protezione di Dati a: dpo.enelenergia@enel.com.
LInformativa estesa aggiornata & disponibile sul sitc www.enel.it, pud essére ascoltata
hN /' chiamande il numero 800 900 B60, nonché reperita in tutti i negozi Enel, L .

Le due guote che

La tuz energia eletirica & composta da due quote: una importata e una proveniente da fonti
compongon? la rinnovabili’ (cosiddetta CIP6 - Rif. D.M. 21.11.2000), come previsto dalle Condizioni Generali di
tua energia Fornitura (CGF). Queste informazioni sona riportate anche nallz dalega che ¢i hai rilasciato.

elettrica

Che tipo di Le bollette che ti inviamo possono essere Mensili o Bimestrali, Le bollette mensili riportano §
bollette puoi consumi di un solo mese e sono emesse con un intervallo minimo 61 20 giorni; ie bollette
bimestrali indicane [ consumi di due mesi e sone emesse con un intervallo minimo i 1 mese,

ricevere

PESSE & Il piano che I3 societa Terna {Rete elettrica nazionale S.p.A) ha sviluppato per evitare
blackout incontrellati. In caso di necessita, Il pizno viene applicato direttamente dalle aziende che
PESSE: un piano distribuiscono energia elettrica, in modo da ridurre i carichi di energia assorbita. Le riduzioni
T avvengono in modo selettivo e programmiato attraverso turni prestabiliti, con un tempe massimo
al t:uo Serw{m’ di un‘ora e mezza &l giorno.

in caso di Per saperne di piti sul piano PESSE puoi contattare la societa di Distribuzione della tua zona.
blackout L'elenco dei principali distributori lo

trovi sul sito dellAutorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente al seguente link:
hitps:/fwvew.arera.it/ModuliDinamiciPortale/reportistica/compilaRicerca




VISTI

UFFICIO CONTRATTI E ACQUISTI
verifica condizione, ordine e contratto

UFFICIO PERSONALE )
verifica visite di accerfamento sanitario del personale

Data scadenza pagamento

<

Contr. Rep. n° del _
DATA FIRMA DEL. RESPONSABILE o
Conv. n° del
IL. RESP. UNITA" PERSONALE
Determ. A.D. n° del Per supefvisione
AX Z W DATA FIRMA
Delib. C.A. n° " def
Data scadenza pagamgnto
* Td
DATA L'ADDETTO AL RIS TRO UFFICIO MAGAZZINO
2} AGD. 2018 verifica quantita, documentt e condizioni contrattuali
IL RESP, UNITA' CONTRATTI
7 ; /r,ﬁupervisione Contr. Rep. n. del
DAT% E :
Z 6 /Q’ Delib. C.A. . del
/ Delib. C.A. n. del
UFFICIO RAGIONERI
verifica dati contabili Delib. C.A. n. del

data scadenza pagamento indicata in fattura Vs

Data scadenza pagamento

data scadenza di pagamento presunta ™~ DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
DATA m FIRMA DEL RES BILE IL RESP. UNITA' TECNICA
2 per supervisione
ILESP.‘UNITA' CONW ' E BILANCIO DATA FIRMA DEL RESPONSAEILE
per supervisitne

DATA FIRMA \

UFFICIO TECNICO
verifica perfetta esecuzione lavori

IL CAPO AREA INFORMATICA E STATISTICA
verifica dati tecnici

Data scadenza pagamento

Data scadenza pagamento IDATA FIRMA DEL RESPONSARILE
DATA FIRMA IL RESPONSABILE UNITA' TECNICA
per supervisione
DATA FIRMA DEL RESPONSABILE
UNITA' AA.GG. E PP.RR. NOTE:
verifica conferimento incarico
Conferimento del ......oceeeeeeiviiiiienrennnn ]

IL CAPO UNITA' AA.GG. E PP.RR.

DATA FIRMA




Filiale: 9601 - Ente: 1 - AZIENDA PER LA MOBILITA NELL AREA DI TARANTO S.P.A. A.M.A.T - 2018
Carte Contabili di uscita - dettaglio

INFORMAZIONI DOCUMENTO

CARTA CONTABILE: 192 DETTAGLIO Sus N.1
Importo Carta Contabile 53,86 Data Carico 27.08.2018 Anafg-raﬁca ENEL ENERGIA
Importo Pagato 53,86 Importo Regolarizzato 0,00 ::T;”zzc'
Localita
Importo beneficiario. 53,86
ELENCO DEI SUB Causale BOLL
Sus DATA IMPORTO CoNTO DI MODALITA DI Data pagamento 27.08.2018
PAGAMENTO  BENEFICIARIO EVIDENZA PAGAMENTO . 27.08.2018
1 27.08.2018 53,86 0 SISRI COMPEN.  Modalita pagamento  GIRI COMPEN. US

: P Descrizione Bollo ESENTE
Visualizza elenco da: } _ :



