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PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE N°-=i...
Delibera n® del

CONTRATTO PER REALIZZAZIONE DEL SISTEMA DI BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA ATTIVO CON
PLUSERVICE S.R.L. ~ ESTENSIONE FORNITURE DISPOSITIVI DI BORDO

ALLEGATI/NOTE:
Allegato 1: resoconto call del 22/09

Allegato 2: Offerta economica Pluservice

Il Direttore Generale f.f., d'intesa con il Direttore Tecnico e il Capo Unita Contratti ed Acquisti
riferisce e propone quanto segue: :

»

Premesso che:

— Con delibera del TJA n. 62 del 07/07/2022, ¢ stata aggiudicata la “PROCEDURA
APERTA SOPRA SOGLIA COMUNITARIA n. 04/2022 PER LA REALIZZAZIONE DEL SISTEMA DI
BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA PER 1L SERVIZIO URBANO E SUBURBANO DI TARANTO” alla
societa Pluservice i, , a fronie di un prezzo complessivo del sistema di € 1.057.031,90.

— i relafivo contratto @ stato sotftoscritto digitalmente da Pluservice srl. il 01/12/2022, e il
sistema ¢ in fase di avvio.

-~ Compresi nell'importo di aggiudicazione sono le forniture ed installozioni di Stampan-
te titoli di viaggio QRCode a bordo, Router di bordo 4G, switch n. 8 porte su n. 157 au-
tobus.

— Come emerso da incontro in videoconferenza tenutosi in data 22/09 con i referent
Pluservice, il Resp. Area Manutenzione Parco rotabile, con email del 29/09/2023 (Alle-
gato 1), nel riassumere i contenuti dell'incontro, ha comunicato I'esigenza di garanti-
re la fornitura ed installazione dei dispositivi sopra indicati su 8 autobus aggiuntivi, ri-
spetto ai 157 previsti in confratto, nonche di approvvigionarsi di un certo numero di
tali disposifivi da tenere a scorta (5 %-10 % di quelli totali).

— Come concordato dall'ing. Ettorre con la direzione generale, un numero idoneo di di-
spositivi- da tenere a scorta-e quello di 7.

— H numero totale di dispositivi (stampanti, router & switch) di cui approvvigionorsi am-
monta a 15, mentre occorre anche commissionare la loro installazione, comprensiva
di quella dei validatori di bordo gid acquistati e della rimozione delle obliteratrici gid
presenti, per n. 8 autobus.

= Vari episodi di vandalismo avvenuti ai danni delle stompanti gid installate su mezzi
aziendali, suggeriscono di prevedere una scorta maggiormente cospicua di stam-
panti, aumentando a n. 30 unitd il numero di stampantidi cui approvvigionarsi.

— Aisensi dell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016, applicabile alla procedura di affi-
damento in quanto indefta prima dell’entrata in vigore del nuovo codice degli ap-
palti, “la stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un
aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dellimpor-
to del contratto, puo imporre allappaliatore I'esecuzione alle stesse condizioni previ-
ste nel contratto originario” (c.d. “quinto d'obbligo”).
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Nell'offerta economica presentata da Pluservice nella gara 04/2022 (Allegato 2), for-
mulata utilizzando il modello messo a disposizione dalla stazione appaliante, i prezzi
delle singole componenti di fornitura e posa in opera sono stati formulati separata-
mente.

Tali forniture aggiuntive possono essere, pertanto, eseguite, usufruendo della facoltd
concesse dall'art. 106 del D.Lgs. 50/2016, ai prezzi di gara, come di seguito prospetta-
to:

A - DETTAGLIO DEL PREZZO OFFERTO B A 62 - | D - PREZZIO TOTALE al

PREZZO NUMERO netto di IVA

UNITARI

O - adal

nette  di

IVA
Stampante titoli di vioggio QRCode €133.00 30 £3.990.00
Rouier dibor LAV di | € 483,00 15 € 7.245,00
antenna)
Fornitura in opera switch n. 8 porte €170.00 15 €9.550.00
Istallozione su Bus di stampante, router,
switch e validatori c;li bordo, e rimozio- |
ne/smaliimento delle VAL esistenti [vali- | € 862,00 8 € 6.896,00
datrici + router .+ antenna su tetto
+switch)

TOTALE |
€ 20.481,00

Tanto premesso si propone, ai sensidell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016:

. Di autorizzare I'affidamento a alla societd Pluservice srl, dei servizi di fornitura di n. 30
Stampanti di fitoli di viaggio QRCode, n. 15 Router di bordo 4G/LTE/WiFi e switchn. 8
porte, nonche del servizio di installazione su A. 8 autobus di stampante, router, switch
e validatori di bordo e rimozione/smaltimento delle VAL esistenti, al prezzo comples-
sivo di € 20.481,00.

2. Di autorizzare la Direzione generale, la Direzione Tecnica e I'Unita Confratti ed Acqui-

sti ad ogni adempimento connesso e conseguente.
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IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

vista la proposta formulata ed i relativi allegati;

ritenuto di approvarla;

visti lo Statuto Sociale dell’ AMAT s.p.a. ed il Codice civile,
a vofi....

DELIBERA

1. Di autorizzare I'affidomento a alla societd Pluservice srl, dei servizi di fornitura di n. 30
Stampanti di titoli di viaggio QRCode, n. 15 Router di bordo 4G/LTE/WiFi e switch n. 8
porte, nonche del servizio di installazione su n. 8 autobus di stampante, router, switch
e validatori di bordo e rimozione/smaltimento delle VAL esistenti, al prezzo comples-
sivo di € 20.681,00.

2. Di auicrizzare la Direzione generale, la Direzione Tecnica e I'Uniia Contratti ed Acqui-
sti ad ogni adempimento connesso e conseguente.



Oggetto: Re: Resoconto call del 22/09

Mittente: Marianna Ettorre <marianna.ettorre @kymamobilita.it>

Data: 29/09/2023, 15:08

A: pietro.carallo@kymamobilita.it, 'Roberto Stefanelli' <r.stefanelli@pluservice.net>, 'Andrea
Burini' <a.burini@pluservice.net>, 'Massimo Paganelli' <m.paganelli@pluservice.net>

CC: "'Ing. Mauro Piazza"' <mauro.piazza@kymamobilita.it>, 'Cosimo Cigliese'
<cosimo.cigliese@kymamobilita.it>, franco.gazzotti@fgsolutions.it, Carrieri Nicola
<nicola.carrieri@kymamobilita.it>

Buon pomeriggio,

in vista della call di oggi, vi invio in allegato il prospetto odierno che riporta nel dettaglio le
problematiche riscontrate sui dispositivi avm in osservazione (parliamo dei 15 sui quali sono stati
inseriti gli indirizzi corretti e sui quali vi & I'ultimo aggiornamento del software): sembrerebbero
esserci problemi di software, probabilmente a causa di un crash sul database.

Lascio a voi le considerazioni del caso.

Ne approfitto per anticiparvi che I'ufficio acquisti provvedera, in separata mail, a emettere ordine
di lavoro per l'installazione del sistema su altri 8 bus (in aggiunta ai primi 157) e quindi
all'approvvigionamento dei componenti necessari (escluse le obliteratrici). L'ufficio, che ci legge in
copia, vi chiedera peraltro la fornitura dei vari componenti, nella misura del 5-10 %, da tenere a
scorta (sempre escludendo le ob).

A disposizione per chiarimenti

Distinti saluti

mmmegmwe
Ing. Marianna Eftorre

Capo Area Manutenzione Parco Rotabile - Officina

KYMA MOBILITA s.p.A. JC

Via Cesare Battisti, 657

74121 TARANTO
Tel.: (+39) 099 7356233 KYMA
Fax: (+39) 099 7794247 MOBILITA

Cell.: (+39) 348 4916730
g-mail: marianna.ettorre@kymamohilita.it

P N
Nel nspetto de: pnncip: sanciti con il Digs. 196/03 denominato "Codice in
matena d protezione det dati personak” ed al Regolamento UE 2016/679
GDPR vi informiamo che questa email ¢ le informazioni in essa contenute
sono fiservate solo ed esclusivamente al destinatanio. Qualora veniste in
POSsEsso per errore o per caso di queste informazioni, gradiremmo essere
avwisal dellinconvemente ¢ che distruggeste 12 presente.  Per tanto vi
neordiamo che I'utilizzo impropnio della presente costituisce violazione ai
concett! espressi ne! D.gs. n. 196/03 e UE 2016/679. Per le vostre
ate una mail a ky ky it
Rispetta 'ambiente. Non stampare questa mail se non € necessario,

In ful respect of principles stated by L.D. 196/03, identified as “Law on the
protection of personal data" and to the EU Regulation 2016/679 GDPR, we
wnform that this e-mail and information herein are reserved only and
exclusively to the reapient’s use. Should you erroncously acquire such
information, please notify the inconvenience and destroy this e-mail. We
therefore remind you that improper use hereof represents violation to the
principles expressed n L.D. 196/03 and UE 2016/679. For any
communication, kitndily send an e-mail to
R.Respect the er Do not pnnt this

Y v
e-mail uniess it is necessary.

I125/09/2023 13:30, pietro.carallo@kymamobilita.it ha scritto:

Buongiorno a tutti,
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le questioni sollevate da Franco Gazzotti le trattiamo il prossimo venerdi, magari con una
proposta operativa da discutere.

Per la questione validatori, abbiamo gia anticipato, per le vie brevi, che se la consegna dei nuovi
touch & prevista dopo la data del go-live (al momento fissata per il 1° novembre), ma

sufficientemente a ridosso della stessa (diciamo 15-20 novembre), I'avvio del sistema (fermela

risoluzione delle altre criticita) potrebbe essere differito, altrimenti partiamo con i validatori gia
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consegnati e poi li sostituiremo in seguito.
Al prossimo venerdi.

Saluti,

PC

SR
Dott. Pletro Coralio

KYMA MOBILITA $.p.A. K
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Da: Roberto Stefanelli <r.stefanelli@pluservice.net>

Inviato: lunedi 25 settembre 2023 09:53

A: franco.gazzotti@fgsolutions.it; pietro.carallo@kymamobilita.it

Cc: kymamobilita@kymamobilita.it; 'Ing. Mauro Piazza' <mauro.piazza@kymamobilita.it>;
'Cosimo Cigliese' <cosimo.cigliese@kymamobilita.it>; 'Marianna Ettorre'
<marianna.ettorre@kymamobilita.it>; Andrea Burini <a.burini@pluservice.net>; Massimo
Paganelli <m.paganelli@pluservice.net>; Giuseppe Panzarino <g.panzarino@pluservice.net>
Oggetto: R: Resoconto call del 22/09




Ciao,

. Rispondo in linea sul tema della premialita

Ciao

Roberto

{ Da: franco.gazzotti@fgsolutions.it <franco.gazzotti@fgsolutions.it>
| Inviato: venerdi 22 settembre 2023 19:31
| A: Roberto Stefanelli <r.stefanelli@pluservice.net>; pietro.carallo@kymamobilita.it

Ce: kymamobilita@kymamobilita.it; 'Ing. Mauro Piazza' <mauro.piazza@kymamobilita.it>;
‘Cosimo Cigliese' <cosimo.cigliese @kymamobilita.it>; 'Marianna Ettorre'
<marianna.ettorre@kymamobilita.it>; Andrea Burini <a.burini@pluservice.net>; Massimo
Paganelli <m.paganelli@pluservice.net>; Giuseppe Panzarino <g.panzarino@pluservice.net>
Oggetto: R: Resoconto call del 22/09

. Precisazioni nei punti sotto

' Grz

FG

' Da: Roberto Stefanelli <r.stefanelli@pluservice.net>

Inviato: venerdi 22 settembre 2023 11:46

' A: pietro.carallo@kymamobilita.it

Cc: kymamobilita@kymamobilita.it; 'Ing. Mauro Piazza' <mauro.piazza@kymamobilita.it>;
'‘Cosimo Cigliese' <cosimo.cigliese@kymamobilita.it>; 'Marianna Ettorre'
<marianna.ettorre@kymamobilita.it>; franco.gazzotti@fgsolutions.it; Andrea Burini
<a.burini@pluservice.net>; Massimo Paganelli <m.paganelli@pluservice.net>; Giuseppe
Panzarino <g.panzarino@pluservice.net>

Oggetto: R: Resoconto call del 22/09

Buongiorno,

' riepiloghiamo quanto emerso dalla call del 22/09

. INSTALLAZION!

Organizzato intervento del collega Giuseppe Panzarino per i gg 26-27/9
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PAX

Pluservice organizza spedizione di 30 pax per la prossima settimana con prevista integrazione
i bancaria come da ordine ricevuto

| ,

i
1 SUPPORTI

Pluservice resta in attesa dei campioni dei QR Code per test in laboratorio.

STAMPA MASSIVA TESSERE
Pluservice ha ricevuto ordine per stampa massiva tessere

kyma approfondisce che sia stato contrattualizzato con Grafiche Julia anche I'export verso
Pluservice del file con associazione numero fisico/logico delle tessere.

EMV
Kyma richiede tempi di attivazione.

. Pluservice verifica tempi di consegna da Thales per BSAM e Validatori Touch. La consegna dei
' validatori Touch & una data molto rilevante per le decisioni su quando attivare il sistema, si
. richiede di conoscerla al piu presto

' PARK & RIDE DA SMARTPHONE

Kyma evidenzia 'importanza di avere I'integrazione attiva per il golive con il sistema ABT

PREMIALITA’

Kyma valuta la possibilita di prevedere una logica di premialita per incentivare le validazioni
degli abbonati

Pluservice resta in attesa di eventuali requisiti qualora emergesse la necessita di prevedere
nuovi sviluppi cosa vuol dire? Il sistema deve poter immagazzinare I'informazione di punti
premio per ogni validazione di una tessera. | punti devono poter essere variati in funzione degli
orari o delle linee o per decidere politiche commerciali specifiche. Cercare subito accordo con
GDO di riferimento a Taranto per capire anche la fattibilita e le modalita applicative (raccolta
punti semestrale, annuale, o altro). Considerando che un abbonato mensile valida circa 40 volte
mese ed un annuale circa 400-500 volte, occorre studiare un sistema premiante che stimoli la
validazione e le fidelizzazione.




Approfondiamo il tema nella prossima call se volete. Ad oggi il sistema non prevede il concetto

. di punti o di premio.

Siamo ovviamente a disposizione per analizzare eventuali richieste o a valutare eventuali

documenti di requisiti.

| FORMAZIONE

| Kyma annulla incontro del 26/9

DATA GOLIVE

Kyma si riserva di effettuare valutazioni rispetto alla data golive in quanto il 1/11 & festivo e per
valutare tempi di Grafica Julia e consegna Validatori Touch da evitare di partire a Dicembre

Nuova call settimanale fissata alle 16.00 del 29/09

' Saluti

. Roberto

Nel rispetto dei principi sanciti con il Digs. 196/03 denominato "codice in materia di protezione
dei dati personali" ed al Regolamento UE 2016/679 GDPR vi informiamo che questa email e le

' informazioni in essa contenute sono riservate solo ed esclusivamente al destinatario, qualora

veniste in possesso per errore o per caso di queste informazioni, gradiremmo essere avvisati

| dell'inconveniente e che distruggeste la presente. Per tanto vi ricordiamo che I'utilizzo
| improprio della presente costituisce violazione ai concetti espressi nel D.lgs. n. 196/03 e UE
' 2016/679. Per le vostre comunicazioni mandate una mail a privacy@pluservice.net.

' Rispetta 'ambiente. Non stampare questa mail se non & necessario.

'~ In full respect of principles stated by L.D. 196/03, identified as "Law on the protection of

' personal data" and to the EU Regulation 2016/679 GDPR, we inform that this e-mail and

' information herein are reserved only and exclusively to the recipient's use. Should you

- erroneously acquire such information, please notify the inconvenience and destroy this e-mail.

. We therefore remind you that improper use hereof represents violation to the principles

- expressed in L.D. 196/03 and UE 2016/679. For any communication, kindly send an e-mail to
privacy@pluservice.net.

- Respect the environment. Do not print this e-mail unless it is necessary.



Nel rispetto dei principi sanciti con il Digs. 196/03 denominato "codice in materia di protezione
dei dati personali" ed al Regolamento UE 2016/679 GDPR vi informiamo che questa email e le
informazioni in essa contenute sono riservate solo ed esclusivamente al destinatario, qualora
veniste in possesso per errore o per caso di queste informazioni, gradiremmo essere avvisati
dell'inconveniente e che distruggeste la presente. Per tanto vi ricordiamo che I'utilizzo
~improprio della presente costituisce violazione ai concetti espressi nel D.lgs. n. 196/03 e UE

| 2016/679. Per le vostre comunicazioni mandate una mail a privacy@pluservice.net.

Rispetta 'ambiente. Non stampare questa mail se non & necessario.

In full respect of principles stated by L.D. 196/03, identified as "Law on the protection of
personal data" and to the EU Regulation 2016/679 GDPR, we inform that this e-mail and
information herein are reserved only and exclusively to the recipient's use. Should you
erroneously acquire such information, please notify the inconvenience and destroy this e-mail.
We therefore remind you that improper use hereof represents violation to the principles
expressed in L.D. 196/03 and UE 2016/679. For any communication, kindly send an e-mail to

| privacy@pluservice.net.

Respect the environment. Do not print this e-mail unless it is necessary.

i

—Allegati:

sharp@amatmail.net_20230929_150750.pdf 357 kB



KYMA

MOBILITA

e

0.d.G. del 3

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE N°------

Delibera n° del

CONTRATTO PER REALIZZAZIONE DEL SISTEMA DI BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA ATTIVO CON
PLUSERVICE S.R.L. - ESTENSIONE FORNITURE DISPOSITIVI DI BORDO

ALLEGATI/NOTE:
Allegato 1: resoconto call del 22/09

Allegato 2: Offerta economica Pluservice

Il Direttore Generale f.f., dinfesa con il Direttore Tecnico e il Capo Unitd Coniratti ed Acquisti
riferisce e propone gquanto segue:

Premesso che:

_  Con delibera del CdA n. 62 del 07/07/2022, & stata aggivdicaia la  “PROCEDURA
APERTA SOPRA SOGLIA COMUNITARIA n. 04/2022 PER LA REALIZZAZIONE DEL SISTEMA DI
BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA PER IL SERVIZIO URBANO E SUBURBANO DI TARANTO™ alla
societd Pluservice Stl, , o fronte di un prezzo complessivo del sistema di € 1.057.031,90.

— Tl relativo contratio & stato sottoscritto digitalmente da Pluservice s.rl. it 01/12/2022, e 1l
sistema € in fase di avvio.

—  Compresi nelllimporto di aggiudicazione sono le forniture ed installazioni di Stampan-
te fitoli di viaggio QRCode a bordo, Router di bordo 4G, switch n. 8 porte su n. 157 au-
tobus.

_ Come emerso da incontro in videoconferenza tenutosi in data 22/09 con i referenti
Pluservice, il Resp. Area Manutenzione Parco rotabile, con email del 29/09/2023 (Alle-
gato 1), nel riassumere i confenuti dell’incontro, ha comunicato I'esigenza di garanfti-
re la fornitura ed installazione dei dispositivi sopra indicati su 8 autobus aggiuntivi, ri-
spetto ai 157 previsti in contratio, nonché di approvvigionarsi di un certo numero di
tali dispositivi da tenere a scorta (5 %-10 % di quelli totali).

—  Come concordato dall'ing. Ettorre con la direzione generale, un numero idoneo di di-
spositivi da tenere a scorta & quello di 7.

— 1l numero totale di dispositivi Ftampanti, outer & switch) di cui approvvigionarsi am-
monta a 15, mentre occorre anche commissionare la loro installazione, comprensiva

di quella dei validatori di bordo gid acquistati e della rimozione delle obliteratrici gia
presenti, per n. 8 autobus.

_  Aisensi dell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016, applicabile alla procedura di affi-
damento in quanto indetta prima dell'entrata in vigore del nuovo codice degli ap-
palti, “la stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un
aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dellimpor-
to del contratto, pud imporre allappaltatore I'esecuzione alle stesse condizioni previ-
ste nel contratto originario” (c.d. "quinto d'obbligo”).

— Nell'offerta economica presentata da Pluservice nella gara 04/2022 (Allegato 2), for-
mulata utilizzando il modello messo a disposizione dalla stazione appaltante, i prezzi
delle singole componenti di fornitura e posa in opera sono stati formulati separata-
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mente.

— Tdli forniture aggiuntive possono essere, pertanto, eseguite, usufruendo della facoltd
concesse dall'art. 106 del D.Lgs. 50/2016, ai prezzi di gara, come di seguito prospetta-

to:
A —~ DETTAGLIO DEL PREZZO OFFERTO B = G - | D - PREZZO TOTALE al
PREZZO NUMERO netto di IVA
UNITARI
O - dal
netto  di
IVA
Stampante titoli di viaggio QRCode £133.00 15 £1.99500
Router di bordo 4G/LTE/WiFi (compreso di | .
antennal € 483,00 15 €7.245,00
Fornitura in operda switch n. 8 porte €170,00 15 €2.550,00
Istaltazione su Bus di stampante, router,
switch e validatori di bordo, e rimozio-
he/smaliimento delle VAL esistenti {vali- | € 862,00 8 € 6.896,00
datrici + router + antenna su tetto
+switch)
TOTALE
% 18.686,00

Tanto premesso si propone, ai sensi dell'art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016:

1. Di autorizzare 'affidamento a alla societd Pluservice 3, dlai servizi di fornitura si n. 15
Stampante fitoli di viaggio QRCode, Router di bordo 4G/LTE/WiFi e switch n. 8 porte,
nonche del servizio di installazione su autobus di stampante, router, switch e valida-
tori di bordo e rimozione/smaltimento delle VAL esistenti, al prezoz complessivo di €
18.686,00.

2. di autorizzare la Direzione generale, la Direzione Tecnica e I'Unitd Contratti ed Acqui-
sti ad ogni adempimento connesso e conseguente.

D

/

; ’//',
b7
Il Capo Unitd Contratti e ?quisﬂ /ﬂi/ff{ i

9%l

[| Direttore Tecnico

Il Direttore Generale f.f.
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IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

vista la proposta formulata ed i relativi allegati;

ritenuto di approvarla;

visti lo Statuto Sociale dell’ AMAT s.p.a. ed il Codice civile,
MO iz .

DELIBERA

a) Di autorizzare I'affidamento a alla societd Pluservice stl, dei servizi di fornitura si n. 15
Stampante fitoli di viaggio QRCode, Router di bordo 4G/LTE/WiFi e switch n. 8 porte,
nonche del servizio di installazione su autobus di stampante, router, switch e valida-
tori di bordo e rimozione/smaltimento delle VAL esistenti, al prezoz complessivo di €
18.686,00.

b) di autorizzare la Direzione generale, la Direzione Tecnica e I'Unita Contratti ed Acqui-
sti ad ogni adempimento connesso e conseguente.



MOBILITA

0.d.G. del
PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE N°------

Delibera n° del

CONTRATTO PER REALIZZAZIONE DEL SISTEMA DI BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA ATTIVO CON
PLUSERVICE S.R.L. — ESTENSIONE FORNITURE DISPOSITIVI DI BORDO

ALLEGATI/NOTE:
Allegato 1: resoconto call del 22/09

Allegato 2: Offerta economica Pluservice

Il Direttore Generale f.f., d'intesa con il Direttore Tecnico e il Capo Unita Contratti ed Acquisti
riferisce e propone quanto segue:

Premesso che:

— Con delibera del CdA n. 62 del 07/07/2022, & stata aggiudicata la “PROCEDURA
APERTA SOPRA SOGLIA COMUNITARIA n. 04/2022 PER LA REALIZZAZIONE DEL SISTEMA Dl
BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA PER IL SERVIZIO URBANO E SUBURBANO DI TARANTO" alla
societd Pluservice Srl, , a fronte di un prezzo complessivo del sistema di € 1.057.031,90.

— llrelativo contratto € stato sottoscritto digitalmente da Pluservice s.r.l. il 01/12/2022, e il
sistema e in fase di avvio.

— Compresi nell'importo di aggiudicazione sono le forniture ed installazioni di Stampan-
te titoli di viaggio QRCode a bordo, Router di bordo 4G, switch n. 8 porte su n. 157 au-
tobus.

— Come emerso da incontro in videoconferenza tenutosi in data 22/09 con i referenti
Pluservice, il Resp. Area Manutenzione Parco rotabile, con email del 29/09/2023 (Alle-
gato 1), nel riassumere i contenuti dell'incontro, ha comunicato I'esigenza di garanti-
re la fornitura ed installazione dei dispositivi sopra indicati su 8 autobus aggiuntivi, ri-
spetto ai 157 previsti in contratto, nonché di approvvigionarsi di un certo numero di
tali dispositivi da tenere a scorta (5 %-10 % di quelli totali).

— Come concordato dall'ing. Ettorre con la direzione generale, un numero idoneo di di-
spositivi da tenere a scorta € quello di 7.

— Il numero totale di dispositivi (stampanti, router e switch) di cui approvvigionarsi am-
monta a 15, mentre occorre anche commissionare la loro installazione, comprensiva
di quella dei validatori di bordo gid acquistati e della rimozione delle obliteratrici gia
presenti, per n. 8 autobus.

— Aisensi dell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016, applicabile alla procedura di affi-
damento in quanto indetta prima dell’entrata in vigore del nuovo codice degli ap-
palti, “la stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un
aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'impor-
to del contratto, pud imporre allappaltatore I'esecuzione alle stesse condizioni previ-
ste nel contratto originario” (c.d. "quinto d'obbligo”).

— Nell'offerta economica presentata da Pluservice nella gara 04/2022 (Allegato 2), for-
mulata utilizzando il modello messo a disposizione dalla stazione appaltante, i prezzi
delle singole componenti di fornitura e posa in opera sono stati formulati separata-




KYMA
MOBILITA
mente.

- Tdli forniture aggiuntive possono essere, pertanto, eseguite, usufruendo della facoltd
concesse dall'art. 106 del D.Lgs. 50/2016, ai prezzi di gara, come di seguito prospetta-

to:
A - DETTAGLIO DEL PREZZO OFFERTO B - | C - | D_- PREZZO TOTALE al
PREZZO NUMERO netio di IVA
UNITARI
O - dl
netto di
IVA
Stampante titoli di viaggio QRCode €133.00 15 €1.995.00
Router di bordo 4G/LTE/WiFi (compreso di
antenngl € 483,00 15 € 7.245,00
Fornitura in opera switch n. 8 porte €170.00 15 €2.550.00 P
Istallazione su Bus di stampante, router,
switch e validatori di bordo, e rimozio-
ne/smaltimento delle VAL esistenti (vali- | € 862,00 8 € 6.896,00
datrici_ + router + antenna su tetto
+switch)
TOTALE
€ 18.684,00

Tanto premesso si propone, ai sensi dell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016:

1. Di autorizzare I'affidamento a alla societd Pluservice srl, dei servizi di fornitura sin. 15
Stampante titoli di viaggio QRCode, Router di bordo 4G/LTE/WiFi e switch n. 8 porte,
nonché del servizio di installazione su autobus di stampante, router, switch e valida-
tori di bordo e rimozione/smaltimento delle VAL esistenti, al prezoz complessivo di €
18.686,00.

2. di autorizzare la Direzione generale, la Direzione Tecnica e I'Unitd Contratti ed Acqui-
sti ad ogni adempimento connesso e conseguente.

I Capo Unita Con’rrotﬁ/eg?uisﬁ y
|| Direttore Tecnico — \ Lim@

|| Direttore Generale f.f.

=
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IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

vista la proposta formulata ed i relativi allegati;

ritenuto di approvarla;

visti lo Statuto Sociale dell’ AMAT s.p.a. ed il Codice civile,
avoti....

DELIBERA

a) Di autorizzare I'affidamento a alla societd Pluservice srl, dei servizi di fornitura sin. 15
Stampante fitoli di viaggio QRCode, Router di bordo 4G/LTE/WiFi e switch n. 8 porte,
nonché del servizio di installazione su autobus di stampante, router, switch e valida-

tori di bordo e rimozione/smalfimento delle VAL esistenti, al prezoz complessivo di €
18.686,00.

b) di autorizzare la Direzione generale, la Direzione Tecnica e I'Unitd Contreftti ed AcqQui-
sti ad ogni adempimento connesso e conseguente.



Oggetto: Re: Resoconto call del 22/09

Mittente: Marianna Ettorre <marianna.ettorre@kymamobilita.it>

Data: 29/09/2023, 15:08

A: pietro.carallo@kymamobilita.it, 'Roberto Stefanelli' <r.stefanelli@pluservice.net>, 'Andrea
Burini' <a.burini@pluservice.net>, 'Massimo Paganelli' <m.paganelli@pluservice.net>

CC: "'Ing. Mauro Piazza" <mauro.piazza@kymamobilita.it>, 'Cosimo Cigliese'
<cosimo.cigliese@kymamobilita.it>, franco.gazzotti@fgsolutions.it, Carrieri Nicola
<nicola.carrieri@kymamobilita.it>

Buon pomeriggio,

in vista della call di oggi, vi invio in allegato il prospetto odierno che riporta nel dettaglio le

problematiche riscontrate sui dispositivi avm in osservazione (parliamo dei 15 sui quali sono stati
inseriti gli indirizzi corretti e sui quali vi & I'ultimo aggiornamento del software): sembrerebbero

esserci problemi di software, probabilmente a causa di un crash sul database.

Lascio a voi le considerazioni del caso.

Ne approfitto per anticiparvi che I'ufficio acquisti provvedera, in separata mail, a emettere ordine

di lavoro per l'installazione del sistema su altri 8 bus (in aggiunta ai primi 157) e quindi

all'approvvigionamento dei componenti necessari (escluse le obliteratrici). L'ufficio, che ci legge in
copia, vi chiedera peraltro la fornitura dei vari componenti, nella misura del 5-10 %, da tenere a

scorta (sempre escludendo le ob).
A disposizione per chiarimenti

Distinti saluti

N s, VS
Ing. Marianna Ettorre

Capo Area Manutenzione Parco Rotabile - Officina

KYMA MOBILITA S.p.A. K

Via Cesare Battisti, 657

74121 TARANTO
Tel.: (+39) 099 7356233 KYMA
Fax: (+39) 099 7794247 MOBILITA

Cell.: (+39) 348 4916730
E-mail: marianna.ettorre@kymamobilita.it

P,

Nel rispetto dei principi sanciti con il Digs. 196/03 denominato "Codice in
materia di protezione dei dati personali” ed al Regolamento UE 2016/679
GDPR vi informiamo che questa email e le informazioni in essa contenute
sono riservate solo ed esclusivamente al destinatario. Qualora veniste in
possesso per errore o per caso di queste informazioni, gradiremmo essere
avvisati dell'inconveniente e che distruggeste la presente. Per tanto vi
ricordiamo che l'utilizzo improprio della presente costituisce violazione ai
concetti espressi nel D.lgs. n. 196/03 e UE 2016/679. Per le vostre
comunicazioni mandate una mail a kymamobilita@kymamobilita.it.

Rispetta |'ambiente. Non stampare questa mail se non & necessario.

In full respect of principles stated by L.D. 196/03, identified as “Law on the
protection of personal data” and to the EU Regulation 2016/679 GDPR, we
inform that this e-mail and information herein are reserved only and
exclusively to the recipient's use. Should you erroneously acquire such
information, please notify the inconvenience and destroy this e-mail. We
therefore remind you that improper use hereof represents violation to the
principles expressed in L.D. 196/03 and UE 2016/679. For any
communication, kindly send an e-mail to
kymamobilita@kymamobilita.it.Respect the environment. Do not print this
e-mail unless it is necessary.

11 25/09/2023 13:30, pietro.carallo@kymamobilita.it ha scritto:

Buongiorno a tutti,



le questioni sollevate da Franco Gazzotti le trattiamo il prossimo venerdi, magari con una
proposta operativa da discutere.

Per la questione validatori, abbiamo gia anticipato, per le vie brevi, che se la consegna dei nuovi
touch & prevista dopo la data del go-live (al momento fissata per il 1° novembre), ma
sufficientemente a ridosso della stessa (diciamo 15-20 novembre), I'avvio del sistema (ferme la
risoluzione delle altre criticita) potrebbe essere differito, altrimenti partiamo con i validatori gia
consegnati e poi li sostituiremo in seguito.

Al prossimo venerdi.
Saluti,

pC

[ B
DoMt. Pietro Caralio

KYMA MOBILITA S.p.A. K
T KYMA

Da: Roberto Stefanelli <r.stefanelli@pluservice.net>

Inviato: lunedi 25 settembre 2023 09:53

A: franco.gazzotti@fgsolutions.it; pietro.carallo@kymamobilita.it

Cc: kymamobilita@kymamobilita.it; 'Ing. Mauro Piazza' <mauro.piazza@kymamobilita.it>;

| 'Cosimo Cigliese' <cosimo.cigliese @kymamobilita.it>; 'Marianna Ettorre'
<marianna.ettorre@kymamobilita.it>; Andrea Burini <a.burini@pluservice.net>; Massimo
Paganelli <m.paganelli@pluservice.net>; Giuseppe Panzarino <g.panzarino@pluservice.net>
Oggetto: R: Resoconto call del 22/09




Ciao,

Rispondo in linea sul tema della premialita

Ciao

Roberto

Da: franco.gazzotti@fgsolutions.it <franco.gazzotti@fgsolutions.it>

Inviato: venerdi 22 settembre 2023 19:31

A: Roberto Stefanelli <r.stefanelli@pluservice.net>; pietro.carallo@kymamobilita.it

Cc: kymamobilita@kymamobilita.it; 'Ing. Mauro Piazza' <mauro.piazza@kymamobilita.it>;
'Cosimo Cigliese' <cosimo.cigliese@kymamobilita.it>; '"Marianna Ettorre'
<marianna.ettorre@kymamobilita.it>; Andrea Burini <a.burini@pluservice.net>; Massimo
Paganelli <m.paganelli@pluservice.net>; Giuseppe Panzarino <g.panzarino@pluservice.net>
Oggetto: R: Resoconto call del 22/09

Precisazioni nei punti sotto
Grz

FG

Da: Roberto Stefanelli <r.stefanelli@pluservice.net>

Inviato: venerdi 22 settembre 2023 11:46

A: pietro.carallo@kymamobilita.it

Cc: kymamobilita@kymamobilita.it; 'Ing. Mauro Piazza' <mauro.piazza@kymamobilita.it>;
'Cosimo Cigliese' <cosimo.cigliese @kymamobilita.it>; 'Marianna Ettorre'
<marianna.ettorre@kymamobilita.it>; franco.gazzotti@fgsolutions.it; Andrea Burini
<a.burini@pluservice.net>; Massimo Paganelli <m.paganelli@pluservice.net>; Giuseppe
Panzarino <g.panzarino@pluservice.net>

Oggetto: R: Resoconto call del 22/09

Buongiorno,

riepiloghiamo quanto emerso dalla call del 22/09

INSTALLAZIONI

Organizzato intervento del collega Giuseppe Panzarino per i gg 26-27/9



| PAX

Pluservice organizza spedizione di 30 pax per la prossima settimana con prevista integrazione
bancaria come da ordine ricevuto

SUPPORTI

Pluservice resta in attesa dei campioni dei QR Code per test in laboratorio.

STAMPA MASSIVA TESSERE
Pluservice ha ricevuto ordine per stampa massiva tessere

Kyma approfondisce che sia stato contrattualizzato con Grafiche Julia anche I'export verso
Pluservice del file con associazione numero fisico/logico delle tessere.

EMV

| Kyma richiede tempi di attivazione.

Pluservice verifica tempi di consegna da Thales per BSAM e Validatori Touch. La consegna dei

| validatori Touch & una data molto rilevante per le decisioni su quando attivare il sistema, si
| richiede di conoscerla al piu presto

| PARK & RIDE DA SMARTPHONE

Kyma evidenzia I'importanza di avere I'integrazione attiva per il golive con il sistema ABT

PREMIALITA’

Kyma valuta la possibilita di prevedere una logica di premialita per incentivare le validazioni

. degli abbonati

Pluservice resta in attesa di eventuali requisiti qualora emergesse la necessita di prevedere

nuovi sviluppi cosa vuol dire? Il sistema deve poter immagazzinare I'informazione di punti
premio per ogni validazione di una tessera. | punti devono poter essere variati in funzione degli
orari o delle linee o per decidere politiche commerciali specifiche. Cercare subito accordo con

GDO di riferimento a Taranto per capire anche la fattibilita e le modalita applicative (raccolta

punti semestrale, annuale, o altro). Considerando che un abbonato mensile valida circa 40 volte
mese ed un annuale circa 400-500 volte, occorre studiare un sistema premiante che stimoli la

| validazione e le fidelizzazione.



Approfondiamo il tema nella prossima call se volete. Ad oggi il sistema non prevede il concetto
di punti o di premio.

Siamo ovviamente a disposizione per analizzare eventuali richieste o a valutare eventuali
documenti di requisiti.

FORMAZIONE

Kyma annulla incontro del 26/9

' DATA GOLIVE

| Kyma si riserva di effettuare valutazioni rispetto alla data golive in quanto il 1/11 & festivo e per
valutare tempi di Grafica Julia e consegna Validatori Touch da evitare di partire a Dicembre

Nuova call settimanale fissata alle 16.00 del 29/09

Saluti

Roberto

Nel rispetto dei principi sanciti con il Dlgs. 196/03 denominato "codice in materia di protezione
' dei dati personali" ed al Regolamento UE 2016/679 GDPR vi informiamo che questa email e le
informazioni in essa contenute sono riservate solo ed esclusivamente al destinatario, qualora
veniste in possesso per errore o per caso di queste informazioni, gradiremmo essere avvisati
dell'inconveniente e che distruggeste la presente. Per tanto vi ricordiamo che I'utilizzo
improprio della presente costituisce violazione ai concetti espressi nel D.Igs. n. 196/03 e UE
2016/679. Per le vostre comunicazioni mandate una mail a privacy@pluservice.net.

| Rispetta 'ambiente. Non stampare questa mail se non & necessario.

In full respect of principles stated by L.D. 196/03, identified as "Law on the protection of
personal data" and to the EU Regulation 2016/679 GDPR, we inform that this e-mail and
information herein are reserved only and exclusively to the recipient's use. Should you
erroneously acquire such information, please notify the inconvenience and destroy this e-mail.
We therefore remind you that improper use hereof represents violation to the principles
expressed in L.D. 196/03 and UE 2016/679. For any communication, kindly send an e-mail to

| privacy@pluservice.net.

Respect the environment. Do not print this e-mail unless it is necessary.



Nel rispetto dei principi sanciti con il DIgs. 196/03 denominato "codice in materia di protezione
dei dati personali" ed al Regolamento UE 2016/679 GDPR vi informiamo che questa email e le
informazioni in essa contenute sono riservate solo ed esclusivamente al destinatario, qualora

| veniste in possesso per errore o per caso di queste informazioni, gradiremmo essere avvisati
dell'inconveniente e che distruggeste la presente. Per tanto vi ricordiamo che I'utilizzo
improprio della presente costituisce violazione ai concetti espressi nel D.lgs. n. 196/03 e UE
2016/679. Per le vostre comunicazioni mandate una mail a privacy@pluservice.net.

Rispetta 'ambiente. Non stampare questa mail se non & necessario.

'~ In full respect of principles stated by L.D. 196/03, identified as "Law on the protection of
personal data" and to the EU Regulation 2016/679 GDPR, we inform that this e-mail and
information herein are reserved only and exclusively to the recipient's use. Should you
erroneously acquire such information, please notify the inconvenience and destroy this e-mail.
We therefore remind you that improper use hereof represents violation to the principles
expressed in L.D. 196/03 and UE 2016/679. For any communication, kindly send an e-mail to
privacy@pluservice.net.

| Respect the environment. Do not print this e-mail unless it is necessary.

—Allegati:
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