Azienda per loa Mobilita nell’Area di Taranto

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE PER IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE r\) ?- 5

Deliberazione n. __/2018 del 5 OTTO‘{?U_, 2o|® J

OGGETTO DELLA PROPOSTA
Richiesta stragiudiziale della dipendente Martucci Alessandra per riconoscimento profilo professionale superiore.
Decisioni conseguenti.
All. 1) Nota Avvocato Bruna De Roma del 06/09/2019.

|| Direttore Generale, di concerto con il Direttore Amministrativo e con il Capo Area Personale, riferisce quanto se-

gue:

> con nota del 6 settembre 2018, registrata al protocollo aziendale il successivo 13 settembre al n. 16274 (All. 1),
I'Avvocato Bruna De Roma, in nome e per conto della sua assistita, nonché nostra dipendente, Sig.ra Martucci
Alessandra, ha rivendicato il riconoscimento del profilo professionale di Operatore qualificato di Ufficio, para-
metro retributivo 155 ex CCNL 2000, a decorrere dal 01/08/2007, quale data di assunzione della sua cliente, av-
vertendo che, in mancanza di riconoscimento, saranno adite le vie legali, con ulteriore aggravio di spese per
la Societd;

» la dipendente & stata assunta alle dipendenze delll AMAT il 1° agosto 2007, a seguito dell'affidamento in house
providing del Servizio di Sosta tariffata da parte del Comune di Taranto, e lakstessa & stata inquadrata nel
profilo professionale di Assistente alla clientela, parametro retributivo 154 — Area Operativa Servizi Ausiliari per la
Mobilita, ed & stata destinata presso I'Ufficio Commerciale e Marketing, unitamente ad altro personale che
svolgeva, in seno al predetto Ufficio, mansioni specifiche del nuovo servizio affidato;

» ad avvio del servizio di tariffazione nell’ambito dell’ Ufficio Commerciale vi era una distinzione marcata di ruoli
tra il personale che si occupava della Sosta e di quello che, invece, si occupava del servizio di TPL. Oggi, in
relazione alla nuova organizzazione dell'Ufficio, tale divisione & venuta meno ed il personale ivi destinato si
occupa indistinfamente di pratiche connesse alla gestione della Sosta e del TPL, tanto che nei mesi scorsi, a
seguito di fransazioni sottoscritte innanzi alla competente Commissione di Conciliazione, I'Azienda ha
riconosciuto a 3 unitdl ivi addette (dipendenti Leggieri Stefania, Costanza Adriana e Bevilacqua Giuseppe),
tutte assunte il 1° agosto 2007 per la gestione della Sosta tariffata, il nuovo profilo di professionale di Operatore
di Ufficio, parametro 130 ex CCNL 2000 (Area Operativa Amministrazione e servizi). Pertanto, nell'ambito
dell' Ufficio in questione la dipendente Martucci allo stato & 'unica dipendente a risultare ancora in possesso di
un profilo professionale rientrante nell’Area Operativa Servizi Ausiliari della Mobilitd, con applicazione
dell'Allegato A) al CCNL 2000;

> si pone in rilievo, alires, il fatto che la nuova classificazione del personale ex CCNL del 2000, & articolata in 4
distinte Aree Professionali ed in 4 Aree Operative ed e a volte non vi & una piena corrispondenza, nei parametri
refributivi, tra figure aventi analogo contenuto professionale. Con riferimento al caso di specie, la figura
professionale dell’Assistente alla clientelo, parametro 154, appartenente all'Area Servizi della mobilitd,
analogamente al profilo professionale dell'Operatore qualificato  di  Ufficio (appartenente  all’Area

Amministrazione e Servizi) & compresa Area Professionale 3;



» tanto premesso, al fine di definire la questione, ricorrendo all’art. 3 del Regolamento All. A) al RD n. 148/1931,
che prevede la competenza della Direzione di spostare un dipendente "da uno ad aliro servizio o ramo di
servizio con la stessa qualifica ovvero con alfra dello stesso grado”, si potrebbe attribuire alla Martucci il nuovo
profilo di “"Operatore qualificate di Ufficio, parametro 155", tenuto conto del contenuto della declaratoria
professionale e del fatto che tra il livello retributivo allo stato posseduto dalla lavorairice (154) e quello di
nuova attribuzione (155) vi & la differenza di un solo punto parametrale.

» tuttavia, in via prudenziale, al fine di evitare I'avvio di una nuova controversia giudiziaria, con possibile
aggravio di spese in considerazione dell'alea del giudizio, il cambio profilo dovrebbe essere attuato previa
sottoscrizione di transazione innanzi alla competente Commissione di Conciliazione, con decorrenza della
nuova attribuzione dalla data di sottoscrizione, senza riconoscimento alcuno delle pretese avanzate e senza
alcun riconoscimento di carattere economico, a nessun titolo, fatta salva la corresponsione del buono pasto

giornaliero, nel rispetto dei criteri del vigente Accordo di secondo livello.

IL CAPO AREA PERSONALE M@n M ’ ; é

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO \\K/M
Vﬁ[ 7
IL DIRETTORE GENERALE }
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« vista la relazione che precede;
e vista la proposta;

« esaminati gli atfi;

« visto lo Statuto Sociale;

DELIBERA

pa—

) di prendere atto della relazione che precede;

2) di dare mandato al Direttore Generale di inviare all’Avvocafo Bruna De Roma nota scritta contenente i
termini della proposta sopra formulata ed, in caso di accettazione, avviare la procedura prevista per la

sottoscrizione del relativo atto di conciliazione innanzi alla apposita Commissione.
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OGGETTO: richiesta di riconoscimento livello superiore Sig.ra Alessandra Martucci.

Ho ricevuto incarico dalla Sig.ra Martucci Alessandra (C.F. MRTLSN75P42L049A), la quale
sottoscrive la presente per ratifica e conferma, di significare quanto appresso.

La mia assistita & dipendente della AMAT S.p.A. — Azienda per la mobilita nell'area di
Taranto dall’'01.08.2007, in forza di un contratto di lavoro a tempo determinato, prorogato sino al
15.07.2018 e, successivamente, trasformato in contratto a tempo indeterminato, full-time, con la
mansione di Assistente alla Clientela, inquadrata nellArea professionale 3°, Area Operativa
“Servizi Ausiliari per la Mobilita”, parametro retributivo 154.

La stessa, sin dalla data di assunzione, ha sempre prestato e, tutt'ora presta, servizio
presso ['ufficio vendite — Area Commerciale — della Vs. societa, sito in Taranto, alla Via D'Aquino,

21.
La Sig.ra Martucci Alessandra, infatti, in possesso della laurea magistrale, svolge

continuativamente dall'agosto 2007 le seguenti mansioni:
nel front office: vendita di tutti i titoli di viagg}jo del servizio di trasporto pubblico urbano

(TPL); vendita dei titoli di sosta e del servizio idrovie; informazioni al pubblico;
- nel back office: emissione, registrazione ed invio delle fatture a privati; emissione ed invio
delle fatture elettroniche agli Enti Pubblici, mansioni queste svolte esclusivamente dalla Sig.ra
Martucci Alessandra; registrazione di tutti i verbali redatti dai controllori a bordo degli autobus in
caso di mancanza e/o non idoneo titolo di viaggio.

Tali mansioni, invero, sono ascrivibili allarea Operativa “Amministrazione e Servizi’
mansione di operatore qualificato di ufficio, parametro retributivo 155, il quale secondo il CCNL
applicato dal’Azienda e I'A.N. del 27.11.2000 si acquisisce “dopo sei anni di svolgimento delle
mansioni proprie della figura”. La Martucci — lo si ripete — svolge le suddette mansioni sin dalla

data di assunzione, ovvero dal 01.08.2007 ed ha, pertanto, diritto all'inquadramento superiore.
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Con la presente, pertanto, la Sig.ra Alessandra Martucci, per il tramite del sottoscritto

difensore, Vi
invita e diffida

a provvedere all'immediato riconoscimento del corretto livello di inquadramento, ovvero
Area Professionale 3° - Area operativa “Amministrazione e Servizi” — mansione di operatore
qualificato di ufficio — parametro retributivo 155, espressamente, avvertendo che, in mancanza,
verra adita la competente Autorita Giudiziaria, con ulteriore aggravio di spese a Vs carico.

Con espressa riserva di agire per la corresponsionedi tutte le differenze retributive
maturate e maturande.

Nell'attesa di cortese e sollecito riscontro si porgono distinti saluti.

Taranto, 06.09.2018
(Ay. Bruna De Rgma)
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